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Sezione 1_ Processo di attuazione

1.1 Incontri dei Tavoli tematici dall’avvio del Piano di Zona

TAVOLI TEMATICI N° incontri N° medio Eventuali cambiamenti dei componenti e Odg degli incontri
realizzati partecipanti modalita di selezione
13/02/2023, Avvio Tavolo, presentazione delle Linee Guida
A seguito di elezioni amministrative in alcuni regionali analisi degli obiettivi e delle priorita di area
Comuni sono cambiati alcuni amministratori 09/03/2023 Individuazione indicatori di monitoraggio
S . partecipanti ai tavoli; 05/06/2023, Monitoraggio delle attivita previste e
Famiglia, infanzia, . . v 1 . R . . ..
dol L Il Comune di Sona in qualita di ente capofila di individuazione sottogruppi tematici
adojescenza, minorl 1n 5 16 Ambito ha emanato un avviso pubblico per 16/10/2023, Aggiornamento sul percorso di costruzione di
condizioni di disagio, . N . . . f . . .
d . . manifestazioni di interesse partecipare ai processi | uno strumento di monitoraggio e valutazione del PDZ
onne e giovani . . . . R L
di programmazione zonale rivolto a ETS e altri Confronto sulle attivita del piano in essere.
soggetti giuridici privati diversi dagli ETS: cio ha | 22/01/2024, Monitoraggio delle attivita realizzate come da
comportato la necessita di integrare gli elenchi Piano di Zona anno 2023; Ripianificazione e aggiornamento
dei rappresentanti ETS. del Piano di Zona per I' anno 2024
Infine, nel corso dell’anno il turnover di 13/02/2023, Avvio Tavolo Area Anziani 2023 con
rappresentanti dei servizi € stato contenuto individuazione obiettivi di salute e di sistema
06/03/2023, Individuazione azioni e indicatori di esito
. 25/09/2023, Restituzione ai partecipanti al Tavolo delle
Persone anziane 4 17 . .
azioni avviate
08/02/2024, Monitoraggio delle attivita realizzate come da
Piano di Zona anno 2023; Ripianificazione e aggiornamento
del Piano di Zona per I' anno 2024
13/02/2023, Presentazione linee guida regionali; Analisi degli
obiettivi e delle priorita di area
07/03/2023 Individuazione delle azioni e degli indicatori da
associare agli obiettivi condivisi
05/10/2023 Monitoraggio azioni/interventi prioritari anno
Persone con disabilita 5 24 2023; Aggiornamento tavoli co-progettazione: Dopo di noi —

Rete “Vivere da Grande”; DGRV n.1375/2020 — “Rete
Sorgenti percorsi di inclusione sociali e lavorativi”’; Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)

26/10/2023 Monitoraggio azioni/interventi previsti dal PdZ
2023




07/02/2024 Monitoraggio delle attivita realizzate come da
Piano di Zona anno 2023; Ripianificazione e aggiornamento
del Piano di Zona per I' anno 2024

13/02/2023 Avvio Tavolo, presentazione attivita PDZ
straordinario per continuita

03/03/2023 Analisi obiettivi e definizione interventi
09/05/2023 Analisi e sintesi attivita obiettivi

13/06/2023 Analisi e sintesi attivita obiettivi 1 e2 e
suddivisione incarichi

19/09/2023 Analisi e sintesi attivita obiettivi 3 e lavoro su
indicatori di verifica

09/11/2023 Monitoraggio interventi

01/02/2024 Monitoraggio delle attivita realizzate come da
Piano di Zona anno 2023; Ripianificazione e aggiornamento
del Piano di Zona per I' anno 2024

13/02/2023, Avvio Tavolo Salute mentale, analisi dei bisogni,
obiettivi e azioni

06/03/2023, Presentazione progetti locali preadolescenti,
Interventi abitare supportato, percorsi di reinserimento,
supporto famigliari

11/09/2023, Ipotesi potenziamento residenzialita leggera,
collaborazione DSM e servizi del territorio, Giornata della
salute mentale, 1’esperienza di promozione delle cooperative
22/01/2024, Monitoraggio delle attivita realizzate come da
Piano di Zona anno 2023; Ripianificazione e aggiornamento
del Piano di Zona per I' anno 2024

Dipendenze 11
Salute mentale 11
Inclusione sociale 14

13/02/2023, Avvio Tavolo, presentazione delle Linee Guida
regionali analisi degli obiettivi e delle priorita di area
08/03/2023 Valutazione e approvazione azioni e indicatori
anno 2023 sulla base della precedente pianificazione
collaborativa

16/10/2023 Lo stato dell’arte dei diversi progetti/azioni e
condivisione delle prospettive

07/02/2024 Monitoraggio delle attivita realizzate come da
Piano di Zona anno 2023; Ripianificazione e aggiornamento
del Piano di Zona per I' anno 2024




1.2 Dare evidenza se i sottogruppi o gli inter-tavoli attivati durante la costruzione del PdZ hanno continuato ad operare. Descrivere eventuali output.
(Max 2.000 caratteri)

Nell’ambito dell’Area Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani ¢ stato attivato un Tavolo “Interservizi” cui hanno partecipato operatori
del Servizio educativo territoriale, del Consultorio, e del Servizio di Ostetricia presso i consultori. Il Tavolo si € occupato di sviluppare, gestire e monitorare le progettualita
rivolte alla fascia prima infanzia. E’ stato attivato anche un “Tavolo antiviolenza”: il tavolo si incontra con frequenza trimestrale ed ¢ composto da operatori dei servizi sociali,
socio-sanitari, sanitari del pubblico e del privato e da ETS. Il gruppo si confronta su tematiche inerenti eventi di sensibilizzazione della comunita locale, formazioni specifiche
(scuola, polizia locale) e sui protocolli in essere per la presa in carico delle donne vittime di violenza.

11 Tavolo trasversale dell’abitare, che coinvolge i coordinatori dei Tavoli e il referente dell’ambito territoriale sociale ha avviato un confronto sulla tematica a partire dall'analisi
delle risorse (in termini di strumenti e progettualita) presenti sul territorio; collegato al tavolo il gruppo di lavoro che ha elaborato la convenzione di Ambito con I’ Ater (Allegato 1)

Il gruppo di coordinamento Tecnico, ha lavorato in squadra per garantire armonizzazione metodologica di gestione dei tavoli e per sviluppare una modalita condivisa di
definizione e valorizzazione degli indicatori. A tal fine ¢ stato supportato dalla consulenza di Sinode¢ srl, allo scopo di sviluppare, nel triennio, strumenti utili al monitoraggio e
alla valutazione del Piano.

1.3 Dare evidenza di altri strumenti di concertazione/consultazione/coinvolgimento/informazione impiegati per diffondere e far conoscere il Piano di
Zona. (Max 1.000 caratteri)

La programmazione triennale e la Programmazione annuale del Piano di Zona del Distretto 4 Ovest Veronese sono reperibili sul sito dell’ Azienda ULSS 9
https://www.aulss9.veneto.it/index.cfm?action=mys.page&content_id=1928

In data 14/12/2023 a Bussolengo ¢ stato promosso un convegno dal titolo “Piano di Zona 2023-25: Programmazione sociosanitaria, I’importanza della co-progettazione” che ha
visto la partecipazione dei rappresentanti delle Amministrazioni pubbliche e delle realta del Terzo settore per condividere i contenuti del Piano di Zona 2023-25 dei Servizi
sociali e sociosanitari dell’Azienda ULSS 9 Scaligera. La giornata ¢ stata incentrata sul confronto e sul dialogo tra i partecipanti per valorizzare sempre di piu il tema della
co-programmazione ¢ della co-progettazione all’interno dei servizi dell’area sociale e soprattutto ha permesso di apprezzare I’importanza di fare rete tra Istituzione e Terzo
settore. L’incontro, organizzato in collaborazione con il Comune di Bussolengo, la Conferenza dei Sindaci e il Centro di Servizio per il Volontariato di Verona, ha visto anche la
partecipazione di rappresentanti di Legacoop, ADOA, Confcooperative.

Per favorire la massima partecipazione alla attivita di pianificazione degli interventi e dei servizi sociali del territorio, promuovendo il coinvolgimento attivo degli stakeholder nel
percorso di elaborazione, monitoraggio e valutazione del Piano di Zona Distrettuale, il Comune di Sona in qualita di Comune capofila di Ambito (ATS 22 di Sona) ha indetto un
Avviso Pubblico per la Presentazione di Manifestazione di Interesse a Partecipare ai Processi di Programmazione Zonale Rivolto ad Enti del Terzo Settore (ETS) e altri soggetti
giuridici diversi dagli ETS. Scopo dell'Avviso ¢ stato quello di promuovere I’ampliamento (o eventuale variazione) dei componenti dei Tavoli tematici di area. La manifestazione
di interesse a partecipare al processo programmatorio attraverso 1'adesione ai Tavoli di Area, ¢ stata anche 'occasione per i soggetti che gia ne facevano parte di confermare la

propria intenzione a partecipare.




Sezione 2_ Attivita realizzate e risultati conseguiti per obiettivo

professionale (LEPS)

servizio sociale/segretariato sociale tramite affidamento di
servizio.

Il potenziamento del Servizio Sociale di Base ¢ stato realizzato
con il raggiungimento di un assistente sociale ogni 4998
abitanti. Per il personale di ruolo dell’ Azienda Ulss I’ Ambito
ha erogato la somma di 165.000 euro.

Organizzazione di incontri formativi/informativi utilizzando le
sedi istituzionali preposte quali Esecutivo, Comitato Sindaci,
commissioni ecc.

Durante alcuni incontri dell’Esecutivo dei Sindaci e del
Comitato dei Sindaci si ¢ provveduto a informare i Comuni sul
potenziamento del servizio sociale, in particolare in ciascun
comune si ¢ provveduto a creare 1’area adulti che comprende
anche e non solo i beneficiari del Reddito di Cittadinanza.

abitanti

n. 0 Tempo determinato
n. 72 Tempo indeterminato

n. 30 amministratori locali coinvolti nei
percorsi attivati

n.4 Incontri

2.1.  Macro-obiettivi di sistema
n. Macro-Obiettivi di sistema Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonte/fonti di finanziamento
Secondo gli indicatori stabiliti utilizzate
1 Potenziamento del servizio sociale Trasferimento risorse dall’ ATS all’Ulss per potenziamento Standard raggiunto: 1 AS ogni 4.998 Fondo Poverta

Supervisione del personale dei
servizi sociali (LEPS)

Azioni realizzate:

1)Definizione target servizi e operatori coinvolti

2) Somministrazione questionari ai singoli operatori per
raccolta bisogni di supervisione

3) Organizzazione dei moduli di supervisione e individuazione
finalita e contenuti della supervisione

4) Pubblicazione Avvisi per selezione docenti

5) Attivazione moduli di supervisione di gruppo e individuale
6) Definizione di strumenti di auto valutazione per gli operatori

72% personale dei servizi sociali che
hanno beneficiato della supervisione per
tipologia (di gruppo, individuale, di
equipe) di supervisione

n. 6 moduli di supervisione
monoprofessionale, partecipazione
complessivamente n. 77 persone per un
totale di n. 108 ore.

PNRR M5C2 linea 1.1.4
DGR 1454/2022




Macro-Obiettivi di sistema

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti
Secondo gli indicatori stabiliti

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

e strumenti di valutazione dei servizi di appartenenza

7)Definizione di strumenti di auto valutazione per gli operatori
e strumenti di valutazione dei servizi di appartenenza

L’azione prevista per il 2023 ¢ stata interamente realizzata in
quanto 1’ Ambito in collaborazione con il personale

dell’ Azienda Ulss ha gestito due progetti relativi alla
supervisione (PNRR e DGR) svolgendo tutte le azioni previste
per la loro attuazione

n. 47 ore di supervisione individuale a cui
hanno partecipato n. 26 assistenti sociali

n. 14 Moduli di supervisione
multiprofessionale per un totale di 144 ore
per complessivi n 222 partecipanti di cui
n. 30 assistenti sociali.

Servizi sociali per le dimissioni
protette (LEPS)

Attivazione Servizio Dimissioni protette

11 Distretto Ovest V.se in collaborazione con I’ Ambito ha
attivato il Servizio Dimissioni Protette attraverso la presenza di
n. 2 assistenti sociali operanti negli ospedali e ospedali di
Comunita.

Elaborazione di un protocollo per il territorio dell’ Ambito che
definisce i rapporti fra ospedale e territorio relativamente alle
dimissioni protette.

Avviato il Progetto PNRR M5C2 linea 1.1.3 Domiciliarita 2.0:
Le Casette” con gestione appartamenti semiprotetti per anziani
in condizione di fragilita

Nel 2023 ¢ stata avviata la coprogettazione, individuati i
partner, individuati gli appartamenti e definita la modulistica e
le procedure di assegnazione dei posti letto. Inoltre ¢ stato

Interventi per dimissioni protette:

n. 577 interventi

Di cui:

- dimissioni a domicilio: 213

- dimissione in ospedale di comunita: 152
- dimissioni in casa di riposo: 95

- decessi: 37

- dimissioni in hospice: 3

- dimissioni in reparto di riabilitazione
intensiva: 15

- dimissioni in altri reparti: 47

- altro (es. alloggi protetti, strutture non
accreditate comunita alloggio) 15.

n. 1 Protocollo

1 avviso di coprogettazione promosso dal
comune di Sona capofila ATS VEN 22

3 ETS coinvolti

n. 10 appartamenti con 16 posti letto -
“Le Casette di Negrar”

Fondo Solidarieta Comunale
Fondo Regionale Sanitario
Fondo Solidarieta Comunale
Fondo ETS

PNRR M5C2 linea 1.1.3




Macro-Obiettivi di sistema

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti
Secondo gli indicatori stabiliti

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

avviato un piano di comunicazione e informazione per il
personale dei servizi sociali e la cittadinanza

Prodotti:
n. 1 Regolamento degli appartamenti
n. 1 Modulo di richiesta

n. 1 Scheda di valutazione delle
autonomie

n. 1 Modulo privacy
Costituita n. 1 Commissione di
valutazione per gli inserimenti

Produzione di materiale informativo
(volantini, locandine, messaggi social,
articoli stampa)

N. 5 incontri con assistenti sociali del
territorio per presentare il progetto e la
struttura

Potenziamento dei servizi sociali

Reperimento personale per potenziamento Centro Servizi di
Ambito

Nel 2023 I’organico del Centro Servizi di Ambito ¢ stato
implementato attraverso 1’acquisizione di personale
amministrativo dedicato alla gestione di tutti i progetti
sovracomunali assegnati all’Ambito (Piano Poverta, PON

INCLUSIONE, dispositivi regionali, progetti vari di Ambito, n.

7 progetti PNRR ecc.)

Applicazione della convenzione di Ambito in collaborazione
con Azienda ULSS 9 per la gestione delle deleghe comunali
dei Servizi Socio Educativi Territoriali

Convenzione approvata ad ottobre 2021 recepita dall’ Azienda
Ulss 9 Scaligera e prosecuzione dell’utilizzo di una figura
professionale che svolge funzioni di NOA. All’interno del SET
acquisizione di una figura professionale di educatore per le

n. 1 tempo determinato
n.3 tempo indeterminato

n. 3 nuove figure a supporto (NOA,
Politiche giovanili, grave marginalita)

Fondo Piano Poverta
Fondo Solidarieta Comunale




Macro-Obiettivi di sistema

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti
Secondo gli indicatori stabiliti

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

politiche giovanili. Inoltre reperimento di un’assistente sociale
dedicata all’area marginalita ed inclusione.

Organizzazione di incontri formativi/informativi utilizzando le
sedi istituzionali preposte quali Esecutivo, Comitato Sindaci,
commissioni ecc

Nel corso del 2023, in seguito alle elezioni comunali ¢’¢ stato
un avvicendamento della figura del presidente del Comitato dei
Sindaci rimanendo in capo al Comune di Sona e di alcuni
referenti e rappresentanti degli amministratori nella
commissione Piano di Zona e nei Tavoli di Area.

Studio di fattibilita per costituzione ente giuridico per la
gestione dell’ATS e sua attivazione operativa

A seguito di visita studio ad ottobre del 2022 presso Societa
della Salute in Toscana e Unione Faentina sono stati fatti
approfondimenti sulle diverse forme giuridiche per la
costituzione degli Ambiti Territoriali. A Febbraio 2023 si ¢
svolto un convegno a San Bonifacio con la presentazione di
esperienze di Consorzio del Piemonte e di Azienda di Servizi
alla Persona di Rho. Infine si ¢ allacciato un proficuo rapporto
con I’Unione del Camposampierese capofila dell’ Ambito VEN
15 con caratteristiche analoghe di deleghe all’Ulss. Fatto fare
preventivo di studio di fattibilita a studio associato di
professionisti.

n.4 incontri formativi/informativi

n. 2 incontri
n. 1 preventivo studio di fattibilita

Promozione della presa in carico
multidisciplinare (LEPS)

Formazione operatori socio sanitari

Sono stati utilizzati due moduli della supervisione a cui hanno
partecipato educatori e assistenti sociali dei territori per
definire e condividere modalita di presa in carico
multidisciplinare delle famiglie fragili del territorio

n. 10 Ass.soc del Servizio Sociale di Base
Professionale

n. 10 educatori del SET

n. 2 moduli di 18 ore I’'uno

Fondo Regionale Sanitario
Fondo Solidarieta Comunale
Piano Poverta

PNRR PIPPI

FSE+ Bando Insieme

10




Macro-Obiettivi di sistema

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti
Secondo gli indicatori stabiliti

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

Ottimizzazione della procedura operativa per la presa in
carico di utenti multiproblematici e con necessita di elevata
integrazione socio sanitaria e/o beneficiari di reddito di
cittadinanza (Del. Direttore Generale n.1027 del 20/12/2021)
Attivazione Equipe Multidisciplinare con il coinvolgimento di
operatori del Servizio Sociale di Base, del Centro di Salute
mentale e del Serd

Attivazione Equipe multidisciplinari per RDC

Attivazione Equipe multidisciplinari per progetto PIPPI

n. 32 UVMD Convocate in applicazione
della Del. DG 1027/2021

n. 120 persone e/o nuclei in condizioni
complesse prese in carico dalle
EEMM/UVMD tra AS OML e Educatori

n. 20 UVMD realizzate per 10 nuclei per
attivazione Programma PIPPI

Potenziamento delle reti territoriali

Attivazione tavoli di Coprogettazione in collaborazione con il
Terzo settore

Stesura convenzioni con ETS coinvolti nella coprogettazione di
n. 5 progetti PNRR avviata nel 2022

Attivazione dell’Albo del Volontariato Civico in alcuni comuni
Mappatura dei comuni dove ¢ presente I’albo del Volontariato
Civico

Progetti Legami in rete (azione descritta nell’area minori)

Attivita, progettualita e interventi promossi da SET (azione
descritta nell’area minori)

n. 5 coprogettazioni per PNRR (3 per area
disabili, 1 per dimissioni protette, 1 per
area Grave Marginalita

n. 12 ETS partecipanti area Disabili

n. 3 ETS partecipanti area Dimissioni
Protette

n. 13 ETS partecipanti per area Grave
Marginalita

n. 4 Comuni nei quali ¢ attivo I’albo del
volontariato civico (Sona,
Sommacampagna, Negrar, Pescantina)

PNRR

FSE (FSE+) — PON inclusione e
REACT

Fondo solidarieta comunale

11




Macro-Obiettivi di sistema

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti
Secondo gli indicatori stabiliti

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

Pronto intervento sociale (LEPS)

Azioni realizzate:

1)Formazione interservizi sulle caratteristiche dell’emergenza
e sulle metodologie dell’intervento

2) Mappatura delle risorse accoglienti gia in essere;

3) Individuazione e creazione di nuove risorse accoglienti

4) Elaborazione scheda di valutazione delle caratteristiche
dell’utenza che necessita un intervento

5) Attivazione operatore di riferimento dell’ Ambito

6) Analisi dei protocolli esistenti

L’attivazione del PIS nel Distretto Ovest Veronese ha reso
necessaria preliminarmente una attivita di formazione, di
mappatura dei bisogni e definizione del target anche per
consentire una maggiore integrazione del PIS con 1’assetto dei
servizi.

Per la formazione sono state svolte attivita nei confronti dei
servizi e con gli operatori del territorio.

La mappatura e promozione delle risorse esistenti ha avuto
come esito la creazione di un albo fornitori e relativi protocolli
di attivazione.

L’ATS in collaborazione con 1’ Azienda Ulss ha individuato un
operatore con funzioni di coordinamento della futura centrale

operativa e di interfaccia per i servizi.

In riferimento alla coprogettazione ¢ in fase di elaborazione un
avviso che verra pubblicato all’inizio del 2024.

Nel corso del 2023 sono stati sperimentati interventi di PIS

n. 3 incontri formativi in presenza e n. 15
operatori partecipanti

n. 1 incontro da remoto e n. 40 operatori
partecipanti

Realizzazione albo fornitori: n.14 unita
d’offerta individuate e attivate

n.1 Protocollo di funzionamento

n.13 utenti presi in carico

n. 3 MSNA

n. 3 Donne vittime di violenza

n. 2 Marginalita e Poverta

n. 5 Poverta e Marginalita estrema

PON Prins

12




2.2, Obiettivi tematici

Legenda:

Area 1: Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani
Area 2: Persone anziane

Area 3: Persone con disabilita

Area 4: Dipendenze

Area 5: Salute mentale

Area 6: Inclusione sociale

Seguono tabelle riepilogative delle attivita realizzate nelle aree tematiche. E’ riportata, per ogni area una breve introduzione relativa all’analisi di contesto relativa
all’anno 2023 volta ad inquadrare il monitoraggio e propedeutica alla ripianificazione

13



Tavolo Area 1: Tavolo Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani

Analisi di contesto: rilevanti cambiamenti avvenuti nel corso dell’anno

112023 si ¢ caratterizzato come un anno durante il quale gli sforzi sono andati nella direzione di una riattivazione di servizi e attivita in presenza dopo il periodo critico della
pandemia. I1 livello di partecipazione dell’utenza ¢ stato in progressivo aumento in tutte le fasce di eta.

Per quanto riguarda il lavoro di rete tra servizi rivolti alla prima infanzia ¢ stato attivato per la prima volta un tavolo di lavoro composto da educatori del Servizio Educativo
Territoriale, il Consultorio Familiare e il Servizio di Ostetricia Territoriale. Questa prassi ha favorito la presa di contatto e di comunicazione con utenti dei servizi in situazione di
fragilita genitoriale nei primissimi mesi di vita dei bambini con la conseguente attivazione del dispositivo dell’home visiting. Sono stati inoltre accompagnati i neo papa nel
percorso genitoriale alcuni mesi prima della nascita dei bambini, rendendoli maggiormente consapevoli su cio che stavano per vivere insieme alla loro compagna e affiancate le
neo mamme piu fragili a rischio di solitudine e depressione.

In riferimento alle attivita di prevenzione nella fascia 3/6 anni, oltre al lavoro del Servizio Educativo Territoriale, per quanto riguarda il Programma Pippi (LEPS finanziato dal
PNRR) sono state coinvolte tutte le scuole dell’infanzia paritarie del Distretto 4 con 1’obiettivo di fornire un percorso formativo a tutte le insegnanti per il riconoscimento e
trattamento delle famiglie fragili.

Per quanto riguarda la fascia degli adolescenti e dei giovani, si nota un piu difficile ritorno alla socialita e alla frequentazione dei luoghi reali in quanto il mondo virtuale e dei
social assorbe molto del loro tempo. Si rileva infine un aumento dell’abbandono scolastico e della fragilita psicologica, quest’ultima difficilmente presa in carico dal servizio
pubblico oberato di richieste.

n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
1 | Sviluppo degli strumenti Sportello famiglia anno 2023, Costruzione n. 44 educatori che popolano lo sportello on line Fondo Regione Veneto
organizzativi a favore della | piattaforma: n. 44 educatori che utilizzano lo sportello on line
famiglia Creazione strumento di raccolta dati; n. 409 Servizi e attivita/progetti inseriti nello sportello per
Strutturazione sito; tipologia: progetti comunali
Formazione ed assistenza educatori; n.73 progetti sovracomunali
Acquisizione dati dagli educatori del Servizio n. 19 assistenze individuali
Educativo Territoriale; n..9 formazioni di gruppo
Analisi dati.
2 | Sviluppo del sistema Promozione e mantenimento rete operatori e reti n. 4 reti familiari Fondo solidarieta comunale
integrato di interventi e familiari n. 25 cittadini coinvolti
servizi sociali a favore della n. 30 operatori coinvolti
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

famiglia

Realizzazione di incontri di sensibilizzazione ed
eventi informativi e formativi per la promozione della
cultura dell’accoglienza delle associazioni che si
occupano di affido e CASF.

n. 3 incontri
n. 24 partecipanti

Interventi di mediazione interculturali: affiancamento
di operatori dei servizi socioeducativi, sanitari e della
scuola per la facilitazione della comunicazione e della
relazione e per favorire il corretto accesso.

n. 195 interventi di mediazione a supporto dei servizi
socioeducativi

n. 342 interventi di mediazione a supporto delle scuole
n. 428 interventi di mediazione a supporto dei servizi
sociosanitari

Attivazione percorsi di autonomia di gruppi donne
straniere.

n. 65 donne straniere
n. 7 gruppi attivati

Sostegno delle famiglie e dei
minori in condizioni di
vulnerabilita

Realizzazione di percorsi formativi con insegnanti
scuola materna con il programma P.I.P.P1.

n. 88. insegnanti coinvolti:
n. 19 scuole coinvolte:

Attivazione  percorsi  di presa in  carico

P.I.P.P.I/Insieme

n. 10 Minori e famiglie
n. 10 Equipe attivate

Rafforzamento dei consultori:
Progetto Consultori familiari “Prima Infanzia”

Costituzione di un gruppo di lavoro permanente
denominato gruppo “Interservizi” (Servizio educativo
territoriale, Consultorio, Servizio Ostetricia presso i
consultori) per lo sviluppo e la gestione delle
progettualita rivolte alla fascia prima infanzia.

a) percorsi di gruppo (tre incontri per un totale di 6
ore) per neo papa in collegamento con i percorsi
pre-parto dei servizi di ostetricia nei consultori,
condotti da educatori del SET;

b) percosi di Home visiting per neo mamme con
situazioni di fragilita;

n. 10 incontri del gruppo interservizi

n. 84 Padri coinvolti
n. 14 Gruppi
Somministrato ai partecipanti questionario di gradimento

n. 22 mamme coinvolte
somministrato alle mamme coinvolte questionario di
gradimento

Avviso 1/2022 PNNR
(M5C2)
FNPS

Fondo Solidarieta Comunale

Fondo Sociale Nazionale
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

c) Partecipazione dei genitori coinvolti nei due
percorsi (a e b) ad eventi organizzati dal Servizio
Educativo Territoriale nel territorio sulla prima
infanzia:

Famiglie in Villa (Peschiera)

Settimana dell’allattamento (Bussolengo)

n. 100 famiglie coinvolte stima

Costituzione del tavolo di governance del progetto
In-Sieme con partecipazione dei servizi e degli ETS

n. 3 incontri
n. 10 partecipanti

Sostegno e presa in carico
della fascia
pre-adolescenziale e
adolescenziale e
prevenzione delle forme di
disagio COVID correlate

UFDA Unita Funzionale Distrettuale Adolescenti
(équipe multiprofessionale per ascolto adolescenti,
famiglie, scuola operatori)

UFDA dal 1 gennaio 2023 non attivata

Piano di intervento in materia di politiche giovanili,
Regione Veneto (11-17 eta prevalente):

Azione Divani Volanti ( prevenzione disagio
giovanile , protagonismo pre e adolescenti)

Proposte esperienziali di gruppo alla scoperta di sé e
della comunita.

Azione GO! Giovani ON (prevenzione disagio
giovanile ,attivazione spazi pre e adolescenti )
Occasioni di incontro formative e laboratoriali in
gruppo per dare spazi ai giovani

numero: 37 Comuni coinvolti

n 23 scuole coinvolte (3 partner istituzionali, 20 partner di
progetto) nel progetto Divani Volanti
n. 310 (stima) ragazzi/e coinvolti nel progetto Divani Volanti

n. 4 centri giovanili coinvolti nel progetto Giovani ON
n. 360 (stima) ragazzi/e coinvolti nel progetto Giovani ON

Fondo Ministero Salute

Fondo Regionale

Rafforzamento della rete di
sostegno alle donne vittime
di violenza

Costituzione ed
implementazione della rete
dei centri per il trattamento

Tavolo antiviolenza: incontri periodici di un gruppo
formato di operatori dei servizi sociali,socio-sanitari
del pubblico e del privato e da ETS.

Coprogettazione per attivare servizi per la gestione
accoglienza donne vittime di violenza.

n. 4 incontri
n. 20 partecipanti

Elaborato avviso per la manifestazione di interesse in
collaborazione con la Direzione Amministrativa Territoriale

FNDPO
Risorse Regionali
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

degli uomini autori di
violenza

Incontri formativi con la polizia locale

Realizzazione rimandata al 2024

Promozione del benessere e
della partecipazione
giovanile

Attivazione di interventi/percorsi e laboratori di
promozione della partecipazione, attivazione civica e

socializzazione dei ragazzi/e nella fascia di eta 18-28:

Progetto BAC “Bando alle Ciance”;

Bando alle Ciance ¢ un’iniziativa per lo sviluppo di
progetti ed idee dei giovani (16-30 anni) che valorizza
la creativita potenziando le competenze trasversali ¢ lo
spirito di iniziativa, offrendo strumenti e mezzi per
progettare e realizzare attivitd con finalita sociali e
culturali sul territorio.

Progetto LPG “Laboratori Politiche Giovanili”.
11 progetto prevede 5 laboratori di ricerca azione per
definire delle progettualita territoriali di sistema
dedicate alle politiche giovanili (16-30 anni).

Nel 2023 ¢ stato creato e realizzato un impianto
formativo per gli educatori del Servizio Educativo
Territoriale, valorizzando in maniera partecipativa il
contributo degli operatori e definendo una progettualita
sovracomunale di zona per favorire I’ingaggio dei
giovani, rendendoli protagonisti della loro realta e
cittadini attivi .

Attivazione di un sotto gruppo del tavolo di area del
Piano di Zona e interservizi per lo sviluppo e la
gestione delle progettualita rivolte alla fascia
giovanile.

Organizzazione “Facciamo BACcano” evento il 2

n. 30 progetti attivati BAC di cui n.19 gruppi informali e n. 11
associazioni proponenti

n. 7500 partecipanti ai progetti BAC

n. 180 ragazzi attivi (promotori) BAC

n. 47 eventi BAC

n. 13 incontri organizzativi
n. 30 educatori coinvolti
n. 37 Comuni

STIMA: n. 200 partecipanti (giovani, tecnici, amministratori,
operatori)

Fondo Solidarieta Comunale

Fondi ministeriali
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

dicembre 2023

Servizio Civile Universale

Organizzazione e gestione di progetti SCU in
collaborazione con i comuni e Servizi dell” Ulss 9
Scaligera del Distretto 4.

n. 22 giovani operatori volontari selezionati Distretto 4
n. 37 comuni coinvolti

Promozione e
sensibilizzazione della
figura del ruolo del tutore
volontario di minore

Progetto Tutori Volontari
Incontri di gruppo periodici tra tutori iscritti
nell’elenco tutori del Distretto 4

Raccordo con il Garante Regionale per la attivazione e
promozione sul territorio di iniziative a sostegno del
progetto (formazione e selezione dei tutori, campagne
di sensibilizzazione)

n. 27 Tutori in Elenco

n. 12 tutele attive

n. 0,4 tutele/tutori

n.1 Incontri di gruppo tutori annuali

Fondo di Solidarieta
Comunale
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Tavolo Area 2: Persone anziane

Analisi di contesto: rilevanti cambiamenti avvenuti nel corso dell’anno

Nell’anno 2023 i lavori del Tavolo Area Anziani si sono consolidati e i legami tra i partecipanti stanno crescendo, anche per la nascita di gruppi di lavoro e progetti dedicati agli
anziani che coinvolgono i numerosi referenti di servizi, associazioni e ETS presenti al Tavolo.

Con riferimento all’obiettivo : “Monitorare le situazioni di fragilita sociale e sanitaria, con I’obiettivo di poter creare percorsi preventivi e di diagnosi precoce rispetto
all’insorgere della situazione problematica o dello stato di bisogno” ¢ stata avviata e conclusa, in collaborazione con la U.O.C Cure Primarie ¢ il Direttore del Distretto Ovest
Veronese, un’azione a tappeto sul tutto il territorio che ha visto coinvolti i 14 Team dei Medici di Medicina Generale e gli assistenti sociali del Servizio Sociale di Base Area
Anziani. Sono stati organizzati n. 7 incontri, a partire da maggio 2023 e conclusi a febbraio 2024, in diverse sedi messe a disposizione dalle Amministrazioni Comunali a cui sono
stati invitati i Team dei MMG della zona e gli assistenti sociali. Durante gli incontri sono stati presentati i diversi servizi/dispositivi a disposizione delle famiglie per sostenere e
monitorare le situazioni di fragilita degli anziani. Ai medici sono state date informazioni utili e spiegazioni sui nuovi e innovativi servizi attivati dai Comuni a supporto della
domiciliarita e sono state consegnate delle cartelle con materiale informativo. Tale azione ¢ stata scelta come prioritaria e importante per favorire e potenziare la collaborazione e
sinergia tra le figure piu vicine alle persone anziane in condizione di fragilita sociale e sanitaria: il medico di medicina generale e 1’assistente sociale di base. Gli incontri hanno
riscontrato interesse da parte dei medici ed assistenti sociali che hanno partecipato numerosi (75%) e hanno ringraziato per le preziose informazioni ricevute. Tale azione avra un
seguito nel 2024, in accordo con la Direzione del Distretto e delle Cure Primarie, prevedendo I’organizzazione almeno di un incontro annuale tra i medici di medicina generale e
gli assistenti sociali per mantenere le relazioni, facilitare il dialogo e la collaborazione con I’obiettivo di creare una rete in grado di monitorare la fragilita sociale e sanitaria degli
anziani.

Temi molto discussi e dibattuti nel corso del 2023 sono stati: le impegnative di residenzialita e le valutazioni in UVMD, oggetto di obiettivi regionali per il Piano di Zona in corso
(obiettivo n. 3 e 5 del Tavolo Area persone anziane). Purtroppo si sta registrando una significativa contrazione del numero di impegnative di residenzialita disponibili in rapporto
ad una domanda da parte delle famiglie che invece sta crescendo in modo molto importante. Le impegnative di residenzialita emesse dall’Azienda ULSS 9 rispondono alle
situazioni di gravissima non autosufficienza con bisogno di cura ed assistenza socio-sanitaria importante, ma la domanda delle famiglie ¢ il doppio, pertanto molte domande
rimangono in lista d’attesa (n. 642 impegnative emesse su n. 1224 UVMD effettuate- 52 %). Il Servizio Sociale di Base ¢ molto sotto pressione in quanto le famiglie portano agli
operatori un grande malessere e molta difficolta nel farsi carico della cura degli anziani a domicilio. Dalla discussione al Tavolo ¢ stato condiviso che per fronteggiare la
situazione va diversificata 1’offerta di risposte di residenzialita per gli anziani con strutture in grado di accogliere anziani in condizione di fragilita e parziale autosufficienza, ad
esempio Comunita Alloggio e appartamenti protetti.

Al Tavolo ¢ stato illustrato il nuovo progetto finanziato dal PNRR e finalizzato alla realizzazione di appartamenti protetti per anziani in condizione di solitudine e fragilita che
vede coinvolti alcuni ETS partecipanti al Tavolo.

Dai dati relativi alla valutazione di gravita espressa dalle UVMD emerge, soprattutto nel confronto con i dati degli altri Distretti dell’ Azienda ULSS 9, che nel Distretto 4 vi ¢ una
significativa differenza con punteggi in media di 7/8 punti inferiori. Tale dato oltre a richiedere una riflessione e un intervento a livello aziendale finalizzato ad armonizzare i
criteri di valutazione e la stessa organizzazione delle UVMD nei servizi, si ritiene che sia da ricondurre anche all’importante lavoro di potenziamento dei servizi a supporto della
domiciliarita avviato nei Comuni del Distretto Ovest Veronese negli ultimi anni. Nel Distretto 4 sono infatti presenti molti dispositivi nuovi ed innovativi quali ’affido, il custode
sociale, le attivita aggregative, il supporto ai caregiver, che offrono alle famiglie aiuto e sostegno a domicilio nella cura ed assistenza degli anziani non autosufficienti ¢ in
condizione di fragilita.
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Con riferimento agli obiettivi regionali fissati per I’area persone anziane e finalizzati alla promozione di reti territoriali di supporto alla domiciliarita degli anziani e ad azioni
finalizzate a creare Comunita attive e partecipative per e con gli anziani, al Tavolo sono state portate e condivise le numerose attivita e i progetti in fase di realizzazione che
vedono partecipi numerosi ETS seduti al Tavolo.
Come considerazione conclusiva a quanto emerso nel corso del 2023 al Tavolo Area Persone Anziane si ritiene che stia di fatto emergendo un maggiore interesse e
coinvolgimento dei partecipanti, anche in forza della collaborazione nata negli ultimi anni con molti ETS e associazioni presenti per la realizzazione di progetti, servizi e

iniziative dedicati agli anziani.

n. Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di
finanziamento
utilizzate

1 | Servizi sociali per le dimissioni
protette (LEPS)

Vedasi obiettivo di sistema

Monitorare le situazioni di
fragilita sociale e sanitaria,
con I'obiettivo di poter creare
percorsi preventivi e di
diagnosi precoce rispetto
all'insorgere della situazione
problematica o dello stato di
bisogno.

Incontri territoriali tra Team MMG e SSPB finalizzati a:

- condividere il concetto di fragilita sociale e sanitaria per
individuare le situazioni;

- concordare modalita e strumenti di intervento a supporto
delle persone anziane con fragilita;

- condividere modalita di comunicazione e collaborazione
per sviluppare la multidisciplinarieta tra setting di cura e
assistenza (assistente sociale e medico di base).

n.. 7 incontri organizzati

n .13/ 14 Team MMG che hanno partecipato agli incontri
Team attivi (93 %)

n. 101/135 MMG presenti agli incontri (74%)

n. 28 AASS presenti agli incontri / n. 30 AASS dedicati
all’area anziani (93%)

Collaborazione tra CRI Comitato Bardolino Baldo Garda e
Comuni per interventi a domicilio in supporto a situazioni
di anziani in condizioni di fragilita, attraverso le attivita
di: consegna spesa e farmaci, telecompagnia, prestazioni
infermieristiche a domicilio, accompagnamento a visite o
terapie, sportello supporto digitale, Consegna pacchi
viveri

n 3. Comitati CRI
n 11 Comuni coinvolti

n. 36 Consegna spesa

n. 13 telecompagnia

n. 35 prestazioni infermieristiche
n. 178 trasporti sociali

n. 226 consegne farmaci

n. 27 persone supporto digitale

Progetto PNRR “Le Casette di Negrar” : prevede la
realizzazione di appartamenti protetti per anziani in
situazioni di fragilita.

n.1 avviso di coprogettazione promosso dal comune di
Sona capofila ATS VEN 22, 3 ETS coinvolti

Azione descritta nella scheda delle Azioni di sistema,
Macro Obiettivo 3

FNA
FNPS
FSR
FSE+
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di
finanziamento
utilizzate

Progetto “Ci sono anch’io”-Bando Invecchiamento attivo
2023 gestito dai 3 Comitati di CRI presenti sul territorio
del Distretto 4 e con partner operativi i Comuni di : Affi,
Bardolino, Castelnuovo del Garda, Fumane, Caprino
Veronese e S. Ambrogio di Valpolicella e I’Azienda ULSS
9 Scaligera.. Il progetto prevede che i volontari di CRI
vadano ad intervistare gli anziani over 80 che vivono soli
a domicilio per conoscere i loro bisogni/interessi, come
gestiscono la loro quotidianita con particolare attenzione
alla rete di supporto familiare e di vicinato presente e al

collegamento con la rete dei servizi.

Finalita del progetto ¢ creare una rete nei 6 Comuni
coinvolti in grado costruire percorsi per monitorare le
situazioni di fragilita e creare dei collegamenti utili a
fronteggiare situazioni di bisogno. Nel 2023 ¢ stato creato
il gruppo di lavoro, individuato 1’ente formatore e di
supporto tecnico del progetto, costruito il questionario per
le interviste agli anziani e definito il campione dei soggetti

da intervistare per ciascun comune

n. 1 Gruppo di lavoro (3 referenti dei Comitati CRI, 6
Assistenti Sociali, 1 referente tecnica aziendale con ruolo
di coordinamento)

definito n. 1 percorso formativo per i volontari di 2
giornate per un totale di 8 ore

n. 1 questionario elaborato

Progetto “CASA CURA E COMUNITA™”

Promosso in collaborazione con il Distretto 3 e finanziato
da Fondazione Cariverona e finalizzato a sostenere la
cultura della domiciliarita attraverso la promozione delle
figure del Custode Sociale e dell’educatore che affiancano
I’anziano fragile nei contesti di vita e di socializzazione

Avviata coprogettazione dall’Azienda ULSS 9, Individuati
i soggetti partner, I’ente formatore che ha accompagnato la

n. 1 avviso di coprogettazione promosso dall’Azienda
ULSS 9 Scaligera

7 ETS coinvolti
1 Ente formatore individuato
n. 1 Gruppo Operativo Permanente

n. 6 incontri di coprogettazione
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Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di
finanziamento
utilizzate
coprogettazione , definito il GOP (Gruppo Operativo
Permanente) per la gestione del progetto e svolto percorso
di coprogettazione per il GOP
Raggiungimento del Incontri tra Coordinamento Centri Servizi Residenziali del | N. 7 incontri del Coordinamento Centro Servizi e la DAT FSR
riallineamento del numero Distretto 4 ¢ Direzione Amministrativa Territoriale (DAT) | € n. 2 incontri con I’Osservatorio provinciale.
impegnative di residenzialita ftiell’Azieflda ULSS 9 pe'r r.nonitorare il rflovirnento delle n. 642 impegnative di residenzialita emesse / . 12247
per persone non autosufficienti 1mpegnat%ve‘ di re.51denz1a1.1té1 F} per favorire la corretta UVMD realizzate (indice di fabbisogno) pari al 52,4%
con ridistribuzione di nuove lettura dei bisogni del territorio.
risorse per impegnative, in I referenti del Coordinamento Centri Servizi del Distretto
attuazione del Piano 4 partecipano al Tavolo Area Anziani portando quanto
Pluriennale previsto dalla emerge e viene deciso a livello aziendale.
programmazione regionale
Uniformare e allineare i criteri | Incontri mensili del Coordinamento del Servizio Sociale n. 11 incontri di Coordinamento, di cui n. 4 dedicati a FNA
di accesso agli Professionale di Base (SSPB) che coinvolgono tutti gli tematiche riguardanti gli anziani: FSR
interventi/opportunita a favore | assistenti sociali in servizio nei 37 Comuni del Distretto 4 | - attivita Sportelli Badanti e presentazione nuovi operatori | RISORSE COMUNALI
delle persone anziane non utili a condividere le procedure e informazioni per (09/03/2023), FNPS
autosufficienti -consolidamento attivita Progetto Domiciliarita 2.0 conil | FSE+

I’accesso a servizi/prestazioni a favore delle persone

anziane

nuovo Regolamento ADI/SAD (09/03/2023),
-organizzazione evento conclusivo Progetto Domiciliarita
2.0 con restituzione diffusione dei nuovi dispositivi di
supporto alla domiciliarita sul territorio (13/04/2023),
-nuove indicazioni per accesso alle ICD (13/04/2023),
-emergenza urgenza nel servizio sociale con riferimento
all’area anziani (12/06/2023),

- nuovi progetti nell’area anziani: Casa Cura Comunita,
Progetto sul maltrattamento anziani, progetto PNRR per la
realizzazione di appartamenti protetti per anziani
(04/09/2023).
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Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di
finanziamento
utilizzate
Approvazione e attuazione dei Piani Comunali della N. 37 PCD approvati
Domiciliarita (PCD) da parte dei 37 Comuni del Distretto | N. 37 Comuni hanno il SAD (100%)
4 quali strumenti utili a portare servizi e risorse nelle case | N. 24 Comuni hanno il servizio pasti a domicilio (65%)
degli anziani in modo omogeneo, sia nei Comuni piccoli N. 37 Comuni forniscono prestazioni sanitarie a domicilio
sia nei piu popolosi. (100%)
I PCD sono uno strumento di pianificazione e sviluppo
dei servizi/dispositivi dedicati al supporto della
domiciliarita degli anziani non autosufficienti. I servizi
dedicati agli anziani non autosufficienti sono:
- Servizio Assistenza Domiciliare,
- Pasti a domicilio,
- Prestazioni sanitarie (fisioterapista, podologo,
infermiere).
Rendere omogenei i criteri di Applicazione e monitoraggio regolamento UVMD per L’ Azienda ha raccolto i feedback dai servizi
valutazione multidimensionali | ’accesso alla rete dei Servizi Socio-Sanitari Territoriali sull’applicazione del Regolamento per procedere alle FNA
(delibera n. 155 del 26.02.2021) e successive modifich eventuali modifiche FSR
Commissione aziendale per il monitoraggio dei La Commissione si € riunita, & stato modificato il RISORSE COMUNALI
regolamenti e per I’aggiornamento in particolare del RUR Regolamento alla luce dell’impegnativa unica ed ¢ in 11::1;;?

a seguito dell’impegnativa unica di residenzialita

attesa di essere deliberato.

Tavolo di lavoro nel Distretto 4 tra UOC Cure Primarie,
Medici di Distretto e Servizio Sociale Professionale di
Base per uniformare i criteri di Valutazione UVMD a
livello distrettuale

n.5 incontri coordinamento tra UOC Cure Primarie,
Medici responsabili UVMD e Referenti SSPB del
Distretto Ovest Veronese

Incontri Commissione anziani SSPB Distretto Ovest
Veronese, composta dagli assistenti sociali dell’area
anziani, dedicate ad uniformare i criteri di valutazione
UVMD

Commissione del 16/01/23: come affrontare il N: sempre
piu significativo di domande UVM, bisogni emergenti.
Commissione del 21/03/23: discussione media punteggi di
valutazione UVMD emersa da indagine aziendale.
Commissione del 21/07/23 discussione intervento del
Direttore dei Servizi Sociali sul tema diversita punteggi
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di
finanziamento
utilizzate
UVMD nei diversi Distretti.
Commissione del 27/09/23 approfondito il tema del
contributo dell’as nella valutazione socio-economica in
UVMD.
Commissione del 27/11/23 discussione tema valutazione
sociale in UVMD per persone non residenti.
Supervisione e monitoraggio delle attivita dei Centri da n.3 incontri aziendali con tutti i gestori dei Centri
6 Potenziare il Progetto Sollievo | parte dell’Azienda ULSS Sollievo attivi sul territorio per la programmazione delle FSR

rivolto alle persone fragili e attivita

alle loro famiglie, attraverso la - - - — —

collaborazione con la rete Coordinamento Centri Sollievo attivi sul territorio del Attivita Centri Sollievo Distretto 4-

territoriale, per favorire Ia Distretto 4 per monitorare e uniformare le attivita, N. 8 Centri Sollievo attivi,

permanenza a domicilio dei condividere le buone prassi e organizzare attivita n. 1255 giornate di attivita promosse che hanno coinvolto:

malati di demenza e sostenerne | [ormative per inuovi volontari n. 194 malati

le abilita residue con attivita n. 99 familiari

dedicate. Attivare nuovi centri n. 109 volontari

Sollievo mirati alle esigenze n.7 soggetti del privato sociale del territorio coinvolti

specifiche delle persone affette nella gestione delle attivita

da malattia di Parkinson. (es n.3 incontri di formazione per n. 20 nuovi volontari

progetti sollievo)

Utilizzo dei Piani Comunali della Domiciliarita per n. 37 PCD approvati
Favorire la creazione di favorire 1’attivazione nei 37 Comuni del Distretto 4 di n. 2.1 Cpmuni hanno attivato centri/spazi aggregativi per RISORSE REGIONALI
7 comunita territoriali inclusive | Nuovi e innovativi dispositivi dedicati a promuovere la ir.lzz(l)agl(’)muni hanno attivato il Custode Sociale (no FSR)

per migliorare la cura, la partecipazione e aggregazione degli anziani nella n.30 Comuni hanno attivato affidi per n. 122 anziani FNPS

qualita di vita e il benessere Comunita con il coinvolgimento degli stakeholder e FSE+

delle persone anziane, volontari, PNRR

attraverso la realizzazione di
modelli efficaci e integrati di
presa in carico e cura globale

territoriale e

Dispositivi attivati:

- Centri aggregazione per anziani gestiti da educatori,
- Incontri di educazione alla salute organizzati con i
MMG,

- Affido anziani, - Custode sociale.
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di
finanziamento
utilizzate
I’implementazione di un Progetto “ M@C Memorie a confronto” —Bando Ente gestore Cooperativa Spazio Aperto
contesto di vita inclusivo di Invecchiamento attivo 2021 sulla digitalizzazione degli n. 7 Comuni coinvolti: Valeggio sul Mincio, Nogarole
tutti gli aspetti bio-psico-sociali Zfil?rl:zlgig]:i‘i"erso il coinvolgimento dei giovani nel ruolo Rocca, Mozzecane, SarT Pietro in Cariano, Castelnuovo
ed etici che caratterizzano e del Garda., G.ard? © La.21se
n. 81 anziani coinvolti: Garda 12, Castelnuovo 15,
determinano il benessere Mozzecane/Nogarole 16, Valeggio 20, Lazise 12, San
dell’anziano (es. Pietro 6
implementazione programma
invecchiamento attivo). n. 9 percorsi, n. 45 incontri
n. 49 ragazzi coinvolti
8 | Implementare gli interventi a Gruppi di supporto ai caregivers finalizzati a sostenere e n.9 Comuni/37 hanno attivato gruppi di supporto ai
favore dei caregiver familiari valorizzare il ruolo di cura e assistenza dei familiari. caregiver FONDO
Interventi di supporto psicologico individuale ai n. 11 Comuni hanno organizzato interventi di supporto MINISTERIALE
caregivers psicologico individuale ai caregiver CAREGIVER
Contributi regionali per i caregiver . Sono stati erogati n. 6 CG/ n.7 domande raccolte, di cui: FSE+
-1CGA, FNA
-3CGM PNRR
-2 CGSLA
9 | Collaborare allo sviluppo delle | Progetto In Forma: ¢ stato gestito a livello aziendale ¢ [ n. 0 UVMD eseguite sul Distretto 4 Ovest Veronese
Azioni del Piano Triennale del | sperimentato per ora solo nel Distretto 1 nell’ambito delle attivita del Piano
fondo Alzheimer e demenze
10 | Sviluppare un modello di presa | Vedasi obiettivo di sistema
in carico
integrata/multidisciplinare
11 | Connettere e valorizzare le reti | Vedasi obiettivo di sistema

territoriali
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Tavolo Area 3: Persone con disabilita

Analisi di contesto: rilevanti cambiamenti avvenuti nel corso dell’anno

In continuita con i precedenti Piani di Zona (PdZ), il tema centrale dell’inclusione delle persone con disabilita (p.c.d.) nelle diverse fasi e nei diversi contesti della vita ha
orientato, nel corso del 2023, un rinforzo dei modelli operativi e degli strumenti finalizzati al lavoro di rete, che coinvolge i diversi soggetti pubblici e privati chiamati a
concorrere per meglio rispondere ai bisogni delle persone e delle famiglie, favorendone la partecipazione attiva al processo di costruzione del progetto di vita personalizzato.

Nel 2023 si sono consolidate le azioni previste dalle diverse Reti di Co-progettazione avviate quali: la Rete “Vivere da Grande” Dopo di Noi (DGR n.154/2018), la Rete “Sorgenti
per lo sviluppo, inclusione e occupabilita...” (DGR n. 1375/2020) e i tre progetti PNRR M.5 C2 — “Percorsi di autonomia per persone con disabilita”.

Nel Dopo di Noi, ad esempio, nel corso del 2023 i beneficiari delle diverse linee di intervento sono stati n. 60 Linea A, n. 20 Linea B e n. 14 Linea C. Si ¢ avviata la “fase di
riflessione nel corso dell’azione”. Si sta quindi costruendo il “durante noi”, nella ricerca di soluzioni alternative all’inserimento in strutture residenziali, quando possibile,
favorendo 1’allenamento e/o0 la costruzione di percorsi per la vita indipendente, e sviluppando con le famiglie, gli Enti del Terzo Settore, le Associazioni, i Comuni, soluzioni
integrate, sostenibili, corresponsabili ¢ dinamiche. La riflessione e 1’attenzione ¢ stata avviata sul senso del DDN e sulla sostenibilita economica: dare priorita al sostegno per le
persone che si trovano sprovviste di una rete familiare, fare una attenta valutazione dei percorsi avviati e degli esiti, in funzione della futura programmazione sulla base delle
risorse che si renderanno disponibili.

Contestualmente si conferma nel 2023 1’aumento della complessita delle situazioni di minori con disabilita per le quali viene chiesta in primis l'attivazione del SIS (n. 369 alunni
seguiti) per favorire I’inclusione scolastica. La maggior parte delle diagnosi afferiscono ai "disturbi del neurosviluppo" e "disturbi dello spettro autistico" con problematiche
maggiori di tipo relazionale e comportamentale. Cio ha comportato anche una continua crescita delle richieste di interventi a supporto della domiciliarita. Dalle n. 209
Impegnative di Cura Domiciliare ICDp del 2019 alle attuali n. 301 ICDp del 2023 con n.7 p.c.d. in lista di attesa per il contributo ICDp, e altre n.15 persone in lista d’attesa per
I’aumento del contributo ICD, oltre al supporto dei caregivers familiari con n. 37 interventi nel 2023. Rispetto agli obiettivi strategici aggiuntivi, individuati dalla Conferenza
dei Sindaci: “Maggior supporto all’autismo* e ‘“Potenziamento attivita estive” e in linea con le risorse assegnate, si ¢ data continuita per ’anno 2023 alla progettualita
sperimentale avviata nel 2022 a Castelnuovo del Garda che prevede l'inserimento dell’educatore a supporto dell’inclusione scolastica ( Vd.nota del 31/03/2022 prot. 68640 e
report allegati) .

Nel corso del 2023 si ¢ avviata l'attuazione del protocollo operativo (DDG n.570/2022) con il Dipartimento Salute Mentale (DSM) e I’attivazione del Team per I’ Autismo in
eta adulta (DDG n.511/2023). Si sono avviati a settembre 2023 con il progetto “ Quality Life" i primi 2 progetti sperimentali conclusisi il 21 gennaio con valutazione positiva per
entrambi. In applicazione della DGR n. 778/2023 si sono accolte e processate le prime richieste di contributo economico ICD aut a e ICD aut b per progetti destinati ai bambini
affetti da disturbo dello spettro autistico e agli adolescenti in fase di transizione eta adulta. Altri progetti per persone con disturbo dello Spettro Autistico ( PcCADS ) e per le
famiglie partiranno nel corso del 2024.

In riferimento all’obiettivo “potenziare 1’inclusione dei bambini e dei ragazzi con disabilita nell’accesso ai centri estivi sia pubblici sia privati” nel corso del 2023 sono stati
accolti presso tali centri del territorio n. 214 ragazzi con l'incremento del 10% rispetto al 2022 soprattutto nella fascia infanzia e scuola primaria.

Lattivazione del sottogruppo tematico specifico per migliorare la presa in carico integrata socio-sanitaria del minore e della famiglia a partire gia dai primi anni di vita e nelle
fasi di transizione verra definita nella fattibilita nel corso del 2024.
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Nel corso del 2023, grazie anche alla ripresa del mercato del lavoro post pandemia, sono aumentate le persone con disabilita che hanno raggiunto un contratto di lavoro attraverso
i percorsi SIL. I Centri per I’Impiego (CPI) di Veneto Lavoro hanno completato la riorganizzazione interna che ha permesso di offtire alle persone con disabilita (in particolare di
tipo fisica) percorsi di orientamento, di formazione e Incrocio tra la Domanda e I’Offerta di lavoro sempre piu efficaci. I SIL e i CPI hanno consolidato delle prassi di
collaborazione per riuscire a dare risposte sempre piu appropriate alla domanda di inclusione lavorativa e sociale dei cittadini con disabilita.

Nel 2023 ¢ stato dato particolare rilievo soprattutto alla collaborazione tra Servizi per la Disabilita e gli Istituti Scolastici Superiori per offrire agli allievi certificati (o con disagio
evidente) e alle loro famiglie, percorsi di orientamento e di aiuto nel passaggio tra I’eta evolutiva e I’eta adulta, cio¢ tra la Scuola e i Servizi, prevedendo anche un
coinvolgimento degli operatori SIL nella progettazione e valutazione dei PCTO promossi dalla Scuole Superiori.

Al termine del percorso Formativo Scolastico, per favorire 1’inclusione sociale e lavorativa ¢ stato dato particolare rilievo ai percorsi Laboratoriali (DGR n.1375/2020 Rete
“Sorgenti...”) intesi come ambienti in cui € possibile favorire I’acquisizione di competenze sociali, relazionali e lavorative di base indispensabili per ulteriori inserimenti nel
mercato del lavoro. L’esito dell’inserimento nelle realta Laboratoriali ¢ verificato periodicamente e per molti, accanto a questi interventi, ¢ stata offerta la possibilita di
sperimentarsi alternativamente anche in situazioni lavorative non protette per favorire una progressiva autonomia personale che possa prevedere anche una conclusione degli
inserimenti protetti e uno sbocco lavorativo stabile.

Si sottolinea infine che I'invecchiamento generale della popolazione, ha evidenziato ulteriormente la maggiore fragilita delle famiglie con persone disabili che al loro interno
presentano anche necessita di assistenza per i genitori anziani o la riduzione del nucleo familiare con presenza monoparentale, comportando nel corso dell’anno la registrazione
dell’ aumento delle richieste di accoglienze programmate di sollievo (n. 51) e per accedere ai progetti residenziali e semiresidenziali stabili (attualmente n. 417 p.c.d. con
progetti semiresidenziali di cui 89 in servizi Laboratoriali e con n. 46 richieste in lista attesa; e n. 179 p.c.d. in carico ai servizi residenziali, con n. 27 richieste in lista di
attesa).

Si evidenzia inoltre la criticita segnalata e rilevata da tutti i referenti dei servizi pubblici e privati semiresidenziali, domiciliari e residenziali a reperire personale per 1’assistenza
sociale, sanitaria ed educativa.

Con i fondi del PNRR nel 2023 sono stati avviati n.16 progetti che prevedono un progetto individualizzato di vita con percorsi di inserimento lavorativo e di inserimento in
appartamenti in cohousing finalizzati a creare un nuovo contesto di abitare in semi autonomia nei quali la presenza dell’operatore non ¢ garantita 24/24h. Attraverso tale modalita
operativa si intende creare un contesto nel quale si maturi e rafforzi una identita adulta. Nel 2024 si prevede di attivare gli altri 14 progetti previsti dal Piano.

n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
Rafforzare i percorsi di integrazione Tavolo Coordinamento tra UOC Disabilita e NA- Serv. n.2 incontri effettuati tra servizi socio-sanitari
1 | scolastica appropriati alle esigenze dei Sociale - NPIIAF (Serv.Sociale , SIS , NPI IAF) RISORSE COMUNALI
ragazzi - 1130/03/2023 e
- i1 19/10/2023
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento

utilizzate
Progetto sperimentazione 2023-24 a Castelnuovo n.4 alunni/percorsi di inclusione scolastica che
del Garda che prevede la presenza di figure prevedono la figura dell’educatore
educative nel SIS per favorire 1’inclusione
scolastica degli alunni con problemi del
neurosviluppo e del comportamento
Potenziare progetti/interventi dedicati n. 10 alunni/ progetti orientamento scolastico e
all’orientamento e transizione eta evolutiva eta transizione eta evolutiva - eta adulta (Scuola e
adulta: SIL)
Progetto Piano Individualizzato di Transizione n. 406 pcd in carico al SIL di cui
(PIT) (Allegato 2) n. 146 in tirocini di inclusione sociale
n. 51 tirocini formativi; n. 52 pcd assunte
Implementare gli interventi a favore dei
caregiver
Raggiungimento dell’adeguamento dei Attivazione tavoli tematici di coordinamento tra n. 417 beneficiari servizi semiresidenziali (n. 46 RISORSE COMUNALI
processi di programmazione e dei Comuni - ULSS - Enti Gestori _ (residenzialita’- persone in graduatoria- lista attesa) FSR
meccanismi di regolazione del sistema di co-housing-semiresidenzialita) n. 179 beneficiari servizi residenziali FONDO DOPO DI NOI

unita di offerta residenziale e
semiresidenziale in relazione alla

programmazione regionale

(n. 26 in graduatoria- lista attesa )

n.2 incontri con Rappresentanti Enti Gestori
servizi residenziali e semiresidenziali per analisi e
proposte programmatorie dei servizi

n. 1il 31/05/2023

n. 1l 03/10/2023

n.1- stesura documento di analisi e proposta
programmatoria dei servizi residenziali —
semiresidenziali e cohousing

Posticipato al 2024 la possibilita di attivazione di
Tavoli tematici in attesa anche di indicazioni dal
Tavolo Interistituzionale Regionale (DGR
n.159/2023)
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento

utilizzate
Progetto sperimentale tra Dipartimento Funzionale | n.0 incontri con EG e rappresentanti
Riabilitazione Ospedale e Territorio - UOC familiari-caregiver
Disabilita NA e Enti Gestori dei Servizi n.0 pcd prese in carico
semiresidenziali e residenziali Non essendosi realizzate le condizioni favorevoli
alla realizzazione dell’azione non ¢ stato possibile
dare corso alla realizzazione degli interventi
Garantire una risposta educativa
assistenziale e di supporto alla famiglia
unitaria e continuativa
Uniformare i criteri di accesso agli
interventi/opportunita a favore delle
persone con disabilita
Rendere omogenei i criteri di valutazione
multidimensionali
Creare nuove sinergie tra il pubblico e il Incontri di informazione e monitoraggio Linea A n. 60 beneficiari FONDO DOPO DI NOI
privato sociale volte a sviluppare strategie | co-progettazione Dopo di Noi Rete Progetto Vivere | Linea B n. 20 beneficiari RISORSE REGIONALI (no
innovative per implementare e da Grande (DGR 154/2018) Linea C n. 14 beneficiari FSR)
diversificare la rete dei servizi n.3 incontri di monitoraggio Rete/ULSS/Comuni: FSR
n. 11l 27/07/2023 FNA
n.1 il 22/09/2023 n.1il 07/12/2023; PNRR

n.1 incontro informativo aperto al territorio e
familiari avvenuto il 05/10/2023 a Caselle di
Sommacampagna.

n.1 incontro aperto ai familiari dei beneficiari
progetti DDN a Garda

i1 26/10/2023; n. 1 incontro aperto al territorio
sulla co-progettazione e stato di realizzazione
della progettualita DDN il 14/12/2023 a

Bussolengo
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

Incontri di informazione e monitoraggio
co-progettazione Rete Sorgenti - Modello di
sviluppo all’inclusione e occupabilita delle pcd

(DGR 1375/2020)

n.2 incontri di Monitoraggio Rete/ULSS/Comuni
n. 11l 27/07/2023
n.1 il 22/09/2023

n.1 incontro informativo aperto al territorio
avvenuto il 05/10/2023 a Caselle di

Sommacampagna (VR).

Incontri di informazione e monitoraggio sui tre
Progetti PNRR:

- Nord-Progetto Disabilita in movimento

- Centro-Progetto Verso autonomie possibili

- Sud-Progetto Per essere adulti come gli altri

insieme agli altri

n. 6 incontri ATS/Rete/ULSS (Cabina di regia):
- nord: 18/01/2023 ¢ 01/08/2023
- centro: 18/01/2023 ¢ 01/08/2023
- sud:18/01/2023 ¢ 01/08/2023

n. 4 incontri informativi aperti al territorio:

- nord: 09/03/2023
- centro: 06/03/2023 e 17/10/2023
- sud: 17/03/2023

n.1 incontro il 15/11/2023 di presentazione stato di
realizzazione del PNRR al Comitato dei Sindaci D

4 a Sona

Sviluppare un modello di presa in carico

integrata/multidisciplinare

Vedasi obiettivo di sistema

Connettere e valorizzare le reti

territoriali

Vedasi obiettivo di sistema
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Tavolo Area 4: Dipendenze
Analisi di contesto: rilevanti cambiamenti avvenuti nel corso dell’anno

Attraverso gli incontri del tavolo si € presa coscienza delle numerose attivita in essere all’interno del distretto. 11 Tavolo ha condiviso una volta di piu I’importanza della ricerca di
una sinergia interistituzionale di intervento anche attraverso la messa in rete delle diverse azioni che spesso risultano essere contigue e integrate tra loro. Il gruppo ha valutato e
scelto di lavorare nei prossimi anni, su alcuni ambiti che si ritiene utile sviluppare:

— La sensibilizzazione all’interno dei luoghi di lavoro con la creazione di “incursori® della salute (attraverso 1’individuazione di soggetti formati che all’interno dell’azienda
promuovano sensibilizzazione e orientamento per i problemi di dipendenza)

— Il mondo del divertimento e del tempo libero con la formazione dei gestori di locali pubblici

— Il mondo dell’associazionismo, compresa la pastorale giovanile attraverso I’individuazione di forme di collaborazione

— Il mondo della scuola attraverso una mappatura delle iniziative che i diversi soggetti del pubblico e del privato promuovono nelle scuole, per la ricerca della maggior sinergia
possibile di intervento. In questa ottica si ritiene utile promuovere un questionario on line per rilevare tutte le attivita proposte nelle scuole secondarie di primo e di secondo
grado

11 piano di zona ha favorito la ricomposizione delle attivita promosse dalla UOC Dipendenze sul territorio distrettuale e favorito il confronto a livello aziendale per una
armonizzazione, per quanto possibile, delle progettualita sulla provincia, quali ad esempio:

1) Go Safe, che prevede prevenzione nei luoghi di consumo

2) Adolescenti Giovani e Famiglie, che prevede 1’attuazione di interventi di supporto per gli utenti 14-24 e le loro famiglie con attivita dedicate (accompagnamenti, gruppi,
attivita ricreative ...) attraverso 1’azione congiunta col privato sociale

3) Marginalita al Centro che prevede I’attuazione di interventi per pazienti cronici attraverso attivita specifiche, supporto alla quotidianita e reinserimento sociale ¢ lavorativo

Tra le attivita da 1mplementare in un’ottica di diffusione di buone prassi si segnalano le seguenti:

Applicazione procedura operativa Doppia Diagnosi (UOC Psichiatria, UOC Dipendenze) e collaborazione con il Servizio di Inserimento Lavorativo (SIL) per
la individuazione di procedure operative condivise, per favorire occupazione e/o inserimento lavorativo.

—  Promozione della collaborazione con le Comunita Terapeutiche e i gruppi Auto Mutuo Aiuto (AA, ACAT,...)

—  Promozione delle attivita dell’ Ambulatorio Trattamento Tabagismo coordinato con la rete degli ambulatori regionale che prende in carico i pz fumatori con
terapia psicoeducativa e farmacologica

— Promozione di Giornate di sensibilizzazione sull’educazione alla salute con altri servizi aziendali all’interno di grandi eventi proposti in ambito provinciale

—  Progetto IT (Progetti Innovativi Territoriali) I Servizi Territoriali Innovativi sono una estensione degli interventi gia attivi nei servizi Residenziali e
Semi-residenziali di un Ente gestore accreditato. I servizi attualmente forniti sono : servizio pedagogico- riabilitativo-ergoterapico; servizio domiciliare; servizio
di assistenza notturna a bassa soglia; Servizio per utenti che comportano intenso carico assistenziale; Colloquio specialistico (psicologo/psichiatra); Colloquio
non specialistico (operatore)

—  Serteeno: Spazio destinato a minorenni con problematiche di dipendenza, interventi ambulatoriali educativi e psicologici
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
Promozione di iniziative negli | Attivita e interventi proposti nelle Scuole: n. 5504 giovani e giovanissimi coinvolti nei programmi di Compiti istituzionali L.
1 prevenzione

ambiti della prevenzione
universale, selettiva e indicata
(con particolare attenzione
alla popolazione giovanile),
garantendo il supporto attivo

di adulti significativi

1. Nelle scuole vengono proposti incontri
interattivi nelle classi sui temi degli alteranti
(alcol-tabacco-droghe illegali) dopo aver coinvolto
il corpo docente o sull’aumento della percezione
critica a livello di scuole elementari e viene
proposto un intervento aspecifico sulla capacita
critica che coinvolge anche genitori ed insegnanti

2. Attivita di Peer education

(alcol hiv ist alteranti;un’attivita di peer education
sui temi dell’alcol, hiv, Infezioni Sessualmente
Trasmesse, alteranti.

3. Infopoint

Vengono proposti degli infopoint con ’uso del
simulatore di guida e la sperimentazione “virtuale
di diversi tipi di alterazioni;

tL)

4. Giornate di sensibilizzazione;
collaborazione col piano di prevenzione (pplpp4);

Le giornate di sensibilizzazione sono proposte per
le giornate di sensibilizzazione riconosciuta a
livello nazionale ed internazionale con ricaduta
sull’intera scuola; Viene attuata una stretta
collaborazione col piano di prevenzione del
dipartimento di prevenzione dell’az. ULSS9 e
della regione veneto nell’ambito dei programmi di
prevenzione scolastica (ppl) e di prevenzione alle
dipendenze (pp4);

n. 798 famiglie coinvolte

n. 124 questionari di gradimento

n. 318 interventi in classe

n.4568 studenti raggiunti i a cui ¢ stato somministrato il questionario
n. 7412 studenti raggiunti (elem-medie-superiori)

n. 3 insegnanti coinvolti
n.22 peer formati
n.130 studenti coinvolti nella ricaduta

n. 2 infopoint scolastici
n. accessi infopoint 264 studenti - 36 docenti

n. 6 interventi HIV e FUMO
n. accessi 1200 HIV 2500 fumo

309/1990
Attivita Istituzionale Fondo

sanitario regionale
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
Realizzazione Progetto Aziendale: n. 13 eventi comuni e 27 uscite Piano Triennale Dipendenze
Progetto Aziendale di prevenzione e di riduzione | n- 3948 accessi (teste) (stima proporzionale) Regione Veneto
del danno nei luoghi di consumo attuando n. 4029 alcoltest
infopoint nei contesti del consumo con prove
alcolimetriche attraverso la formazione di giovani
Tutor che gestiscono le attivita durante feste,
eventi e nelle discoteche (Go- Safe)
Attuazione del Piano Triennale Dipendenze Si Piano Triennale Dipendenze
2 prosegue con I’attuazione del del Piano Triennale Regione Veneto

Attivazione di interventi di
cura e presa in carico di
persone con Disturbo da Uso
di Sostanze (con particolare
attenzione alla popolazione
giovanile e alle persone
lungoassistite) finalizzati
all’accompagnamento
riabilitativo e al

reinserimento sociale

delle Dipendenze che prevede diversi filoni
d’intervento:

1. Adolescenti Giovani e Famiglie, che
prevede 1’attuazione di interventi di supporto per
gli utenti di eta 14-24 anni e le loro famiglie con
attivita dedicate (accompagnamenti, gruppi,
attivita ricreative ...) attraverso 1’azione congiunta
col privato sociale

2. Marginalita al Centro prevede
I’attuazione di interventi per pazienti cronici
attraverso attivita specifiche , supporto alla
quotidianita e reinserimento sociale e lavorativo

n. 9 giovani e giovanissimi presi in carico

n. 10 lungoassistiti presi in carico

Applicazione procedura operativa Doppia
Diagnosi e SIL e UOC Dipendenze
:Applicazione di procedure operative dopo un
processo di condivisione con i servizi coinvolti e
in particolare con il servizio di Psichiatria per i
pazienti in Doppia Diagnosi e il Servizio di
Inserimento Lavorativo (SIL) per tutto cio che si
riferisce al mondo dell’impiego.

n. 71 utenti beneficiari dei percorsi di accompagnamento riabilitativo
e di reinserimento sociale e familiare in collaborazione con la
Psichiatria

n. 9 utenti beneficiari dei percorsi di accompagnamento riabilitativo e
di reinserimento sociale e familiare in collaborazione con il SIL

Protocolli Interni

Collaborazione con Comunita Terapeutiche gruppi
Auto Mutuo Aiuto (AA, ACAT,...)

n. 4 progettualita e collaborazione attivate

Attivita Istituzionale
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
Ambulatorio Trattamento Tabagismo n. 151 pazienti ambulatorio tabagismo Regione Veneto
coordinato con la rete degli ambulatori regionale
che prende in carico i pz fumatori con terapia
psicoeducativa e farmacologica
3 | Potenziamento degli Realizzazione del Progetto Aziendale dedicato al | 80% attuazione dei progetti inseriti nel Piano Operativo aziendale sul | Fondo nazionale gioco
interventi e delle azioni di contrasto del GIO?O d A.zzarfi:) Patolqglc_o (GAP) | Gioco d'Azzardo Patologico d’azzardo
. denominato “Esci dai Giochi” con azioni
prevenzione ¢ sinergiche declinate in tre macro aree
sensibilizzazione sul disturbo |(Governance, Prevenzione ¢ Cura )
da Gioco d'Azzardo
Patologico Collaborazione enti 3° settore per la realizzazione |n. 88 persone coinvolte nei progetti
di alcune attivita di sensibilizzazione
Sportello telefonico n. 6 accessi sportello telefonico
4 Riqualificazione e Progetto Regionale R.E.D. (Raccolta Elaborazione | % riduzione delle richieste di approvazione di competenza dei Ser.D | Fondo regionale sanitario
aggiornamento del Sistema Dati) dell'Azienda ULSS di riferimento presenti nel Sistema Informativo
delle Dipendenze della Regionale sulle Dipendenze per errori o ritardi di inserimento
Regione del Veneto: Per quanto riguarda il miglioramento della qualita dei dati e dei flussi
miglioramento della qualita informativi, siamo in attesa della relazione commissionata all'agenzia
dei dati di consulenza sulla elaborazione dei dati riferiti all'anno 2022 nel
flusso SIND, inviati, come da indicazioni Regionali/Ministeriali, nel
2023. 1 dati relativi all'anno 2023 saranno spediti entro marzo 2024,
sempre secondo richiesta Regionale/Ministeriale
5

Riqualificazione e
aggiornamento del Sistema
delle Dipendenze della
Regione del Veneto: riduzione

extrabudget

Monitoraggio della spesa per I’inserimento di
utenti in carico all'lUOC Dipendenze Bussolengo
Legnago

n. richieste di autorizzazione per extrabudget per Azienda ULSS di
riferimento: dato complessivo aziendale 33982 euro, Fonte Comunita

la Genovesa
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

Rafforzamento e sviluppo di

servizi territoriali innovativi

Giornate di sensibilizzazione sull’educazione alla
salute con altri servizi aziendali all’interno di
grandi eventi proposti in ambito provinciale

n. eventi ( 1 sul fumo e 1 exposport)

Progetto IT

n. 11 pazienti inseriti nel progetto IT

Serteeno

n. 35 cartelle aperte Seertino

Fondi Regionali
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Tavolo Area 5: Salute Mentale
Analisi di contesto: rilevanti cambiamenti avvenuti nel corso dell’anno

Per quanto riguarda i due CSM del Distretto 4, nel corso del 2023 si ¢ assistito ad un implementazione numerica di varie figura professionali, sono infatti arrivate due nuove
assistenti sociali con contratto a tempo indeterminato, 5 TERP, con contratto a tempo indeterminato e 6 psicologi con contratto a scadenza giugno 2024. Queste nuove presenze
hanno favorito la possibilita di seguire un maggior numero di persone a livello territoriale, sia con progetti individualizzati, che con percorsi gruppali sia per pazienti che per
familiari.

Uno degli obiettivi prioritari che ci siamo posti in questo triennio, ¢ quello di favorire quanto piu possibile l'inserimento /reinserimento dei pazienti nel proprio contesto di vita. A
tale scopo si ritiene fondamentale un lavoro a piu stretto contatto tra assistenti sociali dei due CSM ed i colleghi del SSPB come massimi conoscitori delle risorse del territorio in
cui operano. Grazie alle attivita sostenute dal PNRR ¢ inoltre incrementato anche il numero delle assistenti sociali del SSPB che operano nei comuni. Al fine quindi di favorire
una conoscenza reciproca e rendere piu fluida la collaborazione con il servizio territoriale sono iniziati incontri con i colleghi del SSPB . In seno a questi incontri si ¢ ritenuto che,
anziché procedere con una mappatura delle risorse del territorio che sarebbe comunque costantemente incompleta, fosse pit opportuno, per ogni singolo caso per il quale ’equipe
ritiene importante ed opportuno favorire un reinserimento nel proprio contesto di vita, attivare delle valutazioni congiunte ad hoc in modo da attivare risorse che siano definite “su
misura” a seconda delle caratteristiche ed esigenze del paziente. Si stanno anche gettando le basi per della formazione condivisa tra assistenti sociali del CSM e del SSPB da
realizzare nel prossimo futuro.

Nel 2023 si ¢ deciso di celebrare la giornata della salute mentale con un evento pubblico, in luogo centrale e non connotato specificatamente come psichiatrico. Si ¢ fatta questa
scelta, soprattutto con I’intento di avvicinare la popolazione alle tematiche correlate alla salute mentale in un ambito il meno stigmatizzante possibile. Nel corso del 2023 si sono
sviluppate le attivita del COM.SA.M. un comitato di famiglie a sostegno della salute mentale che si pone come obiettivi la promozione della salute mentale, la lotta allo stigma,
nonche¢ la formalizzazione del dialogo con le Istituzioni.

Numerose sono state anche le iniziative a livello dipartimentale, quindi di ULSS, che hanno coinvolto anche gli operatori dei CSM del distretto 4. Nel corso del 2023 sono state
realizzate le seguenti azioni:

N. 2 incontri via meet da parte del coordinatore e referente regionale dott. Valentini con gli operatori di tutte le UOC del Dipartimento per la presentazione delle Unita Funzionali
Distrettuali Adolescenza. Il Dipartimento di Salute Mentale ha elaborato una strategia di prevenzione e promozione della salute per giovani e adolescenti che vede prioritaria la
collaborazione con le UFDA, le istituzioni scolastiche e gli ETS del territorio. Tale strategia ¢ contenuta nel documento di analisi e programmazione propedeutico ad un progetto
di miglioramento territoriale del Dipartimento Salute Mentale AULSS 9 per giovani adulti e adolescenti, che ¢ in armonia con gli obiettivi tematici della programmazione dei
piani di zona 2023-2025 ed ¢ stato approvato dal Comitato del DSM nella seduta del 12 giugno 2023.

Nel corso del 2023 il DSM ha partecipato con un gruppo multiprofessionale rappresentativo di tutte le UOC alla formazione MINOTAURO promossa e finanziata dal
Dipartimento Dipendenze in favore del lavoro di rete e della presa in carico integrata degli adolescenti e delle loro famiglie. Anche per | 2024 continueranno gli incontri di
formazione e si attiveranno iniziative di ricaduta nelle UOC di Psichiatria, come la costituzione di microéquipe per giovani e adolescenti.

11 protocollo di collaborazione per il funzionamento dell’ambulatorio di psichiatria perinatale (Ambulatorio Rosa) ¢ stato approvato dal Comitato DSM nella seduta del 12 giugno
2023. Ogni UOC di psichiatria del DSM si ¢ dotata di una équipe dedicata a tale ambulatorio composta da medico psichiatra, psicologo, infermiere, assistente sociale.

L’Istruzione operativa dipartimentale per il funzionamento della équipe forense ¢ stata approvata dal Comitato DSM del 12 giugno 2023. Il Dipartimento si ¢ dotato di una équipe
composta da Medico psichiatra con particolare esperienza in psichiatria forense e sanita penitenziaria, Assistente Sociale Specialista in criminologia, terapista della Riabilitazione
Psichiatrica con esperienza in riabilitazione presso la REMS di Nogara.
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Il Direttore del DSM ¢ stato nominato dalla Regione coordinatore del gruppo di lavoro tematico n.3 sulla co-programmazione e co-progettazione istituito dalla Conferenza
Regionale sulla Salute Mentale il 18 novembre 2022. Tale gruppo comprendeva rappresentanti istituzionali di altre AULSS e soggetti del Terzo Settore e delle Associazioni di
Familiari, Auto Mutuo Aiuto ed Esperti in Supporto tra Pari (ESP). Il gruppo di lavoro ha consegnato all’Ufficio Salute Mentale della Regione Veneto un documento finale di
raccomandazioni per il coinvolgimento di tutti gli stakeholder della salute mentale nella co-programmazione e co-progettazione locale che ¢ stato presentato durante il convegno
conclusivo della Conferenza Regionale sulla Salute Mentale tenutosi il 7 giugno 2023 a Padova.

Nel corso del 2023, su iniziativa del Direttore dei Servizi Sociosanitari, sono stati svolti degli incontri di co-programmazione per la riqualificazione del presidio di Marzana alla
presenza dei direttori delle aree disabilita, salute mentale, centro autismo, cerris e di rappresentanti degli ETS che avevano gestito il bar dopolavoro di Marzana.

Sono state create le basi per un progetto complessivo di riqualificazione sociale, culturale e ambientale del presidio che prevede la gestione del BAR, del verde pubblico, del
teatro e del campo da tennis come strumenti riabilitativi di inserimento lavorativo protetto, di socializzazione e produzione di benessere, di rigenerazione ambientale e culturale
nell’ottica del welfare comunitario. Tale progetto sara sviluppato nel corso del 2024 ¢ 2025.

A partire dalla meta del 2022, inoltre, il Dipartimento, ha iniziato un processo di consultazione con le cooperative di tipo A e B del territorio per lo sviluppo di progetti
riabilitativi e formativi in ambito lavorativo e di specifici strumenti riabilitativi, all’interno del progetto terapeutico riabilitativo del CSM, per utenti che non sono in grado di
accedere al lavoro autonomamente o attraverso le Agenzie competenti all’applicazione della Legge 68/99, che non hanno ;invalidita civile e/o che non sono ritenuti idonei per
poter essere presi in carico da parte del Servizio Integrazione Lavorativa di competenza, per motivazioni cliniche, relazionali e ambientali. Nel corso del 2023 ¢ stato completato
il progetto che sara allegato ad una manifestazione di interesse da attuare nel 2024 per la creazione in tutti i distretti di un Albo di cooperative interessate a queste azioni.

Nell’ambito del piano formativo del DSM 2023 ¢ stata inoltre data continuita ad una formazione multiprofessionale trasversale (in risposta ad una analoga iniziativa dell’area
disabilita nel 2022) sulla metodologia del Budget di Salute che ha visto la partecipazione congiunta di operatori del DSM e delle UOC disabilita ¢ Non autosufficienza AULSS 9.

n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
1 Integrazione 1.Attuazione Protocollo operativo di collaborazione tra il DSM* e il |n. 10 UVMD attivate in attuazione al protocollo di Compartecipazione
inter-istituzionale DdD** per favorire i percorsi di cura integrati per i pazienti con collaborazione tra il dipartimento di salute mentale e il sociale/sanitaria

doppia diagnosi.(Delibera Commissario Ulss 9 Scaligera n.89 del
04.02.2021) Incontri in UVMD, come momento di formalizzazione

dipartimenti per le dipendenze.

di progetti costruiti con incontri precedenti sul singolo caso.

2.Applicazione Protocollo operativo di collaborazione n. 11 UVMD attivate in attuazione al protocollo tra i servizi | Compartecipazione

DSM/Disabilita. Incontri in UVMD come momento di per la disabilita adulta e non autosufficienza e il dipartimento | sociale/sanitaria

formalizzazione di progetti costruiti nel corso di precedenti incontri | (o110 mentale.

sul singolo caso
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

3.Applicazione del Protocollo operativo di collaborazione tra il
DSM e NPI (Delibera Commissario Ulss 9 Scaligera n. 100 del
11.02.2021) Incontri in UVMD come momento di formalizzazione
di progetti costruiti nel corso di precedenti incontri sul singolo caso

n. 3 UVMD attivate in attuazione protocollo tra il

dipartimento salute mentale e la neuropsichiatria infantile.

Compartecipazione

sociale/sanitaria

4.Definire un protocollo di collaborazione interistituzionale tra UOS
NPI - UOS EE e AOUI Verona, Ospedale Fracastoro di San
Bonifacio per I’intervento d’urgenza e cura delle acuzie
psicopatologiche dei minori

Gli incontri previsti non sono stati realizzati. L'azione &

mantenuta per il 2024

5. Sono state individuate le modalita operative chiare ed efficaci di
convocazione UVMD per individuare un percorso preferenziale che
tenga conto del criterio di continuita assistenziale per assicurare agli
utenti gia inseriti in struttura che transitano dall’area psichiatrica
all’area anziani in quanto non piu autosufficienti il passaggio
automatico con impegnativa definitiva di residenzialita (RUR) in
centri di servizio. Incontri in UVMD come momento di
formalizzazione di progetti costruiti nel corso di precedenti incontri
sul singolo caso

n. 6 UVMD attivate per passaggi di utenti dall’area di
psichiatria all’area anziani

Compartecipazione sociale/
sanitaria

Consolidare il
rapporto di
collaborazione e
condivisione di
progettualita specifiche
con gli enti locali,
I’associazionismo, il
volontariato, la scuola
ed i privati, sia per gli
interventi mirati a
favore dei pazienti, sia
per una individuazione
quanto piu precoce

1.Sono stati effettuati interventi a supporto di Progetti Terapeutico
Riabilitativi Individualizzati in collaborazione con le Associazioni e
il Terzo settore secondo le linee guida del budget di salute. Nello
specifico:

1. progetti terapeutico riabilitativi di abitare supportato

2. attivita riabilitativa di preinserimento lavorativo sia presso
laboratori protetti e/o cooperative A ¢ B con fondi del DSM che in
collaborazione con il SIL

1. n. 7 persone progetti abitare supportato
n. 2 appartamenti

2. n. 38 persone in percorsi pre-lavorative sia in
collaborazione con il SIL che attraverso accesso diretto alle
cooperative

Compartecipazione
sociale/sanitaria
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di finanziamento
utilizzate
possibile delle
problematiche, nonché
per contrastare lo 3. attivita di supporto ai familiari di tipo gruppale su tematiche di 3.1 n. 2 gruppi psicoeducazione per n. 30 familiari di
stigma psicoeducazione e gruppo auto aiuto pazienti
3.2 n. 2 gruppi di psicoeducazione per supporto psicologico
per n. 30 familiari di pazienti
3.3 n. 1 gruppo di autoaiuto intorno al quale ogni anno
gravitano diversi famigliari
3.4 n. 3 incontri rivolti ai care-giver sul tema del “Prendersi
cura di S¢”
4. Avviata collaborazione con servizi sociali territoriali per 4. partecipazione a n. 3 tavoli di coordinamento territoriale
sviluppare le sinergie utili a favorire il reinserimento sociale nel dei SSPB in cui le AA.SS. del CSM hanno incontrato le
contesto di residenza colleghe di 21 comuni
5. Azione di sensibilizzazione e di contrasto allo stigma 5. n. 2 eventi per la lotta allo stigma (“Salute mentale come
bene di tutti”, 14/10/2023; “Sguardo alla salute mentale in
Veneto dall’infanzia all’eta adulta”, 18/11/2023.
Nel 2023 ¢ stata elaborata la strategia dipartimentale di intervento n. 2 incontri presentazione UFDA a livello dipartimentale Compartecipazione sociale/
per giovani e adolescenti; sono stati svolti incontri di presentazione | n. 4 eventi formativi MINOTAURO per un gruppo sanitaria
delle UFDA (poi non avviate) e si ¢ partecipato come DSM multiprofessionale dipartimentale;
all'attivita formativa interservizi promossa ¢ finanziata dal documento di analisi e programmazione propedeutico ad un
Dipartimento Dipendenze sulla tematica adolescenti e lavoro di rete | progetto di miglioramento territoriale del DSM per giovani e
attraverso l'utilizzo dell'Istituto Minotauro adolescenti approvato dal Comitato DSM il 12 giugno 2023
3 | Favorire la 1.Sono state affrontate le tematiche della coprogrammazione e n. 2 di incontri del Consiglio di Dipartimento Salute Mentale | Compartecipazione

co-programmazione e

la co-progettazione

coprogettazione all'interno del Consiglio del DSM con la
presentazione dei progetti per inserimento lavorativo e per la
riqualificazione del presidio di Marzana

sociale/sanitaria

2.Elaborazione di un progetto di massima per albo fornitori e
voucher inserimento lavorativo; formazione congiunta con area

n. 2 incontri in plenaria con ETS per progetto inserimenti

lavorativi,

Compartecipazione
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di finanziamento
utilizzate

disabilita su BdS; elaborazione di un progetto di massima per
recupero presidio di Marzana

n. 2 incontri con DSS al presidio di Marzana;

n. 1 evento formativo congiunto 4 e 17 ottobre 2023 su BdS
per gruppo multiprofessionale interservizi Propedeutica alla
definizione di una procedura aziendale per I'utilizzo del BdS

in armonia con le linee guida regionali

sociale/sanitaria
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Tavolo Area 6: Inclusione Sociale

Analisi di contesto: rilevanti cambiamenti avvenuti nel corso dell’anno

Rispetto all’area Poverta e Inclusione i cambiamenti in corso d’anno sono stati rilevanti sia per cio che riguarda 1’annata stessa 2023 che per gli effetti che si verranno a creare in
prospettiva. Gli elementi salienti riguardano il passaggio dal dispositivo RdC a quello dell’ Assegno di Inclusione (AdI) e del Supporto Formazione e Lavoro (SFL) , I’attivabilita
di finanziamenti anche consistenti legati alla Grave Marginalita e a persone senza dimora e 1’avvio della pratica della "co progettazione" come modalita operativa cooperativa di
azione sul territorio tra Ente Pubblico e Enti di Terzo Settore. Come risaputo la conclusione del RdC nelle sue diverse formulazioni tra Patto di Inclusione Sociale (PAIS) e Patto
di Servizio con i Centri per I’Impiego, ha comportato I’esclusione dalle opportunita di sostegno tramite i Servizi di una vasta platea di persone adulte tra i 18 ¢ 1 59 anni di fatto
non autonome. Molte situazioni di adulti fragili impossibilitate all’inserimento nel mondo del lavoro, che con il RdC erano “venute alla Iuce” nelle loro caratteristiche di
precarieta personale e relazionale ma anche nelle capacita residue che potevano essere considerate, con la negazione delle loro fragilita e I’induzione forzata a un mondo del
lavoro che non puo includerli, si trovano a dover ritornare nell’anonimato e nell’invisibilita. L’ AdI infatti, prevede un beneficio economico a vantaggio di precise categorie di
persone o di patologie e allo stesso tempo prevede I’esclusione delle stesse dall’opportunita di attivarsi in un PAIS quale meccanismo favorente 1’inclusione sociale quanto meno
come efficace bene relazionale. Si propende quindi a corroborare un meccanismo di carattere significativamente assistenziale. I primi elementi sulle assegnazioni in piattaforma
Gepi delle situazioni AdI, rilevano proprio questo ipotizzabile effetto. Risulta quindi molto difficile ipotizzare e programmare gli interventi per il 2024. Si intravede peraltro,
considerato il bisogno di certificazione delle situazioni di svantaggio, una possibilita di maggiore integrazione tra Servizi Specialistici e territoriali in funzione di una presa in
carico multidimensionale delle persone beneficiarie.

Per contro la politica sociale di questo periodo vede dei finanziamenti da diverse fonti per un invito all’organizzazione di Servizi e di Sistema per la Grave Marginalita e le
persone Senza Dimora e/o con una residenza incerta. Trattasi del PNRR, del Pon Prins e della possibilita di utilizzo del Fondo Poverta per 1’attivazione del Pronto Intervento
Sociale (PIS) e dei suoi dispositivi. Tutto cio ha consentito al nostro territorio di mobilitarsi e di individuare formule di sistema tra gestione locale dell’Ente Pubblico e ETS per il
riconoscimento e la presa in carico di quelle situazioni di marginalita caratterizzate da complessita e acutezza che precedentemente gravavano, senza risorse adeguate, sui singoli
Servizi Comunali o trovavano indebita e temporanea risposta nelle sedi cittadine piu vicine. A partire dall’attivazione di una Cabina di Regia che coinvolge ATS e Ulss, si €
attivata la collaborazione con una professionista del settore e si ¢ in fase operativa dei Servizi di PIS, Centro Servizi con accoglienza di bassa soglia e accoglienza in housing
temporaneo in appartamenti in convivenza promossi e gestiti in coprogettazione.

Il tema/problema della CASA resta acuto e diffuso. In assenza di una piu vasta e necessaria politica per la casa e 1’abitare, I’ Ambito si ¢ attivato con formule di coordinamento e/o
promozionali che possano connettere le seppur esigue risorse che possono essere messe a disposizione dell’abitare. Il tema coinvolge tutte le aree e per questo € attivo un tavolo

trasversale tra le diverse aree sul tema casa.

Si auspica che 1’anno 2024 comporti una maggiore definizione degli elementi in gioco che possano permettere un’azione ordinata e proficua in funzione del necessario bene
dell’inclusione sociale di ciascun cittadino.
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Obiettivi tematici

Attivita realizzate nell’anno 2023

Risultati conseguiti

Fonti di
finanziamento
utilizzate

Rafforzamento del Servizio

sociale professionale

Vedasi obiettivo di sistema

Rafforzamento sostegni e

strumenti per il PAIS — Patto

per 'Inclusione sociale

SOSTEGNI PAIS:

1) attivita di orientamento socio lavorativo

2) attivita di accompagnamento socio educativo
territoriale (Attivazione Funzione educativa
adulti)

3) sostegno abitativo

1.1 n. 4250 ore Operatore Mercato del lavoro (OML):
1.2 n. 6 Operatori:
1.3 n. 150 persone con attivazione PAIS socio lavorativo:

2.1 n. 100 ore settimanali ducatori adulti:
2.2 n. 8 operatori
2.2 n. 37 patti socioeducativi

3. n. 12 accoglienze abitative

STRUMENT/dispositivi attivati:
1. tirocini di orientamento/inclusione

2. realizzazione RIA
3. realizzazione RAC

4. Lavori con i gruppi per la formazione e
I’empowerment promossi da educatori e OML

1 n. 20 Tirocini attivati
2 n . 334 patti/persone RIA
3 n. 514 patti RdC

4 n.12 percorsi
4.1 n.96 persone coinvolte

Interventi sulla STRUTTURA e ORGANIZZAZIONE di
servizi:
1. Attivazione Equipe Multidisciplinari (EEMM)

2. Avvio relazione collaborativa con i Centri per

1.1 n.2 Equipe formali attivate secondo protocollo (As.
Sociale, OML, Educatore, Servizi specialistici)

1.2 n. 120 Equipe informali operative sui casi (AS SOC, OML,
Educatore)

1.3 n. 1 protocolli per attivazione equipe (delibera ULSS)

2 n. 6 incontri online

Fondo nazionale politiche
sociali

Fondo nazionale per il
contrasto alla poverta
FSE (FSE+) - PON
inclusione

Altri fondi
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Fonti di

n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti
finanziamento
utilizzate
I’impiego (incontri periodici tra ASS. SOciali,
OML, Operatori Cpl)
Incontri di coordinamento operatori 3.In 10'incontr'i AASS .
3.2 n. 8 incontri Educatori
3.3 n.4 incontri OML
Attivita di informazione e sensibilizzazione per 4.1 Partecipazione annuale al Comitato dei Sindaci: 1
. . 4.2 Produzione 1 Brochure e 1 video di testimonianze e 1
la promozione del modello PAIS (Incontri con s .
. L. . ) . . audio di testimonianze
Comitato dei Sindaci, realizzazione di una 4.3 Prodotto 1 Kit di inclusione (strumenti e procedure)
Brochure progetti inclusione e interviste
audio/video associazioni/beneficiari/operatori,
diffusione buone prassi in ottica generativa
o . L 5.1 Attivato un albo a livello di ambito
Istituzione di un Albo di Enti Terzo Settore 5.2 n. 35 Associazioni coinvolte
disponibili ad essere coinvolti per I’attivazione
dei PAIS e mappatura ENTI
Utilizzo delle piattaforme GEPI ¢ WELFARE gébfitzz;llzza210ne e utilizzo della piattaforma Welfare GOV (di
GOV basate sul medesimo processo di
assessment per garantire omogeneita di analisi
preliminare dei bisogni e delle risorse
Pronto intervento Sociale Vedasi obiettivo di sistema
3 | Promuovere il rafforzamento dei | Strutturazione per I’Area Adulti di PUA presso ciascun Fondo nazionale per il

servizi di segretariato sociale

Promuovere ’integrazione dei
diversi servizi su situazioni

complesse attraverso il PUA —

Comune, coordinati a livello centrale di Ambito AASS

Incontri coordinamento con Amministrativi dei diversi
Comuni sul tema della poverta e inclusione

n. 438 ore Assistenti sociali dedicate (Area Adulti -
Segretariato Sociale):
n. 25. Assistenti Sociali:

n. 5 Incontri

contrasto alla poverta
PON inclusione
Altri fondi
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di
finanziamento
utilizzate
anche come punto di raccordo Utilizzato drive di condivisione risorse documentali utili| \fessa in rete di tutti i punti di accesso ai servizi inclusi quelli
tra tutte le risorse presenti nel per scambio di documentazione e buone pratiche gestiti da enti privati: attraverso le collaborazioni e il
- coordinamento
territorio
Incontri di coordln.ar.nento edi com.rnls.su.)m di are'fl . 8 incontri di coordinamenti AS RAC
AASS per la definizione delle funzioni di segretariato |, 7 incontri coordinamento RIA
sociale del PUA/AASS e delle prassi di intervento e n. 5 Incontri Commissione adulti
presa in carico
Attivazione e implementazione rapporti di . . . S
. . ; L n.8 incontri tra servizi e operatori caritas:
collaborazione con Caritas/Empori (Percorsi di n.3 collaborazioni/lavori di gruppo/officine culturali:
formazione/accesso digitale, Progetto Citt.Imm,
protocolli di collaborazione...)
4 | Sviluppo e ampliamento Sistemi | Applicazione/diffusione della piattaforma Welfaregov | N, 37 Comuni utilizzatori QS FP
informativi dedicati al sociale utilizzata dai Servizi Sociali e sviluppata a livello di Attivazione 1 Piattaforma Altri fondi
Ambito, correlata con la piattaforma
Creazione di una cartella condivisa con materiali e L .
o Attivazione cartella drive
modulistica
Creazione di un Database utile per la collaborazione tra | Creazione di un database
Servizi sociali e ETS relativo alle persone senza N. 10 situazioni inserite
dimora/grave marginalita in carico tra E.P ¢ TS
Attivazione di un codice per I’interoperabilita delle
piattaforme tra welfare gov e piattaforma SILS Attivazione del codice
5 | P.U.C. - Progetti utili alla avvio PUC Fondo nazionale per il

collettivita

Coordinamento, tutoraggio e attivita di supporto per la
promozione e realizzazione dei PUC

N. 57 PUC attivati
N. 51 persone inserite nei PUC

N. 150 ore coordinamento

contrasto alla poverta
FSE (FSE+) — PON

inclusione
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n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti Fonti di
finanziamento
utilizzate
Informazione e sensibilizzazione del Comitato dei N.2 Incontri con il Comitato dei Sindaci Altri fondi
Sindaci per la promozione dell’utilizzo dello strumento
Costruzione di un KIT per la promozione dei PUC Produzione Modulistica
contenente modulistica utile all’attivazione dei progetti
6 | Implementazione dei servizi per Fondo nazionale per il
persone in condizione di poverta | Avvio della procedura di coprogettazione di Housing | n. 4 Incontri coprogettazione: contrasto alla poverta
estrema e senza dimora temporaneo ETS, individuazione dei partner e n.7 persone in accoglienza FSE (FSE+) — PON
indiviquazione degli appartamen.ti destinati alle n. 3 appartamenti inclusione ¢ REACT
accoglienze e avvio delle accoglienze
FEAD (FSE+) — PO
Costruzione della procedura e della modulistica per gli | Elaborata Procedura Modulistica nazionale
Housing temporanei (scheda di richiesta, Modello PEI)
PNRR
Att.lvazmne commissione abitare (Servizio sociali ed N. 9 Incontri PON PRINS
enti del terzo settore)
Incontro di Formazione rivolto a Amministratori,
amministrativi e Servizi Sociali in collaborazione con |1 C%%Vlfg;lto i
AN.U.S.C.A. sui temi del diritto alla residenza e artecipanti
n. 4 Incontri
Cabina di regia pubblico per sviluppo azioni e interventi
grave marginalita
Avvio percorso di attivazione Centro Servizi (Analisi dei n. 2 sportelli (Nord N Sud) o .
bi . delle ri r i n. 4 educatori, 1 assistente sociali coinvolti
) 15(‘)g.m, mflppatur.a etle rlsorse. per L-accoglienza, n. 62 Persone intercettate in situazione di grave marginalita
individuazione dei collaboratori)
/ | Ampliamento opportunita Intervento di supporto per la ricerca di abitazione e Risorse Comunali

abitative fasce deboli — CASA

affitto attraverso il coinvolgimento di un ente del terzo

settore

n 1 Convenzione con ETS per Agenzia Sociale Casa
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Fonti di

n. Obiettivi tematici Attivita realizzate nell’anno 2023 Risultati conseguiti
finanziamento
utilizzate
Avvio di un Gruppo di lavoro di ambito per la gestione |, 5 [ncontri gruppo di lavoro
di appartamenti ATER n. 1 Incontro Pubblico
n. 1 Convenzione Ambito/ATER
Sostegno enti del terzo settore per accoglienze di Procedura di manifestazione di interesse per accesso al
persone in carico ai servizi sociali finanziamento
Attivazione tavolo lavoro trasversale interarea n. 1 Incontro
8 | Sviluppare un modello di presa

in carico

integrata/multidisciplinare

Vedasi obiettivo di sistema

Connettere e valorizzare le reti

territoriali

Vedasi obiettivo di sistema
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2.3 PNRR

Tabella riepilogativa progetti PNRR

Beneficiario del
finanziamento

ATS VEN 22 —
SONA Distretto
Ovest Veronese

ATS VEN 22 —
SONA Distretto
Ovest Veronese

ATS VEN 22 —
SONA Distretto
Ovest Veronese

ATS VEN 22 — SONA
Distretto Ovest
Veronese

ATS VEN 22 — SONA
Distretto Ovest
Veronese

ATS VEN 22 — SONA
Distretto Ovest Veronese

ATS VEN 22 — SONA
Distretto Ovest
Veronese

Tipologia soggetto
beneficiario del
finanziamento

COMUNE Capofila
di AMBITO
TERRITORIALE
SOCIALE

COMUNE
Capofila di ATS

COMUNE
Capofila di ATS

COMUNE Capofila di
ATS

COMUNE Capofila di
ATS

COMUNE Capofila di
ATS

COMUNE Capofila di
ATS

Se capofila,
indicare ATS
associati

Se ATS associato,
indicare capofila e
gli altri ATS
associati

Data
sottoscrizione
Convenzione di
finanziamento

29/08/2022

29/08/2022

29/08/2022

27/12/2022

09/05/2023

24/01/2023

06/04/2023

Linea di
investimento

I1

I1

Il

I1

Il

11

11

1.2 Percorsi di

1.2 Percorsi di

1.2 Percorsi di

1.1.1. Sostegno alle
capacita genitoriali e

1.1.3 Rafforzamento

1.1.4 Rafforzamento dei
servizi sociali e

Sub investimento | autonomia per autonomia per autonomia per prevenzione della dei servizi sociali a prevenzione del 1.3.1 Housing First
ersone con disabilita | Do oone SO persone con vulnerabilita delle sostegno d.ella fenomeno dei burn out
p disabilita disabilita - . . . | domiciliarita . ..
famiglie e dei bambini tra gli operatori sociali
CENTRO - SUD - PER P.I.P.P.I. Sostegno alle 1.1.4 Rafforzamento dei
NORD - VERSO ESSERE ADULTI | capacita genitoriali e servizi sociali e 1.3.1 Housing
Titolo del progetto | DISABILITA' IN AUTONOMIE COME GLI prevenzione della Le Casette prevenzione del te.m.poraneo
MOVIMENTO POSSIBILI ALTRI INSIEME vulnerabilita delle fenomeno dei burn out
AGLI ALTRI famiglie e dei bambini tra gli operatori sociali

47




Target (tipologia e
numero)

Persone con
disabilita, n. 10

Persone con
disabilita, n. 10

Persone con
disabilita, n. 10

Famiglie in situazione
di vulnerabilita, n. 30

ANZIANI OVER 65,
n. 125

Operatori sociali dei
Servizi sociali e
socio-sanitari del
territorio dell’ATS
VEN 22, n. 224

Persone in condizione
di elevata marginalita
sociale nel triennio
2023/2026,n. 12

Altre fonti di
finanziamento

Fonti di
finanziamento
integrative
(provenienza)

Fonti di
finanziamento
integrative
(valore)

Descrizione dello
stato di
avanzamento del
progetto (menu a
tendina)

esecuzione

esecuzione

esecuzione

esecuzione

esecuzione

esecuzione

esecuzione

Budget totale in
conto corrente

€314.985,01

€314.985,01

€314.985,00

210.000 €

€ 329.995,50

€209.999.41

185.000 €

Budget totale in
conto capitale

€ 250.000,00

€ 250.000,00

€ 249.999,98

25.000 €

Importo
rendicontato (al
31 dicembre
dell’anno
precedente)

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00

Note: Importo
speso (al 31
dicembre 2023)

€ 3.749,00

€39.216,70

€ 8.889,50

€ 18.507,82

€ 9.580,00

€ 14.330,70

€33.179,74
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2.4 Riportare esempi di co-progettazione.

Nel corso del 2023 sono state attivate alcune co-progettazioni.

Si ¢ conclusa la coprogettazione del Piano Dipendenze 2021 — 2023 in cui tutti i Serd dell’Azienda Ulss 9 e il Privato Sociale hanno condiviso ed elaborato dispositivi per il
contrasto delle dipendenze; in particolare sono state definite azioni di contrasto al disagio di adolescenti e giovani, attuazione di interventi per pazienti cronici e applicazione di
procedure operative per pazienti con doppia diagnosi.

Per la realizzazione del PNRR Il Comune di Sona, capofila dell’ ATS 22 Sona ha promosso e gestito le seguenti co-progettazioni:

Progetto Sub investimento: 1.2 Percorsi di autonomia per persone con disabilita — AREA NORD, Avvio coprogettazione 04/05/2022 e sottoscrizione convenzione 02/05/2023
Progetto Sub investimento: 1.2 Percorsi di autonomia per persone con disabilita — AREA CENTRO, Avvio coprogettazione 04/05/2022 e sottoscrizione convenzione 26/04/2023
Progetto Sub investimento: 1.2 Percorsi di autonomia per persone con disabilita — AREA SUD, Avvio coprogettazione 04/05/2022 e sottoscrizione convenzione 21/04/2023
Progetto Sub investimento: 1.3.1 Housing first, Avvio coprogettazione 31/05/2022 ¢ sottoscrizione convenzione 24/07/2023 (Per la prima volta i servizi di Comuni, Azienda Ulss
e ETS hanno progettato azioni di sistema con 1’obiettivo di attivare risorse accoglienti per persone in condizione di grave marginalita)

Progetto Sub investimento: 1.1.3 Rafforzamento dei servizi sociali a sostegno della domiciliarita con Avvio coprogettazione 11/05/2022 e sottoscrizione convenzione 17/10/2023
Infine ¢ stata attivata una coprogettazione tra Azienda Ulss e ETS per I’attivazione di sportelli familiari al fine di orientare i familiari nella ricerca di badanti.

2.5 Riportare esperienze di welfare generativo e di comunita realizzate nei territori.

Da molti anni in tutti i Comuni del Distretto Ovest Veronese ¢ attivo il Servizio Educativo Territoriale delegato dai comuni dell’ ATS all’Azienda ULSS, che ¢ diventato uno
strumento significativo nell’attivare esperienze di welfare generativo e lavoro di comunita. Per quanto riguarda I’area delle politiche giovanili, nel corso del 2023, ¢ stato
pubblicato il “Bando alle Ciance” che consente a gruppi di giovani informali o riuniti in associazione di creare attivita (mostre, concerti, eventi, ecc. ) tramite un finanziamento
massimo di 1.500 euro. Sono stati finanziati oltre 30 progetti e gli esiti sono stati molto piu importanti delle somme erogate in quanto hanno prodotto in molte comunita
esperienze di welfare generativo. Al fine di favorire la cultura del lavoro di comunita, inteso come la promozione di progetti di attivazione, sviluppo o rigenerazione comunitaria,
il Servizio Educativo Territoriale, anche nel 2023 ha opera attraverso gruppi di lavoro, formati dagli educatori del servizio, che favoriscono la corretta lettura dei bisogni nelle
diverse aree e contesti educativi e la definizione di progettualita innovative. Attualmente esiste un gruppo di coordinamento dei referenti delle diverse aree territoriali (zona Lago,
Valdadige, Valpolicella, Bussolenghese, Villafranchese) e delle aree tematiche (Adolescenza, prima infanzia, infanzia, eta 6-11, politiche giovanili).

Anche il Servizio Sociale di Base presente in tutti i comuni dell’ambito sviluppa progetti di welfare generativo: per esempio nell’area anziani ¢ stato sviluppato il progetto Affido,
attraverso il quale si sono innescati molti rapporti e connessioni tra persone che hanno portato benessere agli anziani soli.

Nel 2023 ¢ stata promossa una formazione interservizi per operatori del SET ¢ del SSB sul lavoro di comunita
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Sezione 3_ Risorse economiche impiegate nell’anno

Tabella n. 3

Indicare gli importi al 31/12 dell anno procedente

Fonti di finanziamento

- . S Utenza Altre Fonti SPESA ANNUALE
Aree di intervento —
Fondll\/[[JIjEPS AdG Ministero Regione Comune/ATS Ent;i%révatl (specificare (Fondazione PER AREA DI
target) Cariverona) INTERVENTO
Famiglia, infanzia,
adolescenza, minori in 149.930,00 84.980,00 Minori e 234.910
condizioni di disagio, donne e famiglie
giovani
Persone anziane 7.366.270,00 2.713.690,00 1.350,00 Anziani 56.600,00 10.137.910
Persone con disabilita 9.640.000,00 4.131.400,00 Disabili 13.771.400
Dipendenze 455.596,00 27.427,00 Persone con 483.023
dipendenze
Salute mentale 79.320,00 Pazienti. 79.320
psichiatrici
Persone in
Inclusione sociale situazione di
marginalita
Servizi sociali per le
dimissioni protette (LEPS) 26.500,00 44.124,00 2.300,00 72.924
Potenziamento dei Servizi
sociali (LEPS) 56.454,00 56.545
SPESA ANNUALE PER
FONTE DI 17.717.616 7.058.166 3.650 56.600 24.836.032
FINANZIAMENTO
Nota: 1) Gli importi economici dei progetti PNRR sono indicati nell'apposita tabella al paragrafo 2.3

2) Area inclusione sociale ¢ tutta finanziata dal Fondo Nazionale per la lotta alla poverta
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Tabella n. 4
Indicare gli importi al 31/12 dell anno procedente

Aree di intervento

Spesa per macro area di offerta

SPESA ANNUALE PER AREA DI

Interventi e servizi Trasferimenti in denaro Strutture INTERVENTO

F ?miglia, infanziaz adolfescenza, minori in condizioni di 234.910 234.910
disagio, donne e giovani

Persone anziane 10.137.910 10.137.910
Persone con disabilita 95.000 13.676.400 13.771.400
Dipendenze 470.080 12.943 483.023
Salute mentale 79.320 79.320
Inclusione sociale

Servizi sociali per le dimissioni protette (LEPS) 72.924 72.924
Potenziamento dei Servizi Sociali (LEPS) 56.545 56.545
SPESA ANNUALE MACRO AREA DI OFFERTA 11.146.689 12.943 13.676.400 24.836.032
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Sezione 4 Analisi di contesto. Rilevanti cambiamenti

Si rimanda alla lettura delle premesse alle tabelle relative al monitoraggio delle azioni e degli interventi per ogni Area Tematica

Allo scopo di adeguare e aggiornare la programmazione al fabbisogno di residenzialita cosi come individuato dalla DGR 996/2022, nel corso del 2023 il Comune
di Sona ha emanato un Avviso pubblico di indagine per manifestazione di interesse per I’assegnazione di nuovi posti letto per persone non autosufficienti ai
Centri Servizio ubicati nel Distretto Socio Sanitario Ovest Veronese coincidente con I’Ambito Territoriale. Gli esiti della procedura sono riportati in Allegato 3.

Sezione 5_ Eventuali modifiche nella governance

Non ci sono state modifiche nella governance: coerentemente con le indicazioni regionali, del Comitato dei sindaci e della Conferenza dei sindaci si ¢ favorita la
massima partecipazione degli stakeholder attivi sul territorio all’attivita programmatoria, sia per quanto riguarda la lettura dei bisogni sia per un continuo
confronto e collaborazione, nella convinzione che integrazione interistituzionale, integrazione sociosanitaria ¢ integrazione delle dimensioni pubblica e privata
rappresentano condizioni essenziali per la promozione del benessere della comunita tutta.
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Sezione 6_ Programmazione operativa delle attivita per obiettivo

6.1 Obiettivi di sistema

n. Obiettivi

Azioni e interventi da realizzare nel 2024

Aree tematiche interessate e
responsabile dell’azione

Previsioni e Indicatori

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

Potenziamento del
servizio sociale
professionale
(LEPS)

Trasferimento risorse dall’ATS all’Ulss per potenziamento
servizio sociale/segretariato sociale tramite affidamento di
servizio

Affidamento a cooperativa sociale da parte dell’Ulss tramite
gara per gestione servizio SSPB per area disagio adulto per
conto dell’ATS

Organizzazione di momenti incontri formativi/informativi
utilizzando le sedi istituzionali preposte quali Esecutivo,
Comitato Sindaci, commissioni ecc.

PERSONE ANZIANE
MINORI FAMIGLIA
PERSONE CON DISABILITA’
INCLUSIONE SOCIALE

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

Numero AS in convenzione:
Mantenimento standard raggiunto
pari a

n. 1 AS ogni 4.998 abitanti

n. Tempo determinato: 0

n. Tempo indeterminato: 72

Numero di amministratori locali
coinvolti nei percorsi attivati: 30
Numero di Incontri 4

Fondo Poverta

Supervisione del
personale dei

2 | servizi sociali
(LEPS)

Prosecuzione attivita di supervisione in linea con quanto
previsto dal PNRR M5C2 linea 1.1.3

PERSONE ANZIANE
MINORI FAMIGLIA
PERSONE CON DISABILITA’
INCLUSIONE SOCIALE

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

75% personale dei servizi sociali
che hanno beneficiato della
supervisione per tipologia (di
gruppo, individuale, di equipe) di
supervisione

PNRR
Fondo Regionale

Servizi sociali per
3 | le dimissioni
protette (LEPS)

Formalizzazione e informatizzazione del servizio dimissioni
protette integrato con il sistema aziendale

PERSONE ANZIANE

n.500 di persone che beneficiano
del servizio di dimissioni protette
per tipologia di servizi e interventi

Fondo Solidarieta Comunale
Fondo Regionale Sanitario
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Obiettivi

Azioni e interventi da realizzare nel 2024

Aree tematiche interessate e
responsabile dell’azione

Previsioni e Indicatori

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

Incontri tra Servizio COADI e Servizio Sociale
Professionale di Base per modalita di collaborazione tra
ospedale e territorio

Prosecuzione Progetto PNRR MS5C2 linea 1.1.3
Domiciliarita 2.0: Le Casette” con gestione appartamenti
semiprotetti per anziani in condizione di fragilita

Sono previste le seguenti attivita:

Inaugurazione, Inserimento degli anziani negli appartamenti
e promozione di attivita partecipative e aggregative negli
spazi comuni con il coinvolgimento dei servizi del territorio

e gli stakeholder

MINORI FAMIGLIA
PERSONE CON DISABILITA
INCLUSIONE SOCIALE

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

attivabili

n. 4 Incontri

n. 10 appartamenti con 16 posti
letto - “Le Casette di Negrar”

n. 30 Domande raccolte

n. 30 Visite domiciliari organizzate
n. 16 Anziani inseriti

n. 12 Incontri di commissione
valutativa

n.6 soggetti del territorio coinvolti
Eventi e Produzione di materiale

informativo (volantini, locandine,
messaggi social, articoli stampa)

PNRR
Cofinanziamento ETS

Potenziamento dei
servizi sociali

Mantenimento personale per Centro Servizi di Ambito

Rinnovo della convenzione di Ambito in collaborazione con
Azienda ULSS 9 Servizi Socio Educativi Territoriali in
scadenza al 31/12/2024

Convenzione approvata ad ottobre 2021 recepita
dall’Azienda Ulss 9 Scaligera e prosecuzione dell’utilizzo di
una figura professionale che svolge funzioni di NOA.
All’interno del SET acquisizione di una figura professionale

di educatore per le politiche giovanili. Inoltre reperimento di

PERSONE ANZIANE
MINORI FAMIGLIA
PERSONE CON DISABILITA’
INCLUSIONE SOCIALE

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

N. tempo determinato: 1
N. tempo indeterminato: 3

OPERATORI ULSS: 3

Fondo Piano Poverta
Fondo Solidarieta Comunale
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Obiettivi

Azioni e interventi da realizzare nel 2024

Aree tematiche interessate e
responsabile dell’azione

Previsioni e Indicatori

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

un’assistente sociale dedicata all’area marginalita ed

inclusione.

Organizzazione di incontri formativi/informativi utilizzando
le sedi istituzionali preposte quali Esecutivo, Comitato
Sindaci, commissioni ecc

Studio di fattibilita per costituzione ente giuridico per la
gestione dell’ATS e sua attivazione operativa a seguito della
emanazione della Legge Regionale

N. incontri formativi/informativi: 4

Promozione della
presa in carico
multidisciplinare
(LEPS)

Incontri di coordinamento tra operatori socio sanitari per lo
sviluppo di modalita di presa in carico con EEMM:

- Progetto Insieme

- Assegno di Inclusione/Svantaggio

- Programma PIPPI

Incontri di formazione

Due moduli della supervisione uno per educatori e
assistenti sociali dei territori per definire e condividere
modalita di presa in carico multidisciplinare delle famiglie
fragili del territorio

uno per Servizio sociale Tutela e consultori

Ottimizzazione della procedura operativa per la presa in
carico di utenti multiproblematici e con necessita di elevata
integrazione socio sanitaria e/o beneficiari di reddito di
cittadinanza (Del. Direttore Generale n.1027 del

PERSONE ANZIANE
MINORI FAMIGLIA
DIPENDENZE

SALUTE MENTALE
PERSONE CON DISABILITA’
INCLUSIONE SOCIALE

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

n. 10 operatori progetto Insieme
n. 20 per Assegno di Inclusione
n. 10 per Programma PIPPI

Primo modulo: n. 10 edu e n. 10 as
soc

Secondo modulo: n. 6 AS CF, n. 6
AS SM, n. 12 AS SSPB

n. 2 incontri di coordinamento tra
uocC

n. 20 situazioni con la presenza di
operatori di Servizio Sociale di
Base, Salute mentale, Serd

Fondo Regionale Sanitario
Fondo Solidarieta Comunale
Piano Poverta

PNRR PIPPI

FSE+ Bando Insieme
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Azioni e interventi da realizzare nel 2024

Aree tematiche interessate e

Fonte/fonti di finanziamento

Obiettivi responsabile dell’azione Previsioni e Indicatori utilizzate
20/12/2021): individuazione di procedure condivise
semplificate n. 80 persone e/o nuclei in
condizioni complesse prese in
carico dalle EEMM/UVMD tra AS
Attivazione Equipe multidisciplinari per beneficiari di OML e Educatori
Assegno di Inclusione
n. 30 famiglie EE/MM as soc edu e
figure sanitarie specialistiche
Attivazione Equipe multidisciplinari per programma PIPPI
e Progetto INSIEME
Attivazione di Coprogettazione in collaborazione con il n. 30 ETS partecipanti PNRR
Terzo settore MINORI FAMIGLIA n. 15 operatori Azienda ULSS Fondo Nazionale Politiche
(Area Grave Marginalita, UDO per donne vittime di Sociali
violenza e grave disagio; Sportello Assistenti Familiari; DIPENDENZE Piano Poverta
PNRR Centro Servizi; Progettualita di Consultori Familiari, Fondo solidarieta comunale
Piano triennale Dipendenze) PERSONE CON DISABILITA® Fondo Sanitario Regionale
Potenziamento
delle reti Attivazione dell’Albo del Volontariato Civico in alcuni INCLUSIONE SOCIALE n. 15 Comuni nei quali sara attivo
territoriali comuni 1’albo del volontariato civico

Mappatura dei comuni dove ¢ presente 1’albo del
Volontariato Civico

Progetti Legami in rete (azione descritta nell’area minori)
Attivita, progettualita e interventi promossi da SET (azione
descritta nell’area minori)

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

Pronto intervento
sociale (LEPS)

Avvio e Realizzazione di una co progettazione al fine di
avviare il servizio:

a) Strutturazione Centrale Operativa;

b) Aumentare offerta Albo fornitori

¢) Attivazione risorse di accoglienza non esternalizzata
¢) Definizione protocolli con le forze dell’ordine

d) Sperimentazione interventi

PERSONE ANZIANE

MINORI FAMIGLIA

PERSONE CON DISABILITA’

Avviso Coprogettazione e Stipula
Convenzione
N. utenti presi in carico 40

MSNA:

Donne vittime di violenza
Marginalita e Poverta:

Poverta e Marginalita estrema:

Piano Poverta
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n. Obiettivi

Azioni e interventi da realizzare nel 2024

Aree tematiche interessate e
responsabile dell’azione

Previsioni e Indicatori

Fonte/fonti di finanziamento
utilizzate

INCLUSIONE SOCIALE

Responsabile azione Azienda
ULSS 9 Scaligera e ATS Sona

Aumento di 5 udo per accoglienza
da inserire nell’albo fornitori

N. 1 protocollo con le forze
dell’ordine

6.2 Obiettivi tematici
Legenda:

Area 1: Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani

Area 2: Persone anziane

Area 3: Persone con disabilita

Area 4: Dipendenze
Area 5: Salute mentale
Area 6: Inclusione sociale
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Tavolo Area 1: Tavolo Famiglia, infanzia, adolescenza, minori in condizioni di disagio, donne e giovani

n. Obiettivo Azione/intervento previste nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
1 | Sviluppo degli Sportello famiglia Comune di Sona n. 6 servizi sociali e socio sanitari Operatori sociali e sanitari | Fondo Regione
strumenti Comune Capofila coinvolti; Veneto
organizzativi a Diffusione dei dati agli operatori dei Servizi ATS
favore della socio sanitari n. 120 accessi alla piattaforma
famiglia
n. 37 infografiche comunali dei servizi
alla persona
2 | Sviluppo del Promozione e mantenimento rete operatori e Referenti di area n. 5 reti attivate Famiglie e persone singole | Fondo solidarieta
sistema reti famigliari aperta anche ad altre aree di n. 3 Servizi coinvolti Famiglie e persona comunale
integrato di popolazione (disabili, anziani, ecc.) n. 15 operatori coinvolti vulnerabili
interventi e Realizzazione incontri di sensibilizzazione ed Casf n. 3 incontri Famiglie e persone singole
servizi socialia | eventi informativi e formativi alla cultura Associazioni n. 24 partecipanti
favore della dell’accoglienza delle associazioni che si
famiglia occupano di affido e CASF.
Interventi di mediazione interculturali: Servizio Stranieri n. 200 interventi di mediazione a Operatori dei servizi e
Affiancamento di operatori dei servizi socio supporto dei servizi socioeducativi famiglie straniere
educativi, sanitari e della scuola per la n. 300 interventi di mediazione a
facilitazione della comunicazione e della supporto delle scuole
relazione e per favorire il corretto accesso. n. 400 interventi di mediazione a
supporto dei servizi sociosanitari
Attivazione percorsi di autonomia di gruppi Servizio Educativo n. 60 donne straniere Donne straniere
donne straniere. Territoriale n. 6 gruppi attivati
3 | Sostegno delle Realizzazione di percorsi formativi con | Referente n. 102. insegnanti coinvolti: Insegnanti scuole Avviso 1/2022
famiglie e dei insegnanti scuola materna con il programma | Territoriale/Coach n. 25 scuole coinvolte: dell’infanzia PNNR (M5C2)
minori in PILP.PL programma Pippi FNPS

condizioni di
vulnerabilita

Attivazione percorsi di in carico

P.I.P.P.J/Insieme

presa

Operatori servizi

sociali e socio sanitari

=

. 10 Minori e famiglie
. 10 Equipe attivate

=

Famiglie vulnerabili

Fondo Sociale Euro

58




Obiettivo Azione/intervento previste nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
Rafforzamento dei consultori: Operatori dei

Progetto Consultori familiari “Prima Infanzia”

Costituzione di un gruppo di lavoro permanente
denominato gruppo “Interservizi”
educativo territoriale, Consultorio,
Ostetricia presso i consultori) per lo sviluppo e
la gestione delle progettualita rivolte alla fascia
prima infanzia.

(Servizio
Servizio

a) percorsi di gruppo (tre incontri per un totale
di 6 ore) per neo papa in collegamento con i
percorsi pre-parto dei servizi di ostetricia nei
consultori, condotti da educatori del SET;

b) percosi di Home visiting per neo mamme
con situazioni di fragilita;

c) costituzione di un gruppo di operatori per
attivare percorsi sull’uso dei social e cellulari

d) Partecipazione dei genitori in eventi del
territorio organizzati dal Servizio Educativo
Territoriale

Consultori e del SET

n. 10 incontri del gruppo interservizi

n. 84 Padri coinvolti

n. 14 Gruppi

Somministrazione ai partecipanti
questionario di gradimento

n. 22 mamme coinvolte
somministrato alle mamme coinvolte
questionario di gradimento

Operatori socio sanitari

Neo padri

Neo mamme vulnerabili

Progetto In-Sieme:

definizione criteri di accesso per la canditura
delle famiglie

Definizione dei dispositivi da attivare poer le
famiglie

Bando genitorialita 1000 giorni

Operatori servizi
socio sanitari,

Scuola, Terzo settore

n incontri regia

produzione scheda di valutazione delle
famiglie

n. dispositivi attivabili

Adesione al Bando regionale

Famiglie vulnerabili con
figli 0/10 anni
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Obiettivo

Azione/intervento previste nell’anno 2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

Sostegno e
presa in carico

In sostituzione dell’UFDA Progetto ADO D.4

U.O.C. Infanzia

Attivazione progetto
n. 50 adolescenti

Adolescenti in condizione

Fondo Ministero
Salute

della fascia Adolescenza Famiglia di disagio
pre-adolescenzi
alee
adolescenziale e | Progetto Ponte a cura della Coop. Hermete Coop. Hermete N. 3 Comuni coinvolti
prevenzione N. 5 ragazzi coinvolti Ragazzi Neet
delle forme di Piano di intervento in materia di politiche Comune di Sona numero: 37 Comuni coinvolti Risorse Regionali
disagio COVID | giovanili, Regione Veneto (adolescenti e Educatori SET
correlate giovani tra gli 11 e i 25 anni)
A-zione? Zoom in&(?ut (prevenziont? dis?lgio . 1 8 scuole coinvolte
giovanile, protagonismo adolescenti e giovani) n. 250 (stima) ragazzi/e coinvolti nel
proposte educative legate alla dimensione progetto Giovani e generattivita
corporea ed espressiva, volte ad offrire spazi
dedicati al benessere psico-sociale al fine di
contrastare nuove le nuove problematiche del
disagio giovanile.
Azione “Zoom - Lascia il Segno” (prevenzione
disagio giovanile, protagonismo adolescenti e
giovani)
vuole offrire ai giovani occasioni per scoprirsi . . .
attraverso proposgte laboratoriali gert,lerativg che RagaZZI dagli 11 ai 25
possano lasciare al territorio testimonianze annt
significative e azioni a favore di altri giovani e
della comunita.
Rafforzamento | Tavolo antiviolenza: incontri periodici di un | Coordinatore Sociale | n.4 incontri n. 15 persone FNDPO

della rete di
sostegno alle
donne vittime
di violenza

gruppo formato di operatori dei servizi
sociali,socio-sanitari del pubblico e del privato e

da ETS.

Coprogettazione per attivare servizi per la

Distretto O.V.

Direttore IAF

n. 20 partecipanti

Avviso per la manifestazione di

Risorse Regionali
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Obiettivo Azione/intervento previste nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
gestione accoglienza donne vittime di violenza. interesse in collaborazione con la
Direzione Amministrativa Territoriale | Donne vittime di violenza
Stipula convenzione
Costituzione ed
implementazion | Incontri formativi con la polizia locale
e della rete dei N. 20 comuni coinvolti
centri per il N. 5 uomini presi in carico
trattamento Attivazione di un professionista dedicato Uomini autori di violenza
degli uomini
autori di
violenza
Promozione del | Attivazione di interventi/percorsi e laboratori di | Referente Area Fondo Solidarieta
benessere e promozione della partecipazione, attivazione | Politiche Comunale
della civica e socializzazione dei ragazzi/e nella | Giovanili/Educatori
partecipazione fascia di eta 18-28: SET
giovanile Fondi ministeriali

Progetto BAC “Bando alle Ciance”;

Bando alle Ciance ¢ un’iniziativa per lo
sviluppo di progetti ed idee dei giovani (16-30
anni) che valorizza la creativita potenziando le
competenze trasversali e lo spirito di iniziativa,
offrendo strumenti e mezzi per progettare e
realizzare attivita con finalita sociali e culturali
sul territorio.
Progetto LPG  “Laboratori  Politiche
Giovanili”.

Il progetto prevede 5 laboratori di ricerca azione
per definire delle progettualita territoriali di
sistema dedicate alle politiche giovanili (16-30
anni).

Nel 2023 ¢ stato creato e realizzato un impianto
formativo per gli educatori del Servizio
Educativo Territoriale, valorizzando in maniera

partecipativa il contributo degli operatori e

n. circa 30 progetti attivati BAC

n. circa 7500 partecipanti ai progetti
BAC

n. circa 180 ragazzi attivi (promotori)
BAC

n. 40 eventi BAC

. 5 progetti attivati

. 30 educatori coinvolti

. 37 Comuni

. 30 operatori ed amministratori

2 B B B B

. XX giovani coinvolti

Giovani dai 11 ai 28 anni
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Obiettivo

Azione/intervento previste nell’anno 2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

definendo una progettualita sovracomunale di
zona per favorire I’ingaggio dei giovani,
rendendoli protagonisti della loro realta e
cittadini attivi .

Attivazione di un sotto gruppo del tavolo di area
del Piano di Zona e interservizi per lo sviluppo e
la gestione delle progettualita rivolte alla fascia
giovanile.

Organizzazione eventi finali BAC

Progetto CRU 9

Unita funzionale del S.E.T. con educatori esperti
in pedagogia digitale per il sostegno alle
persone e comunita locali.

Referente Area

Politiche Giovanili

n. 5 eventi sulle zone
n. 200 partecipanti (giovani, tecnici,
amministratori, operatori)

n 4 progetti attivati

Ragazzi
Genitori
Insegnanti

Servizio Civile Universale

Organizzazione e gestione di progetti SCU in
collaborazione con i comuni e Servizi dell” Ulss
9 Scaligera del Distretto 4. Il servizio civile
universale concludera una annualita nel giugno
2024 e riprogettera la nuova per il bando
2025/2026.

Azienda ULSS 9

n. 18 giovani operatori volontari
selezionati Distretto 4
n. 37 comuni coinvolti

Giovani dai 18 ai 32 anni

Promozione e
sensibilizzazion
e della figura
del ruolo del
tutore
volontario di
minore

Progetto Tutori Volontari

Incontri di gruppo periodici tra tutori iscritti
nell’elenco tutori del Distretto 4

Raccordo con il Garante Regionale per la
attivazione e promozione sul territorio di
iniziative a sostegno del progetto (formazione e
selezione dei tutori, campagne di
sensibilizzazione)

Azienda ULSS 9
Referente Progetto
Tutori Volontari

n. 26 Tutori in Elenco
n. 10 tutele attive

n.2 Incontri di gruppo tutori annuali

Volontari

Fondo di Solidarieta
Comunale
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Tavolo Area 2: Tavolo Persone Anziane

di poter creare percorsi
preventivi e di diagnosi
precoce rispetto
all'insorgere della
situazione problematica
o dello stato di bisogno.

sanitaria per individuare le situazioni;

- concordare modalita e strumenti di
intervento a supporto delle persone anziane
con fragilita,

- condividere modalita di comunicazione e
collaborazione per sviluppare la
multidisciplinarieta tra setting di cura e
assistenza (assistente sociale e medico di
base).

n. 30 AASS dedicati all’area

anziani

Persone anziane in condizioni di
vulnerabilita e fragilita

Collaborazione tra CRI Comitato Bardolino
Baldo Garda e Comuni per interventi a
domicilio in supporto a situazioni di anziani

in condizioni di fragilita

Comuni e Croce Rossa
Italiana

n 3. Comitati CRI
n 11 Comuni coinvolti

n. 30 Consegna spesa

n. 10 telecompagnia

n. 30 prestazioni
infermieristiche

n. 160 trasporti sociali

n. 200 consegne farmaci

n. 20 persone supporto digitale

Persone anziane in condizioni
di vulnerabilita e fragilita

Progetto PNRR “Le Casette di Negrar” :
prevede la realizzazione di appartamenti
protetti per anziani in situazioni di fragilita,
Azione descritta nella scheda delle Azioni
di sistema, Macro Obiettivo 3

COMUNE DI SONA
e ETS in
coprogettazione ¢
ULSS per la
consulenza tecnica

Azione descritta nella scheda
delle Azioni di sistema, Macro
Obiettivo 3

Persone Over 65 in condizione
di fragilita e solitudine

Progetto “Ci sono anch’io”-Bando
Invecchiamento attivo 2023 gestito dai 3

Comuni e Croce Rossa
Italiana

1 Gruppo di lavoro (3 referenti
dei Comitati CRI, 6 Assistenti

Over 80 in condizione di
fragilita e solitudine

n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
1 | Servizi sociali per Vedasi obiettivo di sistema
dimissioni protette (LEPS)
Incontri territoriali tra Team MMG e SSPB UOC Cure Primariee | n. 10 incontri organizzati FNA
2 | Monitorare le situazioni finalizzati a: SSPB area anziani n. 14 Team MMG Professionisti area sociale | FNPS
di fragilita sociale e - condividere il concetto di fragilita sociale e n. 100 MMG sanitaria FSR
sanitaria, con I'obiettivo FSE+

63




Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
Comitati di CRI presenti sul territorio del Sociali, 1 referente tecnica
Distretto 4 e con partner operativi i Comuni aziendale con ruolo di
di : Affi, Bardolino, Castelnuovo del Garda, coordinamento)
Fumane, Caprino Veronese e S. Ambrogio di n.6 Incontri del gruppo di
Valpolicella e I’Azienda ULSS 9 Scaligera.. lavoro
11 progetto prevede che i volontari di CRI N. 3 Comitati CRI coinvolti
vadano ad intervistare gli anziani over 80 N. 6 Comuni partner operativi
che vivono soli a domicilio per conoscere i . R
. - . . N. 6 assistenti sociali dell’area
loro bisogni/interessi, come gestiscono la L .
. . . anziani coinvolti
loro quotidianita con particolare attenzione o o
alla rete di supporto familiare e di vicinato N. 800 anziani intervistati
presente e al collegamento con la rete dei N. 40 volontari coinvolti
servizi. n. 6 eventi pubblici
Finalita del progetto ¢ creare una rete nei 6
Comuni coinvolti in grado costruire percorsi
per monitorare le situazioni di fragilita e
creare dei collegamenti utili a fronteggiare
situazioni di bisogno. Nel 2024 si prevede di
somministrare le interviste tramite visita
domiciliare, rielaborare i dati raccolti,
restituire attraverso 1’organizzazione di
eventi pubblici i risultati emersi
dall’indagine.
Progetto “CASA CURA E COMUNITA”” Azienda ULSS n. 7 ETS coinvolti Anziani over 65 in condizione
Promosso in collaborazione con il Distretto ETS in . di fragilita
) ] ) . n. 1 Gruppo Operativo
3 e finanziato da Fondazione Cariverona e coprogettazione

finalizzato a sostenere la cultura della
domiciliarita attraverso la promozione delle
figure del Custode Sociale e dell’educatore
che affiancano 1’anziano fragile nei contesti
di vita e di socializzazione

Permanente per la gestione del
progetto

n. 6 incontri di GOP

1 Ente formatore individuato
per la gestione dei laboratori

n. 10 incontri di laboratorio
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
Avvio di 2 Laboratori di Buone Pratiche per della durata di 3 ore ’'uno
Custodi Sociali ed educatori per definire il n. 20 Custodi Sociali
mandato delle due figure nell’interazione 1. 20 Educatori
con i servizi e la comunita.
Attivazione di un tavolo trasversale tra Area | UOC Disabilita e Non | n. 3 incontri tra rappresentanti
Disabilita e Area Anziani al fine di Autosufficienza dei Tavoli PdAZ D. 4 Area
individuare e condividere buone pratiche UOC Cure Primarie ¢ | Disabilita e Area Anziani Persone con disabilita anziane
territoriali sostenibili e replicabili SSPB area anziani (soggetti pubblici, del privato
sociale e rappresentanti
familiari)
Raggiungimento del Incontri tra Coordinamento Centri Servizi Azienda ULSS 9 DAT | N. 5 incontri del FSR
riallineamento del numero | Residenziali del Distretto 4 e Direzione Referenti Centri Coordinamento Centro Servizi | Azienda ULSS
impegnative di Amministrativa Territoriale (DAT) Servizi Residenziali e, la DAT e n..l incoptri_ con
residenzialita per persone | dell’Azienda ULSS 9 per monitorare il ! Osser.vatorlo pfovm.male. Enti gestori
s . . . . . n. 600 impegnative di
non autosufficienti con movimento delle impegnative di ) s
ridistribuzione di nuove residenzialita e per favorire la corretta lettura residenzialita emesse Comuni
risorse per impegnative, in | dei bisogni del territorio. n. 1000 UVMD realizzate
attuazione del Piano I referenti del Coordinamento Centri Servizi Persone non autosufficienti
Pluriennale previsto dalla del Distretto 4 partecipano al Tavolo Area
programmazione regionale | Anziani portando quanto emerge e viene
deciso a livello aziendale.
Uniformare e allineare i Incontri mensili del Coordinamento del n. 11 incontri di
criteri di accesso agli Servizio Sociale Professionale di Base SSPB Distretto Ovest | Coordinamento, di cui n. 4 Aziende ULSS FNA
interventi/opportunita a (SSPB) che coinvolgono tutti gli assistenti Veronese dedicati a tematiche FSR
favore delle persone sociali in servizio nei 37 Comuni del riguardanti gli anziani: Comuni RISORSE
anziane non autosufficienti | pjsireito 4 utili a condividere le procedure e Comuni del Distretto 4 ) ) COMUNALI
informazioni per ’accesso a Enti gestori FNPS
FSE+

servizi/prestazioni a favore delle persone

anziane

Prosecuzione e ampliamento dell” attuazione
dei Piani Comunali della Domiciliarita
(PCD) da parte dei 37 Comuni del Distretto

N. 37 Comuni hanno il SAD
N. 26 Comuni hanno il
servizio pasti a domicilio

Persone non autosufficienti
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
4 quali strumenti utili a portare servizi e N. 37 Comuni forniscono
risorse nelle case degli anziani in modo prestazioni sanitarie a
omogeneo, sia nei Comuni piccoli sia nei pitl domicilio
popolosi.
1 PCD sono uno strumento di pianificazione
e sviluppo dei servizi/dispositivi dedicati al
supporto della domiciliarita degli anziani
non autosufficienti. I servizi dedicati agli
anziani non autosufficienti sono:
- Servizio Assistenza Domiciliare,
- Pasti a domicilio,
- Prestazioni sanitarie (fisioterapista,
podologo, infermiere).
Rendere omogenei i criteri | Tavolo di lavoro nel Distretto 4 tra UOC Direttore di Dist. 4 0.8 incontri coordinamento tra
di Va.lu.taziOI{e . Cure Primarie, Medici di Distretto e Servizio Direttore UOC Cure UOC Cure Primarie, Medici Professionisti sociali e sanitari | FNA
multidimensionali Sociale Professionale di Base per uniformare primarie responsabili UVMD e ' FSR
i criteri di Valutazione UVMD a livello Referenti SSPB del Distretto Aziende ULSS RISORSE
distrettuale. Ovest Veronese COMUNALI
_ _— _— Comuni FNPS
Incontri Commissione anziani SSPB SSPB Area Anziani n. 5 Incontri della FSE+
Distretto Ovest Veronese, composta da Commissione Persone non autosufficienti
assistenti sociali area anziani, dedicate ad
uniformare i criteri di valutazione UVMD
Potenziare il Progetto Supervisione e monitoraggio delle attivita Azienda ULSS e ETS | N.3 incontri aziendali con Persone anziane con
Sollievo rivolto alle dei Centri da parte dell’ Azienda ULSS a decadimento cognitivo lieve o | FSR

persone fragili e alle loro
famiglie, attraverso la
collaborazione con la rete
territoriale, per favorire la
permanenza a domicilio
dei malati di demenza e
sostenerne le abilita
residue con attivita

livello provinciale

Coordinamento Centri Sollievo attivi sul
territorio del Distretto 4 per monitorare e
uniformare le attivita, condividere le buone

prassi e organizzare attivita formative per i

Gestori dei Centri
Sollievo

tutti i gestori dei Centri
Sollievo attivi sul territorio per
la programmazione delle
attivita

Attivita Centri Sollievo
Distretto 4:

N. 8 Centri Sollievo attivi,

n. 1000 giornate di attivita

medio lieve e loro famigliari
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
dedicate. Attivare nuovi nuovi volontari promosse che hanno coinvolto:
centri Sollievo mirati alle 1. 180 malati
esigenze specifiche delle
g P . n. 90 familiari
persone affette da malattia .
di Parkinson. (es progetti n. 100 volontari
sollievo) n.7 soggetti del privato sociale
del territorio coinvolti nella
gestione delle attivita
n.3 incontri di formazione per
n. 20 nuovi volontari
Favorire la creazione di Utilizzo dei Piani Comunali della SSPB Area Anzianie | N. 37 PCD approvati Anziani over 65 in condizione
comunita territoriali Domiciliarita per favorire I’attivazione nei Comuni n. 20 Comuni hanno attivato di fragilita RISORSE
. . : : centri/spazi aggregativi per
inclusive per migliorare la | 37 Comuni del Distretto 4 di nuovi e ) .p Z1 aggregativi p REGIONALI (no
cura, la qualita di vita e il innovativi dispositivi dedicati a promuovere anziani, ) ) ) FSR)
> la partecinazi . deali n.20 Comuni hanno attivato il
benessere delle persone a pf‘ ?Clpﬁﬂgne e agtg‘regaz.llone egli Custode Sociale FNPS
anziane, attraverso la anziam fiefa omuntia con | n.30 Comuni hanno attivato FSE+
. . . . coinvolgimento degli stakeholder e . ..
realizzazione di modelli affidi per n. 100 anziani PNRR

efficaci e integrati di presa
in carico e cura globale
territoriale e
I’implementazione di un
contesto di vita inclusivo di
tutti gli aspetti
bio-psico-sociali ed etici
che caratterizzano e
determinano il benessere
dell’anziano (es.
implementazione
programma

invecchiamento attivo).

volontari.

Dispositivi attivati:

- Centri aggregazione per anziani gestiti da
educatori,

- Incontri di educazione alla salute
organizzati con i MMG ,

- Affido anziani,

- Custode sociale

n. 100 anziani seguiti da
custode sociale

Progetto “ M@C Memorie a confronto”
—Bando Invecchiamento attivo 2021 sulla
digitalizzazione degli anziani attraverso il
coinvolgimento dei giovani nel ruolo di

insegnanti

Coop. Spazio Aperto
(Ente Capofila)

Ente gestore Cooperativa
Spazio Aperto

N. 7 Comuni

coinvolti: Valeggio sul Mincio,
Nogarole Rocca, Mozzecane,
San Pietro in Cariano,
Castelnuovo del Garda, Garda
e Lazise

Anziani over 65

Giovani volontari
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n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
dell’azione finanziamento
N. 81 anziani coinvolti: Garda
12, Castelnuovo 15,
Mozzecane/Nogarole 16,
Valeggio 20, Lazise 12, San
Pietro 6
N. attivitd organizzate : 9
percorsi, 45 incontri
N. ragazzi coinvolti : 49
Gruppi di supporto ai caregivers finalizzati a N. 9 Comuni
8 | Implementare gli sostenere e valorizzare il ruolo di cura e COMUNI n. 40 Caregiver Famigliari di anziani over 65 FONDO
interventi a favore dei assistenza dei familiari. AZIENDA ULSS 9 MINISTERIALE
caregiver familiari Interventi di supporto psicologico N. 11 Comuni CAREGIVER
individuale ai caregivers. n. 22 Caregiver FSE+
Contributi regionali per i caregiver . Contributi assegnati CG FNA
PNRR
9 | Collaborare allo sviluppo
delle Azioni del Piano
Triennale del fondo
Alzheimer e demenze
10 | Sviluppare un modello di Vedasi obiettivo di sistema
presa in carico
integrata/multidisciplinare
11 | Connettere e valorizzare le | Vedasi obiettivo di sistema

reti territoriali
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Tavolo Area 3: Tavolo Persone con disabilita

n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
dell’azione popolazione finanziamento
UOC Disabilita e
1 | Rafforzare i percorsi di Promuovere incontri informativi e di confronto Non n. 15 incontri SIS - Scuola Azienda ULSS RISORSE
integrazione scolastica con le Dirigenze degli istituti Autosufficienza COMUNALI
appropriati alle esigenze comprensivi/superiori per condividere interventi SIS Comuni
dei ragazzi efficaci per favorire il benessere degli alunni
UOC Disabilita e Scuola
Tavolo Coordinamento tra UOC Disabilita e NA- Non n.2 incontri
Serv. Sociale - NPI IAF- -Scuola Autosufficienza Alunni con
disabilita
Attivazione degli interventi a supporto dei percorsi UOC Disabilitae | n.370 glunni/ di percorsi di inclusione S )
di inclusione scolastica SIS Non scolastica che prevedono la figura Fam1g11e dl z?lunm
Autosufficienza dell’operatore socio assistenziale con disabilita
Progetto sperimentazione 2023-24 a Castelnuovo | UOC Disabilita e | n.4 alunni/ progetti di inclusione scolastica
del Garda che prevede la presenza di figure Non che prevedono la figura dell’educatore
educative nel SIS per favorire 1’inclusione Autosufficienza
scolastica degli alunni con problemi del SIS
neurosviluppo e del comportamento. DGR N.
Sportelli n.15 alunni/ progetti orientamento 778/2023
. - . o inclusione scolastico e transizione eta evolutiva - eta
Potenziare progetti/interventi dedicati .
all’orientamento e transizione eta evolutiva eta Aptlsmg N adulta (Scuola-SIL)
adulta Disturbi del
comportamento

es. Progetto Piano Individualizzato di Transizione
(PIT).

Scuola Polo
inclusione per la
provincia di
Verona IC Vigasio

. . . , . . | UOC Disabilita e | n 220 alunni/ progetti di inclusione nei

Potenziare progettualita locali per I’inclusione dei S

. . oy . . Non Centri Estivi
bambini/ragazzi con disabilita presso i centri .
estivi Autosufficienza

’ SIS

ANTS

Sostenere progettualita locali (attivita integrative Referentl: n.5 progetti di inclusione

scolastiche e di socializzazione promosse da ETS
e Associazioni del territorio in collaborazione con
Comuni,SIS-Scuola, Serv. Sociale) per favorire
I’inclusione sociale degli alunni con disabilita:

Progetto Life-Lab
Progetto Emma
Progetto ANTS
Progetto

sociale di gruppo realizzati in
area extrascolastica ( attori
sociali coinvolti)
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
dell’azione popolazione finanziamento
Progetto Life-Lab / Progetto Emma/ Progetto Diversamente n. 50 minori inseriti
ANTS / Progetto Diversamente Danza /Progetto Danza
Rosa dei Venti. Progetto Rosa dei
Venti.
Implementare gli Potenziare gruppi di supporto psicologico ai UOC Disabilitae | n.3 progetti rivolti ai caregiver volti Rete dei servizi
interventi a favore dei caregiver. E Non all’acquisizione di abilita nella gestione socio-sanitari FONDO
caregiver es. Gruppi sostegno caregiver Servizio Psicologico | Autosufficienza appropriata della persona con disabilita MINISTERIALE
Disabilita Adulta (SPDA) SPDA n. 24 famiglie Caregiver di CAREGIVER
persone con FSE+
disabilita FNA
DGR N.
Persone con 778/2023
Attivazione Linea Intervento G DGR 778/2023 Rete Oltre n. 10 famiglie disabilita
Rete “Oltre 1’Orizzonte” 1I’Orizzonte
Comuni
Raggiungimento Coordinamento tra UOC Disabilita e UOC Disabilita e | n.3 incontri i tra i servizi dell’ Azienda
dell’adeguamento dei Commissione Disabilita composta da Non ULSS UOC Disabilita e dei Comuni dei
processi di Amministratori dei Comuni per affrontare il Autosufficienza diversi ambiti territoriali Azienda ULSS RISORSE
programmazione e dei monitoraggio e programmazione dei servizi nelle COMUNALI
meccanismi di regolazione | tre zone i territoriali in relazione alle risorse Enti gestori FSR
del sistema di unita di assegnate.
offerta residenziale e Comuni
semiresidenziale in
relazione alla Persone con
programmazione disabilita
regionale
Garantire una risposta UOC Disabilita e
educativa assistenziale Favorire la partecipazione delle pcd e dei loro Non n.50 UVMD programmate con la
unitaria e continuativa e caregiver nella elaborazione del progetto di vita. Autosufficienza partecipazione di diverse professionalita e | Azienda ULSS RISORSE
di supporto alla famiglia servizi socio-sanitari e con il COMUNALI
coinvolgimento della pcd e/o care-giver ETS RISORSE
REGIONALI (no
Partecipazione attiva a eventi e manifestazioni UOC Disabilitae | n. 1 eventi promosso nel territorio Comuni FSR)
locali per promuovere nuove disponibilita di Non FSE+
accoglienza delle pcd in ambito lavorativo Autosufficienza n. 11 persone con disabilita che portano a | Persone con
SIL termine un percorso di inclusione sociale e | disabilita FONDO DOPO
di inserimento lavorativo in uscita dai DINOI
centri diurni o per I’occupabilita Caregiver di
persone con
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Obiettivo

Azione/intervento previsti nell’anno 2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target
popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

n. 60 UVMD programmate con
professionalita afferenti alle diverse unita
operative/servizi operanti in ambito
sociale, socio-sanitario e sanitario, per il
coordinamento degli interventi relativi a
progetti sperimentali esterni al centro
diurno di cui : n. 20 UVMD DGR n.
739/2015 ¢ n.40 UVMD DGR n.
1375/2020; n. 3 UVMD Linea C di
progetti “Dopo di noi”DGR n. 154/2018.

n. 130 tirocini di inclusione sociale e di
inserimento/re-inserimento lavorativo
(SIL)

Incontro di sensibilizzazione, informazione
rivolti alle pcd e di accompagnamento delle
famiglie sui percorsi di autodeterminazione e di
V.I (Associazione Cuore della Stella)

Associazione
Cuore della Stella

n.1 incontro e n. 20 partecipanti

n. 3 coordinamenti/momenti di incontro
tra le Istituzioni e le associazioni
maggiormente rappresentative delle
persone con disabilita e dei loro familiari

Potenziare progettualita locali a supporto della
transizione eta adulta - eta anziani

Attivazione di un tavolo trasversale tra Area
Disabilita e Area Anziani al fine di individuare e
condividere buone pratiche territoriali sostenibili e
replicabili

UOC Disabilita e
Non
Autosufficienza

n. 10 UVMD per progetti di continuita
eta adulta — eta anziana — fase di
transizione

n. 3 incontri tra rappresentanti dei Tavoli
PdZ D. 4 Area Disabilita e Area Anziani
(soggetti pubblici, del privato sociale e
rappresentanti familiari)

disabilita

Uniformare i criteri di

accesso agli

interventi/opportunita a
favore delle persone con

disabilita
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno 2024 Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
dell’azione popolazione finanziamento
Monitoraggio Protocollo operativo di UOC Disabilita e | n.10 schede di analisi dei bisogni Professionisti FNA
Rendere omogenei i criteri | collaborazione tra UOC Disabilita e Non Non assistenziali compilate sociali e sanitari FSR
di valutazione Autosufficienza e il Dipartimento Salute Mentale Autosufficienza n.20 gruppi di lavoro multidisciplinari RISORSE
multidimensionali dell’Azienda ULSS 9 per la presa in carico di attivati Azienda ULSS COMUNALI
utenti con bisogni complessi (DDG n.570/2022) DSM FNPS
Comuni
Persone con
disabilita
Incontri di informazione e monitoraggio Ente Capofila n.3 incontri Rete/ULSS/Comuni Azienda ULSS FONDO DOPO
Creare nuove sinergie tra | co-progettazione Dopo di Noi Rete Progetto Rete Istituto n.1 incontri informativi aperti al territorio DINOI
il pubblico e il privato Vivere da Grande (DGR 154/2018). Poverette Casa Comuni RISORSE
sociale volte a sviluppare Nazareth REGIONALI (no
strategie innovative per Incontri di informazione € monitoraggio Ente Capofila n. 3 incontri Rete/ULSS/Comuni ETS FSR)
implementare e co-progettazione Rete Sorgenti - Modello di Rete Istituto n.1 incontri informativi aperti al territorio FSR
diversificare la rete dei sviluppo all’inclusione e occupabilita delle pcd Poverette Casa Comunita locale FSE+
servizi (DGR 1375/2020). Nazareth FNA
Incontri di informazione e monitoraggio sui tre ATS 22-SONA n.3 incontri ATS/Rete/ULSS Persone con PNRR
Progetti PNRR n.1 incontri informativi aperti ai servizi disabilita
1. Progetto Nord - Disabilita in per ogni progetto
movimento Caregiver di
2. Progetto Centro - Autonomie possibili persone con
3. Progetto Sud - Per essere adulti come disabilita
gli altri insieme agli altri
Incontri di informazione e monitoraggio ex DGR | Rete Oltre n. 3 incontri Rete/ULSS/Comuni

778/2022 Rete “Oltre I’orizzonte” per interventi
dedicati alle persone con disturbo dello spettro
autistico

I’Orizzonte

ETS Capofila
Fondazione Cuore
Blu -Vivere gli
Autismi

n. 1 incontro informativo aperto al
territorio
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Tavolo Area 4: Dipendenze

n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
2024 dell’azione finanziamento
Promozione di Attivita e interventi nelle scuole con Az ULSS 9 e partner . S o . .| Giovanie Compiti
oo ; n. 4500 giovani e giovanissimi coinvolti nei
1 | iniziative negli attivita di peer education su sostanze i . giovanissimi istituzionali L.
o Iteranti legali, illegali e da atteggiamenti programmi ¢l prevenzione I
ambiti della alte gall, 1leg g8 : 2000 i . . issimi coinvolti Famiglie 309/1990
] Attivazione di infopoint n. giovani e n. giovanissimi coinvolti L
prevenzione . . o ? o - Cdii . Attivita
. giornate di sensibilizzazione e momenti di nel programmi di intercettazione precoce o
universale, ) . o . - . [stituzionale Fondo
informazione e sensibilizzazione. n. 600 famiglie coinvolte
selettiva e Integrazione e collaborazione col piano di sanitario regionale
indicata (con prevenzione (pplpp4) e condivisione
particolare progettuale nel portale aziendale per
attenzione alla accreditamento qualitativo degli istituti
popolazione scolastici.
. . Realizzazione Progetto Aziendale: Az ULSS 9 e partner . . . Giovani e Piano Triennale
giovanile), i ) ] ) n. 50 uscite, alcoltest effettuati e percezione
. Progetto Aziendale di prevenzione e di . . giovanissimi Dipendenze
garantendo il riduzione del danno nei luoghi di consumo del delta tasso alcolemico percepito ¢ reale
. . . . . . N . o Famiglie Regione Veneto
supporto attivo di | attuando infopoint nei contesti del (indicatore quali-quantitativo)
Lo . . | consumo con prove alcolimetriche
adulti significativi . . .
attraverso la formazione di giovani Tutor
che gestiscono le attivita durante feste,
eventi e nelle discoteche (Go- Safe)
Attuazione del Piano Triennale Az. ULSS 9 e partner . S o o . Giovani e Piano Triennale
' ] e n. 20 giovani e giovanissimi presi in carico . S .
2 | Attivazione di Dipendenze 24-26 in continuita con le . .. . giovanissimi Dipendenze
P . : € accessi per 1 giovant Famiglie Regione Veneto
. - recedenti azioni (Adolescenti Giovani e o . )
interventi di cura E olie. Marei (l' 3alC Potenziali Protocolli Interni
e presa in carico amiglie, Marginalita al Centro) con . s .. lungoassistiti Attivita
. I’obiettivo di continuita assistenziale ed n. 10 potenziali lungo-assistiti presi in Istituzionale
di persone con . . . . . .. . .
intercettazione precoce carico e tipologia degli interventi Regione Veneto
Disturbo da Uso
di Sostanze (con Apphcaz.lone procedura operativa Doppia n. 50 utenti beneficiari dei percorsi di
Diagnosi e SIL e UOC Dipendenze
particolare accompagnamento riabilitativo e di
attenzione alla reinserimento sociale e familiare
popolazione
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Obiettivo

Azione/intervento previsti nell’anno
2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

giovanile e alle
persone
lungoassistite)
finalizzati
all’accompagnam
ento riabilitativo e
al reinserimento

sociale

Collaborazione con Comunita Terapeutiche
gruppi Auto Mutuo Aiuto (AA, ACAT,...)

Ambulatorio Trattamento Tabagismo

Progetto IT (Progetti territoriali innovativi)

n. 4 progettualita e collaborazione attivate

n. 100 pazienti ambulatorio tabagismo

n® 15 progetti IT attivati

Potenziamento
degli interventi e
delle azioni di
prevenzione e
sensibilizzazione
sul disturbo da
Gioco d'Azzardo

Patologico

Realizzazione del Progetto Aziendale
dedicato al contrasto del Gioco d’Azzardo
Patologico (GAP) denominato “Esci dai
Giochi” con azioni sinergiche declinate in
tre macro aree (Governance, Prevenzione
e Cura)

Az ULSS 9 e partner

N° 90 pazienti coinvolti nei progetti

cogestiti col terzo settore

Collaborazione enti 3° settore per la
realizzazione di alcune attivita di
sensibilizzazione

Az ULSS 9 e partner

N° 80 attivita di prevenzione

Attivita di prevenzione scolastica sia a
piccoli gruppi che con grandi eventi
(spettacoli) rivolti a studenti ed adulti
Implementazione Sportello telefonico
dedicato aperto 7 giornisu 7 e
divulgazione a mezzo azioni pubblicitarie

Az ULSS 9 e partner

N° 20 consulenze sportello telefonico

Utenti dei Servizi per

le Dipendenze

Fondo nazionale

gioco d’azzardo

Riqualificazione e
aggiornamento
del Sistema delle
Dipendenze della
Regione del
Veneto:
miglioramento

della qualita dei

Progetto Regionale
R.E.D. (Raccolta
Elaborazione Dati)

Az ULSS 9

% riduzione delle richieste di approvazione
di competenza dei Ser.D dell'Azienda
ULSS di riferimento presenti nel Sistema
Informativo Regionale sulle Dipendenze
per errori o ritardi di inserimento

% di riduzione degli errori verificabili

Servizi per le
Dipendenze, Privato
Sociale Accreditato,

Uffici regionali

Fondo regionale

sanitario
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
2024 dell’azione finanziamento
dati
Riqualificazione e | Monitoraggio della spesa per ’inserimento [Az ULSS 9 Servizi per le

n. richieste di autorizzazione per

aggiornamento di utenti in carico all'UOC Dipendenze extrabudget per Azienda ULSS di Dipendenze, Privato

del Sistema delle Bussolengo Legnago - Sociale Accreditato,
riferimento

Dipendenze della Uffici regionali

Regione del

Veneto: riduzione

extrabudget

Giornate di sensibilizzazione Az ULSS 9 e partner . Dipartimenti per le Fondi Regionali

n. 3 giornate

Rafforzamento e
sviluppo di servizi
territoriali

innovativi

sull’educazione alla salute con altri servizi
aziendali all’interno di grandi eventi
proposti in ambito provinciale

n. 10 collaborazioni con associazioni

giovanili

Sensibilizzazione all’interno dei luoghi di
lavoro con la creazione di “incursori”
della salute

Formazione dei gestori di locali pubblici
forme di collaborazione col mondo
dell’associazionismo, compresa la
pastorale giovanile

Az ULSS 9

n. 5 ditte coinvolte per il pg incursori

n.10 gestori formati

Il mondo della scuola attraverso una
mappatura delle iniziative che i diversi
soggetti del pubblico e del privato
promuovono nelle scuole

Az ULSS 9

Mappatura

Dipendenze, Privato
Sociale Accreditato
Giovani e
giovanissimi,
Famiglie con
presenza di persone
con dipendenze
patologiche Persone

lungoassistite
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Tavolo Area 5: Salute Mentale

n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
2024 dell’azione finanziamento
1.Attuazione Protocollo operativo di L .
collaborazione tra il DSM* ¢ il DAD** | .. n. 10 UVMD attivate in attuazione al | Enti coinvolti
uipe inter-area L L
per favorire i percorsi di cura integrati (]gSI\IjI/D' d ) protocollo di collaborazione tra i Pazienti in carico ai Compartecipazione
ipendenze .. o
per i pazienti con doppia L P dipartimenti di salute mentale e i servizi beneficiari sociale/sanitaria
. . . N dipartimentale o . . .
diagnosi.(Delibera Commissario Ulss dipartimenti per le dipendenze dell’intervento e loro
9 Scaligera n.89 del 04.02.2021) familiari
. . . Enti coinvolti
n. 10 UVMD attivate in attuazione al L . .
L . . . . .... | Pazientiin carico ai .
2.Applicazione Protocollo operativo di | Operatori di protocollo tra i servizi per la disabilita o o Compartecipazione
. o . . servizi beneficiari ) o
collaborazione DSM/Disabilita entrambe le aree adulta e non autosufficienza e i ] sociale/sanitaria
. . dell’intervento e loro
dipartimenti salute mentale L
familiari
Enti coinvolti
3.Applicazione del Protocollo n. 3 UVMD attivate in attuazione Pazienti in carico ai L
operativo di collaborazione tra il DSM | Operatori di L . . .. Compartecipazione
. ] o protocollo tra dipartimenti salute servizi beneficiari . o
| Integrazione e NPI (Delibera Commissario Ulss 9 entrambe le aree tale e 1 < chiatria infantil dell’ el sociale/sanitaria
inter-istituzionale Scaligera n. 100 del 11.02.2021) mentale ¢ fa neuropsichiatria infantile cll Intervento e foro
familiari
4.Definire un protocollo di
collaborazione interistituzionale tra
UOS NPI - UOS EE*** e AOUI
Verona, Ospedale Fracastoro di San Operatori AULSS 9 Minori e loro
Bonifacio per ’intervento d’urgenzae | ¢ AOUI Numero di incontri tra gli enti familiari
cura delle acuzie psicopatologiche dei
minori
5.Individuare modalita operative Enti coinvolti
chiare ed efficaci di convocazione n. 4 UVMD attivate per passaggi di Pazienti in carico ai Compartecipazione

UVMD;
individuare un percorso preferenziale

che tenga conto del criterio di

Operatori del

settore

utenti dall’area di psichiatria all’area

anziani

servizi beneficiari

degli interventi

sociale/ sanitaria
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Obiettivo

Azione/intervento previsti nell’anno
2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

continuita assistenziale per assicurare
agli utenti gia inseriti in struttura che
transitano dall’area psichiatrica
all’area anziani in quanto non piu
autosufficienti il passaggio automatico
con impegnativa definitiva di
residenzialita (RUR) in centri di

servizio

Consolidare il rapporto di
collaborazione e condivisione
di progettualita specifiche con
gli enti locali,
I’associazionismo, il
volontariato, la scuola ed i
privati, sia per gli interventi
mirati a favore dei pazienti,
sia per una individuazione
quanto piu precoce possibile
delle problematiche, nonché
per contrastare lo stigma

1.Realizzazione di interventi a
supporto di Progetti Terapeutico
Riabilitativi Individualizzati in
collaborazione con le Associazioni e il
Terzo settore secondo le linee guida
del budget di salute. Nello specifico:

1. progetti terapeutico riabilitativi di
abitare supportato

2.1 attivita riabilitativa di
preinserimento lavorativo sia presso
laboratori protetti e/o cooperative A e
B con fondi del DSM che in
collaborazione con il SIL

2.2 Mappatura degli interventi e degli
strumenti per 1’avvicinamento al
mondo del lavoro promossi a vario
titolo dagli Enti sul territorio

Equipe UOC del
DSM

1. n. 7 persone progetti abitare
supportato
n. 2 appartamenti

2.1 n. 30 persone in percorsi
pre-lavorative

2.2 n. 1 Incontri tra servizi e agenzie
del territorio

Pazienti in carico ai
servizi beneficiari
dell’intervento e loro
familiari

Compartecipazione
sociale/sanitaria
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Obiettivo

Azione/intervento previsti nell’anno
2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

3. attivita di supporto ai familiari di
tipo gruppale su tematiche di
psicoeducazione e gruppo auto aiuto

4. proseguimento collaborazione con
servizi sociali territoriali per
sviluppare le sinergie utili a favorire il
reinserimento sociale nel contesto di
residenza

5. Azione di sensibilizzazione e di
contrasto allo stigma

3.1 n. 2 gruppi psicoeducazione

3.2 n. 2 gruppi di psicoeducazione per
supporto psicologico

3.3 n. 1 gruppo di autoaiuto

4. partecipazione a n. 3 tavoli di
coordinamento territoriale dei SSPB di
21 Comuni

5. Organizzazione di eventi

L’azione del 2023 viene ripresa e
convogliata nell’attuazione della
strategia dipartimentale in favore dei
giovani adulti ed adolescenti che
prevede una maggiore attenzione alla
fase preventiva anche con interventi di
outreach nel territorio per la creazione
di reti di collaborazione con EE.LL,
Scuole ed ETS. Sara continuata la

Operatori del

N. 10 di incontri con UFDA e/o
UVMD adolescenti e/o interventi
preventivi sul territorio e di rete con
EE.LL ed ETS; iniziative di

Enti coinvolti

Pazienti in carico ai

Compartecipazione

L. . settore applicazione del modello di lavoro servizi beneficiari sociale/sanitaria
partecipazione del DSM all'attivita di ) ) ) ) - )
formazione interservizi promossa dal integrato per giovani e adolescenti degli interventi
Dipartimento Dipendenze a favore di come ricaduta della formazione
adolescenti e loro famiglie con MINOTAURO
T'utilizzo dell'Istituto Minotauro.
Saranno favorite iniziative nelle UOC
di psichiatria di applicazione dei
modelli di lavoro integrato appresi.
. . 1.Rafforzare nell’agenda del Consiglio - . T . -
Favorire la co-programmazione : n. 2 di incontri del Consiglio di Soggetti che godono | Compartecipazione
. del DSM le tematiche della DSM L . . L
e la co-progettazione Dipartimento Salute Mentale di rappresentanza sociale/sanitaria

co-programmazione e co-progettazione
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target popolazione Fonte/fonti di
2024 dell’azione finanziamento

previsti dalla DGR
752/2011
Soggetti che godono

2. Iniziative di coprogrammazione e di rappresentanza

coprogettazione in ambito Albo fornitori per voucher interventi previsti dalla DGR

pre-lavorativo ed ocoupazionale ed prelavorativi per pazienti non 752/2011 Compartecipazione

elaborazione di un progetto di massima | DSM

di riqualificazione del presidio di
Marzana (gestione Bar, tennis, teatro,
verde)

certificati; manifestazione di interesse

per ETS e Familiari/Utenti

Pazienti in carico ai
servizi beneficiari
dell’intervento e loro

familiari

sociale/sanitaria
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Tavolo Area 6: Inclusione Sociale

per il PAIS — Patto
per ’Inclusione

sociale

2. realizzazione RIA

3. realizzazione Adl

4. Lavori con i gruppi per la
formazione e I’empowerment
promossi da educatori e OML

Interventi sulla STRUTTURA e
ORGANIZZAZIONE di servizi:
1. Attivazione Equipe
Multidisciplinari (EEMM)

2 1. 330 patti RIA
3 n. 20 patti AdL
41n.10 percorsi

n. 80 persone coinvolte

1.1 n.10 Equipe formali attivate secondo protocollo
(As. Sociale, OML, Educatore, Servizi specialistici)
1.2 n. 60 Equipe informali operative sui casi (AS,
OML, Educatore)

1.3 n. 1 modificazione protocolli per attivazione
EEMM (delibera ULSS)

n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
2024 dell’azione popolazione finanziamento
Rafforzamento del
1 | Servizio sociale Vedasi obiettivo di sistema
professionale
NOA Beneficiari di Fondo nazionale
AASS i di litich iali
SOSTEGNI PAIS: 1.1 n. 4250 ore Operatore Mercato del lavoro (OML): frisure dl Potticie soctatt
1 ey . Resp. ATS . contrasto alla Fondo nazionale per
. attivita di orientamento socio 1.2 n. 6 Operatori:
; Amm.vi ATS L . It il contrasto all
lavorativo vt 1.3 n. 80 persone con attivazione PAIS socio poverta 1 contrastoatia
lavorativo Assistenti sociali | poverta
v vo:
dei Comuni FSE (FSE+) - PON
2.  attivita di accompagnamento socio ) ) . . dell’ATS inclusione
educativo territoriale (Attivazione 2.1 n. 100 ore settimanali educatori adulti: Al fondi
. ri fondi
Funzione educativa adulti) 2.2 n. 8 operatori Altri tor
2.2 n. 30 patti socioeducativi Tl Operatort
coinvolti
Rafforzamento STRUMENTI/dispositivi attivati: o nell’Equipe
2 | sostegni e strumenti 1. tirocini di orientamento/inclusione 1'n. 10 Tirocini

80




Obiettivo

Azione/intervento previsti nell’anno
2024

Responsabile
dell’azione

Indicatori

Target
popolazione

Fonte/fonti di
finanziamento

2. Avvio relazione collaborativa con i
Centri per I’impiego (incontri
periodici tra ASS. SOciali, OML,
Operatori Cpl)

3. Incontri di coordinamento
operatori

4. Attivita di informazione e
sensibilizzazione per la
promozione del modello PAIS
(Incontri con Comitato dei Sindaci,|
realizzazione di prodotti
multimediali sui progetti
inclusione con
associazioni/beneficiari/operatori,
diffusione buone prassi in ottica
generativa

5. Istituzione di un Albo di Enti
Terzo Settore disponibili ad essere
coinvolti per Iattivazione dei PAIS|
e mappatura ENTI

6.  Utilizzo delle piattaforme GEPI e
WELFARE GOV basate sul
medesimo processo di assessment
per garantire omogeneita di analisi
preliminare dei bisogni e delle

risorse

2.1 n. 4 incontri online

2.2 n. 1 protocollo d’intesa

3.1 n 10 incontri AASS
3.2 n. 8 incontri Educatori
3.3 n.4 incontri OML

4.1 Partecipazione annuale al Comitato dei Sindaci: 1
4.2 n. 1 prodotto multimediale di testimonianze
(persone, ETS, AASS)

4.3 Prodotto 1 Kit di inclusione (strumenti e procedure)

5.1 Attivato un albo a livello di ambito

5.2 n. 20 Associazioni coinvolte

6.1 Realizzazione e utilizzo della piattaforma Welfare
GOV (di ambito)
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
2024 dell’azione popolazione finanziamento
Pronto intervento Vedasi obiettivo di sistema
Sociale
Promuovere il Strutturazione per I’Area Adulti di PUA  |[NOA . . - . . Operatori Fondo nazionale pe
uoveret 3 _Zl per bAr u‘ l, . N. 438 Ore Assistenti sociali dedicate (Area Adulti - perator & per
rafforzamento dei presso ciascun Comune, coordinati a livello|AASS . . dell’area servizi | il contrasto alla
i di seeretariato | contrale di Ambito AASS Resn. ATS Segretariato Sociale) fali 1t
ser segretariato esp. . . L. sociali overta
vizi célseg ! P N. 25 Assistenti Sociali: pov
sociale Amm.vi ATS Altri enti (es: PON inclusione
CAF, Poste, Altri fondi
Promuovere Incontri coordinamento con Amministrativi ecc.)

I’integrazione dei
diversi servizi su
situazioni complesse
attraverso il PUA —
anche come punto di
raccordo tra tutte le
risorse presenti nel

territorio

dei diversi Comuni sul tema della poverta e
inclusione

Utilizzato drive di condivisione risorse
documentali utili per scambio di
documentazione e buone pratiche

Attivazione e sviluppo specifici rapporti
territoriali € sovracomunali con CAF e
Patronati

Attivazione e sviluppo specifici rapporti
territoriali e sovracomunali con Empori,
Centri di Ascolto e Officine culturali

Incontri di coordinamento e di Incontri di
coordinamento e di commissioni di area
AASS per la definizione delle funzioni di
segretariato sociale del PUA/AASS e delle
prassi di intervento e presa in carico

N. 5 Incontri

Messa in rete di tutti i punti di accesso ai servizi inclusi
quelli gestiti da enti privati: attraverso le collaborazioni

e il coordinamento

n. 3 incontri sovracomunali con 3 Caf/Patronati

n. 1 protocollo di intesa

n. 10 incontri di zona intercomunali tra Servizi e
operatori Caritas
n. 2 protocolli operativi

n. 3 collaborazioni gestione incontri di gruppo tematici

N. 8 incontri di coordinamenti AS AdI
N.7 incontri coordinamento RIA
N. 5 Incontri Commissione adulti

N. 5 Incontri Commissione adulti

Beneficiari di
misure di
contrasto alla

poverta
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
2024 dell’azione popolazione finanziamento
icazi iffusi i Coord. Distrett Operatori S FP
AppllcaZlone/«ih'ffusmne 'della Pljclttaﬁ?m}a oord. Distretto N. 37 Comuni utilizzatori peratori Q
Welfaregov utilizzata dai Servizi Sociali ¢ |4 — Ulss 9 o ] dell’area servizi Altri fondi
. . . . Attivazione n. 1 Piattaforma per utenza plurale (non

sviluppata a livello di Ambito, correlata con sociali
la piattaforma AdI, RIA, segretariato sociale)
Creazione di una cartella condivisa con Attivazione cartella drive

Sviluppo e materiali e modulistica

ampliamento Sistemi d b . |
C i i Dat ti

informativi dedicati al reazmne. tun ata a,se_ u 'ep.er 2 Creazione di un database

. collaborazione tra Servizi sociali e ETS i o )

sociale relativo alle persone senza dimora/grave N. 10 situazioni inserite
marginalita in carico tra E.P e TS
Attivazione di un codice per
I’interoperabilita delle piattaforme Attivazione del codice
Interoperabilita tra welfare gov e
piattaforma SILS

Resp. PUC — Personale dei Fondo nazionale per
avvio PUC R P ATS N. 10 PUC attivati c ) " ? I p
. trast
esp N. 10 persone inserite nei PUC omunt 1 contrastoatia
Amm.vi ATS dell’ATS poverta

Coordinamento, tutoraggio e attivita di N. 30 ore coordinamento Operatori dialtri | FSE (FSE+) - PON
supporto per la promozione e realizzazione enti pubblici inclusione
dei PUC coinvolti Altri fondi

P.U.C. — Progetti utili

alla collettivita

Informazione e sensibilizzazione del
Comitato dei Sindaci per la promozione
dell’utilizzo dello strumento

Costruzione di un KIT per la promozione
dei PUC contenente modulistica utile

all’attivazione dei progetti

N. 1 Incontri con il Comitato dei Sindaci

Produzione Modulistica specifica aggiornata

Operatori di altri
enti del privato
sociale coinvolti
Beneficiari RAC
Eventuali
beneficiari che
aderiscono ai
PUC
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Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
2024 dell’azione popolazione finanziamento
volontariamente
Implementazione dei | Coprogettazione di Housing temporaneo  |Resp.ATS . . Operatori Fondo nazionale per
. . n. 4 Incontri coprogettazione: o )
servizi per persone in | ETS, manutenzione del rapporto con i Referente .. . dell’area servizi | il contrasto alla
- : 5 rtner e della funzione educativa degli . n. 8 muclei in accoglienza TR
condizione di poverta | P? g Piano 3 t i sociali dei poverta
appartamenti destinati alle accoglienze e 0. 5> appartamentt .
estrema e senza PP . . ghenz Contrasto comuni FSE (FSE+) — PON
. evoluzione delle accoglienze ) ]
dimora Poverta dell’ATS inclusione e
Coord. Sociale . Operatori REACT
) Procedura Modulistica P ]
Avvio relazione di parternariato con ETS  [Distretto 4 Ulss . . - dell’Ufficio FEAD (FSE+) — PO
‘ n. 4 incontri propedeutici
per accoglienze secondo step 9 anagrafe dei nazionale
n. 1 appartamento coprogettato
Operatore N . comuni dell’ATS
n. 1 regolamento compartecipazione economica
Pronto Operatori di altri | PNRR
. Intervento . enti pubblici
Revisione della procedura e della ) n. 2 Incontri ] p ]
- . . . Sociale .. coinvolti
modulistica per gli Housing temporanei n. 3 schede revisionate
(scheda di richiesta, Modello PEI) Operatori di altri
enti del privato
Attivazione commissione abitare (Servizio n. 6 incontri sociale coinvolti
sociali ed enti del terzo settore) per
valutazione richieste
n. 10 situazioni seguite direttamente

Formazione e accompagnamento pratiche
di supporto alla residenza con supporto
aspetto legale

Cabina di regia pubblico per sviluppo
azioni e interventi grave marginalita

Sviluppo Centro Servizi (Analisi dei
bisogni, mappatura delle risorse per
I’accoglienza, individuazione dei
collaboratori) in in coprogettazione ETS e
Comune Mozzecane titolare per PNRR

N. 4 Incontri

n
n
n
n

. 4 incontri coprogettazione

. 2 sportelli

. 4 educatori, 1 assistente sociali coinvolti

. 60 Persone intercettate in situazione di grave

marginalita
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Ampliamento
/ | opportunita abitative
fasce deboli — CASA

Avvio di un Gruppo di lavoro di ambito
per la gestione di appartamenti ATER

Sostegno enti del terzo settore per
accoglienze di persone in carico ai servizi

sociali

Attivazione tavolo lavoro trasversale

interarea

n. 2 Incontri gruppo di lavoro
n. 1 Incontro Pubblico
Convenzione Ambito/ATER

n. 5 Incontri

n. 2 incontri coordinatori Tavoli

Operatori sociali
coinvolti

ATER

ETS

Agenzie libero

mercato

n. Obiettivo Azione/intervento previsti nell’anno Responsabile Indicatori Target Fonte/fonti di
2024 dell’azione popolazione finanziamento
. . . Resp. ATS . . . Risorse Comunali
Intervento di supporto per la ricerca di P . n 1 Convenzione con ETS per Agenzia Sociale Casa
abitazione e affitto attraverso il Comitato
coinvolgimento di un ente del terzo Sindaci Comitato
settore Distretto 4 Sindaci

Sviluppare un modello di presa in carico integrata/multidisciplinare

Vedasi obiettivo di sistema

Connettere e valorizzare le reti territoriali

Vedasi obiettivo di sistema

6.3 Risorse governative destinate all’Area dell’Inclusione Sociale

Obiettivi QSFP — Annualita 2021 (%) QSFP — Annualita 2021 (importo in €)
LETTERA a)

Ob.1: Rafforzamento del Servizio Sociale Professionale 9,50% 151.492,70 €
Ob.2: Rafforzamento degli interventi di inclusione 13,00% 207.305,80 §
ODb.2A: Pronto Intervento sociale 9,60% 153.087,36 €
ODb.3: Segretariato sociale/servizi accesso 65,60% 1.046.096,95 €
Ob.4: Sistemi informativi 0, 80% 12.757,28 §
Ob.5: PUC 1, 50% 23.919,90 €
Lettera b) Poverta estrema, senza dimora 100% 100.416,18 §
Lettera c¢) Care Laevers 100% 72.916,67 €
TOTALE 1.767.992,83 €
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Sezione 7_ Aggiornamento Unita di Offerta

Struttura

Codice UDO

Provincia

Comune

PIANO DI ZONA 2023-2025: Azienda ULSS 9 Scaligera - Distretto Ovest Veronese - Unita di Offerta Area Persone Anziane

indirizzo

Ente Gestore

Posti in PDZ

Posti
autorizzati

Estremi atto di

Posti da
autorizzare

Posti
accreditati

Estremi atto di accreditamento

Posti da
accreditare

Tipo Offerta

Casa di Riposo Villa Serena

001834

VR

Bardolino

Via G. Leopardi, 2

Fondazione Villa Serena

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

60

60

Decreto 278 - 27/07/2023

60

DGR 15 del 07/01/2020

Casa di Riposo Sacra Famiglia

011034

VR

Brenzone

Via Beato Nascimbeni, 6 - Castelletto

CASA GENERALIZIA DEL PIO ISTITUTO 'PICCOLE
SUORE DELLA SACRA FAMIGLIA'

07. Struttura per religiosi di 1 livello

99

Decreto 17 del 07/02/2019

©
©

DGR 1869 del 29/12/2021

IPAB Centro Anziani

002237

VR

Bussolengo

via Paolo Veronese, 9

IPAB Centro Anziani

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

70

Decreto 40 del 14/02/2020

10

DGR 548 del 09/05/2023

10

Villa Spada - Istituto Assistenza Anziani

002207

VR

Caprino Veronese

Via Aldo Moro, 125

Istituto Assistenza Anziani 'Villa Spada’

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

93

©
S

Decreto 494 del 18/12/2019

DGR 606 del 11/05/2021

Villa Spada - Istituto Assistenza Anziani

002238

VR

Caprino Veronese

Via Aldo Moro, 125

Istituto Assistenza Anziani 'Villa Spada'

02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
assistenziale (2 livello)

28

Decreto 494 del 18/12/2019

DGR 606 del 11/05/2021

Centro Servizi Dott. Pederzoli

012200

VR

Castelnuovo Del Garda

Via Piero Pederzoli, 2

Ospedale P. Pederzoli Casa di Cura Privata S.p.A.

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

102

Decreto30 del 07/02/2019

12

DGR 548 del 09/05/2023

12

Centro Servizi Dott. Pederzoli

012633

VR

Castelnuovo Del Garda

Via Piero Pederzoli, 2

Ospedale P. Pederzoli Casa di Cura Privata S.p.A.

02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
assistenziale (2 livello)

24

Decreto30 del 07/02/2019

12

DGR 548 del 09/05/2023

12

sidenza Anni D'Argento

010095

VR

Castelnuovo Del Garda

SPAZIO APERTO Soc. Coop. Sociale onlus

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

29

~
&

Decreto 339 del 03/08/2023

DGR 548 del 09/05/2023

Nuovo Centro Servizi per Persone Anziane Non
Autosufficienti

Dolcé

Comune di Dolcé

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

60

60

60

Casa di Riposo Benedetto Albertini

002704

VR

Isola Della Scala

Via Donatore di Sangue, 4

Casa di Riposo Benedetto Albertini - IPAB

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

71

N
h

Decreto 404 del 04/10/2023

DGR 596 del 20/05/2022

Casa di Riposo Benedetto Albertini

009011

VR

Isola Della Scala

Via Donatore di Sangue, 4

Casa di Riposo Benedetto Albertini - IPAB

02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
assistenziale (2 livello)

12

Decreto 404 del 04/10/2023

DGR 596 del 20/05/2022

Casa di Riposo "Madre Maria dell'Immacolata”

011050

VR

Lazise

Via Sion, 8

CASA GENERALIZIA DEL PIO ISTITUTO 'PICCOLE
SUORE DELLA SACRA FAMIGLIA'

07. Struttura per religiosi di 1 livello

Decreto 68 del 24/02/2022

DGR 591 del 20/05/2022

Casa di Riposo "Madre Maria dell'lmmacolata”

013100

VR

Lazise

Via Sion, 8

CASA GENERALIZIA DEL PIO ISTITUTO 'PICCOLE
SUORE DELLA SACRA FAMIGLIA'

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

65

Decreto 68 del 24/02/2022

2

DGR 591 del 20/05/2022

2

Casa di riposo di Lazise Spazio Aperto

011152

VR

Lazise

Via Chiesa, 1

SPAZIO APERTO Soc. Coop. Sociale onlus

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

28

N
*

Decreto 215 del 29/06/2022

DGR 396 del 07/04/2023

Casa di Assistenza per Anziani A. Toblini

011160

VR

Malcesine

Piazza Bocchera, 3

Casa di Assistenza per Anziani A. Toblini - IPAB

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

51

Decreto 377 del 26/09/2019

DGR 548 del 09/05/2023

Casa di Assistenza per Anziani A. Toblini

013036

VR

Malcesine

Piazza Bocchera, 3

Casa di Assistenza per Anziani A. Toblini - IPAB

02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
assistenziale (2 livello)

12

-
)

Decreto 377 del 26/09/2019

DGR 548 del 09/05/2023

Casa Famiglia Anziani Maria Brunetta

011165

VR

Marano Di Valpolicella

Piazza della Comunita, 6

Associazione Casa Famiglia Anziani 'Maria
Brunetta'

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

24

Decreto 190 del 29/05/2023

DGR 139 del 15/02/2022

Casa Del Clero - Fratel Perez - Negrar

007593

VR

Negrar

Strada del Recioto, 2

ISTITUTO DON CALABRIA

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

74

Decreto 36 del 03/02/2021

DGR 316 del 18/03/2021

Casa Del Clero - Fratel Perez - Negrar

007594

VR

Negrar

Strada del Recioto, 2

ISTITUTO DON CALABRIA

02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
assistenziale (2 livello)

24

Decreto 36 del 03/02/2021

DGR 316 del 18/03/2021

Casa Del Clero - Fratel Perez - Negrar

007999

VR

Negrar

Strada del Recioto, 2

ISTITUTO DON CALABRIA

07. Struttura per religiosi di 1 livello

90

Decreto 36 del 03/02/2021

DGR 316 del 18/03/2021

Casa Fratel Pietro Nogare'

001888

VR

Negrar

VIALE RIZZARDI 4

ISTITUTO DON CALABRIA

04. Nucleo/Sezione Stati Vegetativi Permanenti
(svP)

12

Decreto 229 del 17/05/2019

DGR 316 del 18/03/2021

Casa Fratel Pietro Nogare'

007112

VR

Negrar

VIALE RIZZARDI 4

ISTITUTO DON CALABRIA

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

100

®
S

Decreto 229 del 17/05/2019

20

DGR 316 del 18/03/2021

20

Casa Fratel Pietro Nogare'

007706

VR

Negrar

VIALE RIZZARDI 4

ISTITUTO DON CALABRIA

02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
assistenziale (2 livello)

55

Decreto 229 del 17/05/2019

DGR 316 del 18/03/2021

Casa di Riposo Cesare Bertoli

011182

VR

Nogarole Rocca

Via Sorte, 25

Casa di Riposo Cesare Bertoli - IPAB

01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
assistenziale (1 livello)

48

IS
S

Decreto 446 del 18/12/2019

DGR 316 del 18/03/2021

Anno 2024



Sezione 7_ Aggiornamento Unita di Offerta

PIANO DI ZONA 2023-2025: Azienda ULSS 9 Scaligera - Distretto Ovest Veronese - Unita di Offerta Area Persone Anziane

Posti Posti da Posti Posti da
Struttura Codice UDO Provincia Comune indirizzo Ente Gestore Tipo Offerta Posti in PDZ autorizzati Estremi atto di autorizzare accreditati Estremi atto di accreditamento  accreditare
02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
Casa di Riposo Cesare Bertoli 13033 VR Nogarole Rocca Via Sorte, 25 Casa di Riposo Cesare Bertoli - IPAB assistenziale (2 livello) 2 2|Decreto 446 del 18/12/2019 2| DGR 316 del 18/03/2021
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
Casa di Riposo Dott. Paolo Segattini 010170 VR Pastrengo via Oliveti, 4 Fondazione Pio Ricovero 'Dott. Paolo Segattini' |assistenziale (1 livello) 66 48 | Decreto 414 del 31/10/2019 18 48| DGR 548 del 09/05/2023 18
01. UDO per persone anziane non
Fondazi casa di riposo di icienti con ridotto-minimo bisogno
Casa di Riposo Immacolata di Lourdes 002324 VR Pescantina Corso San Lorenzo, 27 Lourdes ONLUS assistenziale (1 livello) 78 58| Decreto 421 del 31/10/2019 20 58| DGR 548 del 09/05/2023 20
02. UDO per persone anziane non
F { casa di riposo di i con maggior bisogno
Casa di Riposo Immacolata di Lourdes 002326 VR Pescantina Corso San Lorenzo, 27 Lourdes ONLUS assistenziale (2 livello) 28 28| Decreto 421 del 31/10/2019 28| DGR 548 del 09/05/2023
Fondazi casa di riposo di 04. Nucleo/Sezione Stati Vegetativi Permanenti
Casa di Riposo Immacolata di Lourdes 012215 VR Pescantina Corso San Lorenzo, 27 Lourdes ONLUS (SVP) 6 6| Decreto 40 del 03/02/2021 6|DGR 1869 del 29/12/2021
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
Centro Servizi Ipab Veronesi Dr. Germano 013156 VR San Pietro In Cariano Via Beethoven, 16 IPAB Veronesi Dr. Germano assistenziale (1 livello) 83 74 | Decreto 216 del 07/06/2023 9 65 | DGR 548 del 09/05/2023 18
01. UDO per persone anziane non
Fondazione - OASI OPERE DI ASSISTENZA E autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
Centro Servizi per anziani Casa Sant'Anna 011247 VR Sant'anna D'alfaedo Via Mons. Luigi Roncari 4 SERVIZI INTEGRATI assistenziale (1 livello) 56 56| Decreto 199 del 24/06/2022 56| DGR 1869 del 29/12/2021
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno DGR 396 del 07/04/2023 e DGR
Casa di Riposo "Gian Antonio Campostrini" 007517 VR Sommacampagna Via Matteotti, 3 IPAB Gian Antonio Campostrini assistenziale (1 livello) 48 48 | Decreto 216 del 29/06/2022 481247 del 10/10/2023
02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno DGR 396 del 07/04/2023 e DGR
Casa di Riposo "Gian Antonio Campostrini" 007518 VR Sommacampagna Via Matteotti, 3 IPAB Gian Antonio Campostrini assistenziale (2 livello) 24 24| Decreto 216 del 29/06/2022 24|1247 del 10/10/2023
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
Centro Polivalente Giovanni Paolo Il 011259 VR Sona Via Manzoni, 15 - Lugagnano Cooperativa Sociale Coopselios assistenziale (1 livello) 44 44 | Decreto 250 del 23/07/2021 44| DGR 316 del 18/03/2021
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
Casa del Sorriso 001494 VR Trevenzuolo Via Battisti 24/d Fondazione Pia Opera Ciccarelli ONLUS assistenziale (1 livello) 14 14| Decreto 115 del 15/03/2021 14| DGR 548 del 09/05/2023
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
sidenza per Anziani Gaetano Toffoli 002701 VR Valeggio Sul Mincio Via Roma, 9 CSA - Cooperativa Servizi assistenziale (1 livello) 89 49 | Decreto 113 del 15/03/2021 40 49 | DGR 548 del 09/05/2023 40
02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
Residenza per Anziani Gaetano Toffoli 012328 VR Valeggio Sul Mincio Via Roma, 9 CSA - Cooperativa Servizi assistenziale (2 livello) 12 12| Decreto 113 del 15/03/2021 12| DGR 548 del 09/05/2023
01. UDO per persone anziane non
autosufficienti con ridotto-minimo bisogno
Casa di Riposo Morelli Bugna 007512 VR Villafranca Di Verona Via Rinaldo, 16 Centro Servizi alla persona Morelli Bugna - IPAB |assistenziale (1 livello) 132 128 Decreto 238 del 23/07/2021 4 128| DGR 606 del 11/05/2021 4
02. UDO per persone anziane non
autosufficienti con maggior bisogno
Casa di Riposo Morelli Bugna 007513 VR Villafranca Di Verona Via Rinaldo, 16 Centro Servizi alla persona Morelli Bugna - IPAB |assistenziale (2 livello) 24 24| Decreto 238 del 23/07/2021 24| DGR 606 del 11/05/2021
05. Centro diurno per persone anziane non
Villa Spada - Istituto Assistenza Anziani 001447 VR Caprino Veronese Via Aldo Moro, 125 Istituto Assistenza Anziani 'Villa Spada’ autosufficienti 10 10| Decreto 494 del 18/12/2019 10| DGR 606 del 11/05/2021
05. Centro diurno per persone anziane non
Centro Diurno VR Castelnuovo Del Garda Via Stazione, 2 SPAZIO APERTO Soc. Coop. Sociale onlus autosufficienti 25 25 25
05. Centro diurno per persone anziane non
Centro Diurno Smeraldo 012640 VR Castelnuovo Del Garda Via Piero Pederzoli, 2 Ospedale P. Pederzoli Casa di Cura Privata S.p.A. |autosufficienti 23 23| Decreto 111 del 15/03/2021 23| DGR 164 del 22/02/2022
05. Centro diurno per persone anziane non
Casa di Riposo Benedetto Albertini 002705 VR Isola Della Scala Via Donatore di Sangue, 4 Casa di Riposo Benedetto Albertini - IPAB autosufficienti 14 14| Decreto 404 del 04/10/2023 14| DGR 596 del 20/05/2022
05. Centro diurno per persone anziane non
C.D. La Quercia di Abramo 012323 VR Povegliano Veronese Piazza IV Novembre, 1 Cooperativa Sociale CERCATE Onlus autosufficienti 25 25 | Decreto 197 del 24/06/2022 25| DGR 396 del 07/04/2023
05. Centro diurno per persone anziane non
Centro Servizi Ipab Veronesi Dr. Germano 013157 VR San Pietro In Cariano Via Beethoven, 16 IPAB Veronesi Dr. Germano autosufficienti 14 14| Decreto 216 del 07/06/2023 14| DGR 548 del 09/05/2023
05. Centro diurno per persone anziane non
Centro Diurno Anziani Sant'Ambrogio 011246 VR Sant'ambrogio Di Valpolicella Viale Rimembranza, 6 Cooperativa Sociale CERCATE Onlus autosufficienti 16 16| Decreto 448 del 18/12/2019 16| DGR 1461 del 25/10/2021
05. Centro diurno per persone anziane non
Casa di Riposo "Gian Antonio Campostrini" 007519 VR Sommacampagna Via Matteotti, 3 IPAB Gian Antonio Campostrini autosufficienti 25 20| Decreto 216 del 29/06/2022 5 20| DGR 1967 del 21/12/2018 5
05. Centro diurno per persone anziane non
Centro Polivalente Giovanni Paolo Il 011260 VR Sona Via Manzoni, 15 - Lugagnano Cooperativa Sociale Coopselios autosufficienti 18 18| Decreto 250 del 23/07/2021 18| DGR 316 del 18/03/2021
05. Centro diurno per persone anziane non
Residenza per Anziani Gaetano Toffoli 002703 VR Valeggio Sul Mincio Via Roma, 9 CSA - Cooperativa Servizi autosufficienti 10 10| Decreto 113 del 15/03/2021 10| DGR 548 del 09/05/2023
05. Centro diurno per persone anziane non
Casa di Riposo Morelli Bugna 008206 VR Villafranca Di Verona Via Rinaldo, 16 Centro Servizi alla persona Morelli Bugna - IPAB | autosufficienti 20 20 | Decreto 238 del 23/07/2021 20| DGR 606 del 11/05/2021
provvedimento prot. n. 0001102
provvedimento prot. n. del 29 gennaio 2021 e prot. n.
Comunita Alloggio per Persone Autosufficienti VR Povegliano Veronese Piazza IV Novembre, 1 Cooperativa Sociale CERCATE Onlus Comunita Alloggio per Anziani Autosufficienti 10 10|0010514 del 25 ottobre 2019 10|0001727 del 9 febbraio 2024
Comunita Alloggio per Persone Autosufficienti VR Castelnuovo Del Garda Via Stazione, 2 SPAZIO APERTO Soc. Coop. Sociale onlus Comunita Alloggio per Anziani Autosufficienti 10 10 10
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COMUNITA' ALLOGGIO 011816 VR |BUSSOLENGO [VIA COOPERATIVA SOCIALE AGESPHA 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n. 280 del 06/10/2022 10 DGR n.548 del 09/05/2023
BUCANEVE BIANCARDIN n. |ONLUS per persone con
14 disabilita
COMUNITA' ALLOGGIO SR. 011837 VR |CAPRINO VIAS. LUIGI n. |SUORE DELLA COMPAGNIA DI 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.41 del 14/02/2020 10 DGR n.548 del 09/05/2023
CHIARA STELLA VILLA NEGRELLI VERONESE 90 - LOC. MARIA PER L'EDUCAZIONE DELLE per persone con
PESINA SORDOMUTE ISTITUTO FORTUNATA | disabilita
GRESNER
COMUNITA' ALLOGGIO SR. 011836 VR [CAPRINO VIAS. LUIGI n. [SUORE DELLA COMPAGNIA DI 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.41 del 14/02/2020 10 DGR n.548 del 09/05/2023
GIULIA AVANZI VILLA NEGRELLI VERONESE 90 - LOC. MARIA PER L'EDUCAZIONE DELLE per persone con
PESINA SORDOMUTE ISTITUTO FORTUNATA | disabilita
GRESNER
CASA FAMIGLIA PADRE FILIPPO [011809 VR |DOLCE VIAS. ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |22.Comunita alloggio 8 8 Decreto n.500 del 18/12/2019 8 DGR n.548 del 09/05/2023
BARDELLINI (VOLARGNE) MARTINO, 85 - |DI NAZARETH per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO IL 011838 VR [SANT'AMBRO [VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.368 del 15/12/2017 10 DGR n.316 del 18/03/2021
CEDRO GIO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO AURORA [011839 VR |SANT'AMBRO |VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |22.Comunita alloggio 20 20 Decreto n.368 del 15/12/2017 20 DGR n.316 del 18/03/2021
GIO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO PICCOLA 011808 VR [ISOLADELLA [PIAZZALE ASSOCIAZIONE PICCOLA 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n. 205 del 24/06/2022 10 DGR n.1393 del 12/10/2021
FRATERNITA'ISOLA DELLA SCALA SCALA KENNEDY n. 14 |FRATERNITA' DI ISOLA DELLA SCALA | per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO SILVIO 011807 VR [PESCANTINA [VIA DEI SASSI COOPERATIVA SOCIALE FILO 22.Comunita alloggio 18 18 Decreto n.196 del 17/05/2019 18 DGR n.139 del 15/02/2022
POZZERLE n.3/A CONTINUO per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO CORTE (011831 VR [PESCHIERA VIA COLOMBO |FONDAZIONE CORTE PALAZZO 22.Comunita alloggio 9 9 Decreto n.409 del 31/10/2019 9 DGR n.1869 del 29/12/2021
PALAZZO DEL GARDA n. 10 ONLUS per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO CASA 011835 VR | PESCHIERA LOC. PALAZZO |FONDAZIONE CORTE PALAZZO 22.Comunita alloggio 10 9 Decreto n.409 del 31/10/2019 1 9 DGR n.548 del 09/05/2023 1
FAMIGLIA S. BENEDETTO DEL GARDA n.1 ONLUS per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO I PIOSI 011823 VR |SOMMACAMP |VIA 2 GIUGNO |1 PIOSI SOCIETA COOPERATIVA 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.20 del 07/02/2019 10 DGR n.316 del 18/03/2021
AGNA n.11 SOCIALE per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO VERDE ~ [011817 VR [VALEGGIO SUL [VIA FRATELLI CENTRO ATTIVITA' 22.Comunita alloggio 18 18 Decreto n.42 del 14/02/2020 18 DGR n.548 del 09/05/2023
PRATO MINCIO CORRA'n. 7 COOP.SOCIALE-ONLUS per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO 011805 VR [VIGASIO VIA RIZZOTTI n. | COOPERATIVA SOCIALE 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.323 del 01/08/2018 10 DGR n.548 del 09/05/2023
CASAMICA 20/22 SOLIDARIETA' DI VIGASIO per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO LA 011806 VR |VIGASIO VIA COOPERATIVA SOCIALE 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.336 del 16/12/2018 10 DGR n.548 del 09/05/2023
TENDA VILLAFRANCA _[SOLIDARIETA' DI VIGASIO per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO 012206 VR |[VILLAFRANCA [VIA MANTOVA [CENTRO ATTIVITA' COOPERATIVA 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n. 131 del 14/05/2020 10 DGR n.548 del 09/05/2023
CORALLO DI VERONA n.11 SOCIALE-ONLUS per persone con
COMUNITA' ALLOGGIO PICCOLA 011834 VR [VILLAFRANCA (PIAZZA DON FONDAZIONE PICCOLA FRATERNITA'| 22.Comunita alloggio 10 10 Decreto n.147 del 15/06/2020 10 DGR n.548 del 09/05/2023
FRATERNITA' DOSSOBUONO DI VERONA GIRELLINn. 2 - DI DOSSOBUONO ONLUS per persone con
COMUNITA ALLOGGIO CASA DEI | DA ATTIVARE VR [CAPRINO PIAZZA ROMA, |FONDAZIONE CASA DEI SOGNI 22.Comunita alloggio 10 DA ATTIVARE 10 DA ATTIVARE 10
SOGNI VERONESE 6 per persone con
R.S.A. ORCHIDEA 011840 VR [SANT'AMBRO [VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |24.RSA per persone 20 20 Decreto n.368 del 15/12/2017 20 DGR n.316 del 18/03/2021
GlO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH con disabilita
CENTRO DIURNO AGESPHA 011815 VR |BUSSOLENGO [VIA COOPERATIVA SOCIALE AGESPHA 21.Centro diurno per 20 20 Decreto n. 282del 06/10/2022 20 DGR n.548 del 09/05/2023
BIANCARDIN n. |ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO VILLA DORA 011814 VR [GARDA VIA MARCONI [ASSOCIAZIONE CASA DEL SOLE 21.Centro diurno per 30 30 Decreto n.330 del 01/08/2018 30 DGR n.201 del 24/02/2021
n.10 ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO LA SCINTILLA  |011825 VR [ISOLADELLA [PIAZZALE COOPERATIVA SOCIALE DI 21.Centro diurno per 26 26 Decreto n.118 del 06/04/2023 26 DGR n.548 del 09/05/2023
SCALA KENNEDY n.14 |SOLIDARIETA' LA SCINTILLA persone con disabilita
CENTRO DIURNO | PIOSI 011822 VR |SOMMACAMP |VIA 2 GIUGNO |l PIOSI SOCIETA COOPERATIVA 21.Centro diurno per 30 30 Decreto n.496 del 18/12/2019 30 DGR n.201 del 24/02/2021
AGNA n.11 SOCIALE persone con disabilita
CENTRO DIURNO ZAFFERANO 011810 VR |VALEGGIO SUL | VIA FRATELLI CENTRO ATTIVITA' COOPERATIVA 21.Centro diurno per 7 7 Decreto n.42 del 14/02/2020 7 DGR n.548 del 09/05/2023
MINCIO CORRA'n. 9 SOCIALE-ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO CELESTE 011818 VR |VILLAFRANCA [VIA MANTOVA [CENTRO ATTIVITA' COOPERATIVA 21.Centro diurno per 30 30 Decreto n.42 del 14/02/2020 30 DGR n.548 del 09/05/2023
DI VERONA n. 11 SOCIALE-ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO CELADON 011830 VR [VILLAFRANCA [VIA CANTORE [CENTRO SOCIALIZZAZIONE 21.Centro diurno per 15 15 Decreto n.208 del 24/06/2022 15 DGR n.1869 del 29/12/2021
DI VERONA n.6 SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE persone con disabilita
CENTRO DIURNO L'ANCORA 011812 VR |VIGASIO VIA RIZZOTTI n. | COOPERATIVA SOCIALE 21.Centro diurno per 30 30 Decreto n.38 del 03/02/2021 22 DGR n.1875 del 29/12/2020 8
20/22 SOLIDARIETA' DI VIGASIO persone con disabilita
CENTRO DIURNO FILO 011821 VR |PESCANTINA |VIA DEISASSI |COOPERATIVA SOCIALE FILO 21.Centro diurno per 30 30 Decreto n. 242 del 21/07/2022 30 DGR n.316 del 18/03/2021
CONTINUO n.3/A CONTINUO ONLUS persone con disabilita
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CENTRO DIURNO DIVENTO 012292 VR |VILLAFRANCA |VIA DEI COLLI |COOPERATIVA SOCIALE FILO 21.Centro diurno per 24 24 Decreto n.207 del 19/09/2017 24 DGR n.316 del 18/03/2021
DI VERONA n.52 CONTINUO ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO LA NOSTRA 011811 VR | PESCHIERA LOC. PALAZZO |FONDAZIONE CORTE PALAZZO 21.Centro diurno per 30 30 Decreto n.160 del 27/03/2019 30 DGR n.548 del 09/05/2023
CASA DEL GARDA n.1 ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO PICCOLA 011833 VR | VILLAFRANCA |PIAZZA DON FONDAZIONE PICCOLA FRATERNITA' | 21.Centro diurno per 17 17 Decreto n.147 del 15/06/2020 17 DGR n.548 del 09/05/2023
FRATERNITA' DI DOSSOBUONO DI VERONA GIRELLIn. 2 - DI DOSSOBUONO ONLUS persone con disabilita
CENTRO DIURNO PADRE FILIPPO | 011829 VR [DOLCE VIA S.MARTINO [ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |21.Centro diurno per 24 24 Decreto n.500 del 18/12/2019 24 DGR n.548 del 09/05/2023
BARDELLINI (VOLARGNE) n.85-Volargne | DI NAZARETH persone con disabilita
CENTRO DIURNO PADRE FILIPPO (011813 VR |SANT'AMBRO |VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |21.Centro diurno per 29 29 Decreto n.69 del 07/02/2019 29 DGR n.1967 del 21/12/2018
BARDELLINI (PONTON) GIO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH persone con disabilita
CENTRO DIURNO CASA 011827 VR |SAN PIETRO IN [ VIA CLAUDIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |21.Centro diurno per 30 30 Decreto n. 293 del 06/10/2022 30 DGR n.548 del 09/05/2023
NAZARETH (CORRUBBIO) CARIANO AUGUSTA n.44 | DI NAZARETH persone con disabilita
CENTRO DIURNO CASA 011819 VR [SANT'AMBRO [VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |21.Centro diurno per 10 10 Decreto n.500 del 18/12/2019 10 DGR n.548 del 09/05/2023
NAZARETH (PONTON) GIO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH persone con disabilita
CENTRO DIURNO CASA 011828 VR [MOZZECANE [VIA DUCA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |21.Centro diurno per 20 20 Decreto n. 293 del 06/10/2022 20 DGR n.548 del 09/05/2023
NAZARETH (MOZZECANE) DEGLI ABRUZZ| |DI NAZARETH persone con disabilita
CENTRO DIURNO IL GIRASOLE 011824 VR [VILLAFRANCA (VIA MALPIGHI [ATI-CAPOFILA COOP.SOC. FILO 21.Centro diurno per 28 28 Decreto n.341 del 14/09/2021 28 DGR n.139 del 15/02/2022
DI VERONA n.2 CONTINUO persone con disabilita
PROGETTO LABORATORIO 012052 VR |BUSSOLENGO (VIA ROVERETO |COOPERATIVA SOCIALE AGESPHA 27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di
COLTIVA LA RETE n.13 ONLUS occupazionale Bussolengo in data 27/04/2015-cambio
esterno al CD sede comunicazione in data
05/12/2019
PROGETTO LABORATORIO 023907 VR |CAPRINO VIA SAN LUIGI |SUORE DELLA COMPAGNIA DI 27.Progetto educativo 20 Comunicazione del 22/02/2021Piano di
SAPORI DI ERBE VERONESE n.90 MARIA PER L'EDUCAZIONE DELLE occupazionale Zona D.4 Ovest Veronese
SORDOMUTE ISTITUTO FORTUNATA | esterno al CD
GRESNER
PROGETTO LABORATORIO 013058 VR |ISOLA DELLA |VIA DEL COOPERATIVA SOCIALE DI 27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di Isola
CEDRO CANDITO SCALA BRACCIANTE SOLIDARIETA' LA SCINTILLA occupazionale d/Scala 17/09/2018
n.9/A esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO 10 DDN 092622 VR | GARDA VIA MARCONI |ASSOCIAZIONE CASA DEL SOLE 27.Progetto educativo 8 Comunicazione al Sindaco di Garda in
CRESCO DDN 092633 N.12 ONLUS occupazionale data 11/07/2019
esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO 012539 VR [MOZZECANE |[VIADUCA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di
EDUCATIVO LAVORATIVO DEGLI ABRUZZI |DI NAZARETH occupazionale Mozzecane in data 24/04/2015
MOZZECANE n.5 esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO 012054 VR |SAN PIETRO IN | VIA CLAUDIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |27.Progetto educativo 35 Comunicazione al Sindaco di S.Pietro in
EDUCATIVO LAVORATIVO CARIANO AUGUSTA N.44 | DI NAZARETH occupazionale Cariano in data 24/04/2015
CORRUBBIO -CORRUBBIO DI esterno al CD
NEGARINE
PROGETTO LABORATORIO 013062 VR [SANT'AMBRO [VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di
MARGHERITA GIO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH occupazionale S.Ambrogio di Valpolicella in data
VALPOLICELLA |n. 9 - Ponton esterno al CD 08/08/2018
PROGETTO LABORATORIO 012053 VR [PESCANTINA [VIA DEI SASSI COOPERATIVA SOCIALE FILO 27.Progetto educativo 17 Comunicazione al Sindaco di Pescantina
KAIROS n.3/A CONTINUO ONLUS occupazionale in data 03/03/2015 comunicazione di
esterno al CD integrazione progetto in data
PROGETTO LABORATORIO DEL  {013061 VR [PESCHIERA LOC. PALAZZO |FONDAZIONE CORTE PALAZZO 27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di Peschiera
LAGO DEL GARDA n.1 ONLUS occupazionale del Garda in data 11/09/2018
esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO 013063 VR [SANT'ANNA VIA PASSO SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE LA |27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di Sant'Anna
SUPPER D'ALFAEDO LESSINIA 2/A FAEDINA occupazionale d'Alfaedo in data 19/04/2018
esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO IDEA |012056 VR |SOMMACAMP |VIA 2 GIUGNO |1 PIOSI SOCIETA COOPERATIVA 27.Progetto educativo 15 Comunicazione al Sindaco di
AGNA n.11 SOCIALE occupazionale Sommacampagna in data 02/03/2016

esterno al CD

comunicazione di integrazione progetto
in data 16/08/2018
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PROGETTO LABORATORIO 013064 VR |VIGASIO VIA RIZZOTTI n. | COOPERATIVA SOCIALE 27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di Vigasio in
CICLOFFICINA 20/22 SOLIDARIETA' DI VIGASIO occupazionale data 01/06/2018
esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO CLUB |012055 VR |VILLAFRANCA [VIA CANTORE |CENTRO SOCIALIZZAZIONE 27.Progetto educativo 20 Comunicazione al Sindaco di Villafranca
DARE DI VERONA n.6 SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE occupazionale di Verona in data 27/04/2015 -
ONLUS esterno al CD comunicazione di integrazione progetto
in data 26/03/2019
PROGETTO LABORATORIO 012544 VR |VERONA (VR) |VIA COOPERATIVA SOCIALE CENTRO DI |27.Progetto educativo 10 Comunicazione al Sindaco di Verona in
ESPERENZIALE GARDESANE LAVORO SAN GIOVANNI CALABRIA | occupazionale data 30/11/2015
PROGETTO LABORATORIO DA ATTIVARE VR |VILLAFRANCA [VIA MALPIGHI |ATI-CAPOFILA COOP.SOC. FILO 27.Progetto educativo 6 Comunicazione al sindaco di Villafranca
KAIROS-GIRASOLE DI VERONA n.2 CONTINUO occupazionale di Verona in data 18/02/2021
esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO 023865 VR |VILLAFRANCA [PIAZZA DON FONDAZIONE PICCOLA FRATERNITA' | 27.Progetto educativo 10 Comunicazione del 25/07/2023 Piano
PICCOLI FRUTTI DI VERONA GIRELLI n.2 occupazionale di Zona D.4 Ovest Veronese
esterno al CD
PROGETTO LABORATORIO 023919 VR |ISOLA DELLA |PIAZZALE ASSOCIAZIONE PICCOLA 27.Progetto educativo 10 Comunicazione del 16/02/2024 Piano
AUTONOMIA IN ARTE SCALA KENNEDY n.14 |FRATERNITA' ISOLA DELLA SCALA occupazionale di Zona D.4 Ovest Veronese
ONIUS esterno al CD
GRUPPO APPARTAMENTO 012238 VR [AFFI VIA DON COOPERATIVA SOCIALE SELF HELP | 26.Gruppo 4 Comunicazione al Sindaco di Affi in data
BOSCO,39 ONLUS appartamento per 05/03/2010
nersone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO 012239 VR |BUSSOLENGO |VIA COOPERATIVA SOCIALE AGESPHA | 26.Gruppo 4 Comunicazione al Sindaco di
MARGHERITA BIANCARDIN n. [ONLUS appartamento per Bussolengo in data 20/10/2010
14 nersaone con disahilita
GRUPPO APPARTAMENTO IRIS | DDN092684 VR [BUSSOLENGO [VIA ROVERETO [COOPERATIVA SOCIALE AGESPHA 26.Gruppo 4 Comunicazione al Sindaco di
DDN092685 n.13 ONLUS appartamento per Bussolengo in data 05/12/2019
persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO LA DA ATTIVARE VR |CAPRINO VIA FONDAZIONE LA CASA DEI SOGNI 26.Gruppo 8 Comunicazione del 28/09/2023 Piano
CASA DEI SOGNI VERONESE CAPPUCCINI ONLUS appartamento per di Zona D.4 Ovest Veronese
persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO 012240 VR [ISOLADELLA [PIAZZALE COOPERATIVA SOCIALE DI 26.Gruppo 2 Comunicazione al Sindaco di Isola della
PROF.MARIO MODENA SCALA KENNEDY n.14 |SOLIDARIETA' LA SCINTILLA appartamento per Scala in data 13/02/2015
persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO CASA (013065 VR |ISOLA DELLA |[VIA DEL COOPERATIVA SOCIALE DI 26.Gruppo 5 Comunicazione al Sindaco di Isola della
DI EMMA E LUIGIA SCALA BRACCIANTE SOLIDARIETA' LA SCINTILLA appartamento per Scala in data 20/07/2018 e 17/09/2018
n9/B nersone con disahilitd
GRUPPO APPARTAMENTO 012241 VR |ISOLA DELLA [VIA CAMOZZINI | COOPERATIVA SOCIALE SELF HELP  [26.Gruppo 5 Comunicazione al Sindaco di Isola della
SCALA n.23- ONLUS appartamento per Scala in data 02/01/2013
PELIFGRINA nersone con disahilita
GRUPPO APPARTAMENTO CASA [DDN 092841 VR |NEGRARDI VIA PETRARCA |ASSOCIAZIONE CUORE DELLA 26.Gruppo 3 Comunicazione al Sindaco di Negrar di
INSIEME DDN 092842 VALPOLICELLA |n.7 - STELLA ONLUS appartamento per Valpolicella in data 15/05/2020
DDN 092843 ARRIZZANQ nersane con disahilita
GRUPPO APPARTAMENTO DDN (1703) VR |NEGRARDI VIA CERE'n.1  |ATI- ISTITUTO POVERETTE DELLA 26.Gruppo 8 Comunicazione al Sindaco di Negrar di
FAMIGLIA QUINTARELLI-LA CASA VALPOLICELLA CASA DI NAZARETH -(COOPERATIVA | appartamento per Valpolicella in data 18/02/2021
DI FRANCA SOCIALE AGESHPA ONLUS)- persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO DA VR |NEGRARDI LOC. CAPO n.3 |SOCIETA' AGRICOLA CASCINA CAPO |26.Gruppo 5 Comunicazione al Sindaco di Negrar di
CASCINA CAPO ASSEGNARE VALPOLICELLA SRL appartamento per Valpolicella del 20/09/2023
GRUPPO APPARTAMENTO DDN 092569 VR [PESCANTINA [VIA CADUTI COOPERATIVA SOCIALE FILO 26.Gruppo 3 Comunicazione al Sindaco di Pescantina
HOMELIVING DDN 092566 DEL LAVORO CONTINUO ONLUS appartamento per in data 21/05/2018
GRUPPO APPARTAMENTO 012999 VR [PESCHIERA LOC. PALAZZO |FONDAZIONE CORTE PALAZZO 26.Gruppo 2 Comunicazione al Sindaco di Peschiera
DEL GARDA n.1 ONLUS appartamento per del Garda in data 04/08/2017
APPARTAMENTO PROTETTO 013066 VR | PESCHIERA LOC. PALAZZO |FONDAZIONE CORTE PALAZZO 26.Gruppo 2 Comunicazione al Sindaco di Peschiera
DON BRUNO POZZETTI DEL GARDA n.1 ONLUS appartamento per del Garda in data 11/09/2018
GRUPPO APPARTAMENTO LA 013067 VR |SAN PIETRO IN [ VIA CLAUDIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |26.Gruppo 6 Comunicazione al Sindaco di San Pietro
CASA DEI BUTEI CARIANO AUGUSTA n.44 | DI NAZARETH appartamento per Incariano in data 08/08/2018
GRUPPO APPARTAMENTO LA 013070 VR |SANT'AMBRO |VIA ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |26.Gruppo 4 Comunicazione al Sindaco di
CASA DI FILIPPO GIO DI DOMEGLIARA | DI NAZARETH appartamento per Sant'Ambrogio di Valpolicella in data
VALPOLICELLA [n. 9 - Ponton persone con disabilita 08/08/2018
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GRUPPO APPARTAMENTO CASA (DA VR [SANT'AMBRO |VIA BRENNERO, [ISTITUTO POVERETTE DELLA CASA |26.Gruppo 8 Comunicazione al Sindaco di
DI LILIANA ASSEGNARE GIO DI 37 DI NAZARETH appartamento per Sant'Ambrogio di Valpolicella_in data
GRUPPO APPARTAMENTO 013071 VR [SANT'ANNA VIA F.BARACCA [SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE LA | 26.Gruppo 4 Comunicazione al Sindaco di S. Anna
VAJMAL D'ALFAEDO n.33 FAEDINA appartamento per D'Alfaedo 18/05/2012
APPARTAMENTO CASA NOSTRA |DDN (1414) VR [SANT'ANNA VIA GIARDINO |ASSOCIAZIONE CUORE DELLA 26.Gruppo 2 Appartamento messo a disposizione da
D'ALFAEDO n.19 STELLA ONLUS appartamento per Privato
persone con disabilita
1 PIOSI GRUPPO 012243 VR |SOMMACAMP |VIA 2 GIUGNO |1 PIOSI SOCIETA COOPERATIVA 26.Gruppo 1 Comunicazione al Sindaco di
APPARTAMENTO AGNA n.11 SOCIALE appartamento per Sommacampagna in data 25/03/2015
persone con disabilita
MINI APPARTAMENTO | PIOSI DDN 092846 VR |SOMMACAMP |VIA 2 GIUGNO |1 PIOSI SOCIETA COOPERATIVA 26.Gruppo 1 Comunicazione al Sindaco di
AGNA n. 11 SOCIALE appartamento per Sommacampagna in data 18/02/2021
persone con disabilita
APPARTAMENTO LA CASA DI DDN (1681) VR |SOMMACAMP (VIA GALVANI COOPERATIVA SOCIALE FILO 26.Gruppo 4 Appartamento messo a disposizione da
LUCA AGNA n.26 CONTINUO ONLUS appartamento per Privato
APPARTAMENTI ASSISTITI 012244 VR |VALEGGIO SUL | VIA FRATELLI CENTRO ATTIVITA' COOPERATIVA 26.Gruppo 3 Comunicazione al Sindaco di Valeggio in
GIALLO ORO MINCIO CORRA' SOCIALE-ONLUS appartamento per data 23/03/2010
GRUPPO APPARTAMENTO 012545 VR |VIGASIO VIA DON COOPERATIVA SOCIALE SELF HELP  |26.Gruppo 2 Comunicazione al Sindaco di Vigasio in
DURGANTE ONLUS appartamento per data 05/03/2010
GRUPPO APPARTAMENTO 012245 VR | VILLAFRANCA |VIA LA PAGLIA |COOPERATIVA SOCIALE SELF HELP  |26.Gruppo 5 Comunicazione al Sindaco di Villafranca
DI VERONA n.7 ONLUS appartamento per in data 23/11/2015
persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO 012247 VR [VILLAFRANCA |[LOCALITA' COOPERATIVA SOCIALE SELF HELP  |26.Gruppo 6 Comunicazione al Sindaco di Villafranca
DI VERONA TORRETTA ONLUS appartamento per in data 23/11/2015
persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO 012956 VR |VILLAFRANCA |VIA VERTUA FONDAZIONE PICCOLA FRATERNITA' | 26.Gruppo 2 Comunicazione SUAP al Comune di
DI VERONA n.10 - DI DOSSOBUONO ONLUS appartamento per Villafranca in data 17/10/2016
DOSSOBUONO persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTO 013072 VR |VILLAFRANCA |[VIA CANTORE [CENTRO ATTIVITA' COOPERATIVA 26.Gruppo 6 Comunicazione al Sindaco di Villafranca
ROSSO CORSA DI VERONA n.6 SOCIALE-ONLUS appartamento per in data 23/08/2018
persone con disabilita
GRUPPO APPARTAMENTI DDN (1709) VR |VILLAFRANCA [VIA MALPIGHI |ATI-CAPOFILA COOP.SOC. FILO 26.Gruppo 9 Comunicazione al Sindaco di Villafranca
GIRASOLE — FONDAZIONE DI VERONA n.2 CONTINUO appartamento per del 20/04/2023
FATTORIA SOCIALE GARDAFARM VR [VILLAFRANCA [VIA PAROLINE 4 [SIG. STRAMBINI MARCO Fattoria Sociale Accreditata dalla Regione per la linea A
DI VERONA - 6 MALPIGHI 1 "inserimento socio-lavorativo" C1
n.2 iniziative educative assistenziali; C2
servizi ludico ricreativi-ludoteche
FATTORIA SOCIALE CASCINA VR |NEGRARDI LOC. CAPO n.3 [SOCIETA' AGRICOLA CASCINA CAPO | Fattoria Sociale Decreto Regionale n. 214 del
CAPO VALPOLICELLA SRL 13/11/2023 iscrizione elenco regionale
per la sezione A 2 "inserimenti
socio-lavorativo" ; sezione B1 "percorsi
abilitativi riabilitativi"
FATTORIA SOCIALE CASA MIA VR |PESCANTINA |VIACA' SOCIETA' AGRICOLA FATTORIA Fattoria Sociale

VIGNEGA n. 1

CASA MIA DI MARCELLA ALBERTINI
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SERVIZIO RESIDENZIALE DI TIPO B SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS | 74. Servizio residenziale di tipo B
"ALBARE" 012453 Costermano sul Garda Via Villa, 12 COMUNITA DEI GIOVANI (intensivo) 26 26|DDR n. 85 del 18.05.2016 26| D.G.R.n. 764 del 27.05.2016
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Posti da Posti Posti da
Struttura Provincia | Comune Ente gestore Tipo offerta Posti in PDZ | Posti autorizzati | Estremi atto di autorizzazione autorizzare |accreditati |Estremi atto di accreditamento accreditare
CCOMUNITA EDUCATIVA PER MINORI IN PRONTA
CASA ASIA VR Caprino Veronese APS L'ABBRACCIO ACCOGLIENZA Provvedimento prot. n. 16238 del 17/09/2020 8 |prot. n. 19494 del 30/10/2020
CASA ENZO VR Caprino Veronese APS L'ABBRACCIO CCOMUNITA EDUCATIVA PER MINORI 8 8 Provvedimento prot. n. 23 del 22/12/2023 8 8| Provvedimento prot. n. 23 del 22/12/2023 8
CCOMUNITA EDUCATIVA DIURNA PER
SAN DOMENICO SAVIO VR COSTERMANO SUL GARDA ISTITUTO SACRO CUORE MINORI/ADOLESCENTI 8 8 registro san. n. 217 del 22/08/2019 8 |registro san. n. 224 del 04/08/2020
CASA DON BOSCO DAB VR COSTERMANO SUL GARDA ISTITUTO SACRO CUORE CCOMUNITA EDUCATIVA PER MINORI 8 8 registro n.228 del 03/01/2023 8| registro n. 223 del 04/08/2020
CASA FAMIGLIA SANTA MARIA DELL'ACCOGLIENZA | VR Isola della Scala ASSOCIAZIONE COMUNITA PAPA GIOVANNI XXIII COMUNITA FAMILIARE 5 5 Provvedimento prot. n 2 del 13/01/2023 5 |Provvedimento prot. n 3 del 13/01/2023
CASA FAMIGLIA BAMBIN GESU' DI PRAGA VR Negrar di Valpolicella ASSOCIAZIONE COMUNITA PAPA GIOVANNI XXIlI COMUNITA FAMILIARE 5 5 Provvedimento prot. n 26530 del 14/09/2022 5| Provvedimento prot. n 37113 del 23/12/2022
ASSOCIAZIONE CASA SAN FRANCESCO VR Nogarole Rocca ASSOCIAZIONE CASA SAN FRANCESCO COMUNITA FAMILIARE 6 6 Provvedimento prot. n. 6168 del 28/06/2018 6 |Provvedimento prot. n. 1328 del 09/02/2022
COMUNITA EDUCATIVA CA SELLE VR Sommacampagna ISTITUTO DON CALABRIA CASA SAN BENEDETTO CCOMUNITA EDUCATIVA PER MINORI 8 8 decreto protocollo n.19668 del 30/08/2019 8| Decreto n. 28229 del 12/12/2022
GRUPPO FAMIGLIA CASA SAN BENEDETTO - ULSS .
VR Villafranca Di Verona AULSS 9 SCALIGERA COMUNITA FAMILIARE 6 6 prot. n. 22941 del 10/08/2010 6
CCOMUNITA EDUCATIVA DIURNA PER
ANATRA BIANCA VR Villafranca Di Verona TANGRAM COOPERATIVA SOCIALE MINORI/ADOLESCENTI 10 10 Determina n. 554 del 22.02.2021 10| Determina n. 1266 del 06.05.2021
IL GIRASOLE VR Marano Di Valpolicella ASSOCIAZIONE IL GIRASOLE COMUNITA FAMILIARE 6 6 prot. n. 7835 del 06/10/2021 6 |protocollo n. 7836 del 06/10/2021
Nota Prot. N. 3087 del 25/03/2019 integrata con 30
Nota per riduzione capacita ricettiva del
MICRONIDO BACI E COCCOLE (DI AFFI) VR Affi L.A.C. SNC Micronido 30 30 16/10/2019 Nota Prot. N. 3782 del 17/04/2020
NIDO INTEGRATO SACRA FAMIGLIA VR Affi SCUOLA DELL'INFANZIA SACRA FAMIGLIA DI AFFI Nido Integrato 24 24 Nota del 03/02/2020 24| Nota Prot. N. 1850 del 20/02/2020
NIDO IN FAMIGLIA LA CASETTA DEI FIORI VR Bardolino MICHELA BUIO Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6| Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO INTEGRATO DE GIANFILIPPI VR Bardolino FONDAZIONE DE GIANFILIPPI Nido Integrato 20 20 N.Aut. 1395 del 22/06/2021 20|N. Re.San. 1393, Prot. n. 26293 del 28/12/2020
NIDO INTEGRATO SAN MICHELE VR Bardolino COMUNE DI BARDOLINO Nido Integrato 24 24 N. Aut. 1396 del 13/05/2022 24 |N. Reg.San 1388 del 22/04/2020
NIDO INTEGRATO COMUNALE DI BRENTINO Provvedimento N. 4929 del 29/09/2021 23| Provvedimento prot. 2252 del 27/04/2022
BELLUNO “San Francesco d’Assisi” VR BRENTINO BELLUNO COOPERATIVA SPAZIO APERTO ONLUS di Bussolengo |Nido Integrato 23 23
ASILO NIDO COMUNALE IL GERMOGLIO VR Bussolengo COMUNE DI BUSSOLENGO Asilo Nido 40 40 Determinazione n . 23 del 11.01.2018 40 | Determinazione n.13 del 09/01/2020
CENTRO INFANZIA PICCOLO PRINCIPE VR Bussolengo FANTASIA SAS DI P.PERUFFO & C. Centro Infanzia 42 42 Provvedimento Prot. n. 31310 del 07/10/2020 42 | Provvedimento Prot. n. 22159 del 15/06/2022
MICRONIDO IL MONDO DELLE FIABE VR Bussolengo IL MONDO DELLE FIABE S.N.C. Micronido 22 22 Provvedimento Prot. n. 34143 del 29/10/2020 22 | Provvedimento Prot. n. 46815 del 07/12/2022
MICRONIDO IL PAESE DEGLI ELFI VR Bussolengo IL PAESE DEGLI ELFI DI POLLICE FLORENZA Micronido 18 18 Provvedimento Prot. n. 39285 del 04/11/2019 18 | Provvedimento Prot. n. 21078 del 14/06/2021
MICRONIDO L'ALBERO AZZURRO DI COMENCINI 22
CINZIA VR Bussolengo L'ALBERO AZZURRO DI COMENCINI CINZIA Micronido 22 22 Provvedimento Prot. n. 33139 del 21/10/2020 Provvedimento Prot. n. 32331 del 15/10/2020
NIDO IN FAMIGLIA LA CASA DELL'ARCOBALENO VR Bussolengo SABINA COMETTI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6 |Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO IN FAMIGLIA LA VALLE INCANTATA VR Bussolengo PAOLA MARCONI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6| Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO IN FAMIGLIA LA CASA DEGLI ORSETTINI,
NIDO DEI BAMBINI VR Caprino Veronese PATRIZIO SCHILLACI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6 |Decreto 8 del 27/01/2023
SCUOLA DELL'INFANZIA NON STATALE SAN 20
NIDO INTEGRATO SAN PANCRAZIO VR Caprino Veronese PANCRAZIO Nido Integrato 20 20 Autorizzazione n. prot. 2981 del 12/02/2019 Provvedimento Prot. n. 15589 del 12/08/2022
ASILO NIDO COMUNALE CASTELFIORITO VR Castelnuovo Del Garda Cooperativa Sociale L'infanzia ONLUS Asilo Nido 60 60 Autorizzazione n. prot. 33391 del 01/12/2021 60 | Provvedimento Prot. n. 36301 del 27/12/2022
CENTRO INFANZIA LA PIGOTTA S.R.L. (CASTELNUOVO 31
MICRONIDO LA PIGOTTA VR Castelnuovo Del Garda D.G.) Micronido 31 31 Autorizzazione n. prot. 23662 del 29/09/2017 Provvedimento n. prot. 13463 del 10/05/2022
NIDO IN FAMIGLIA LA CASA DEI BIMBI VR Castelnuovo Del Garda MARIA GIULIANA ALA Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6 |Decreto 8 del 27/01/2023
Cooperativa Sociale IL PONTE SOCIETA" Autorizzazione n. prot. 10784/2022 del 43
ASILO NIDO COMUNALE DI VIA GRANDE VR CAVAION VERONESE COOPERATIVA Asilo Nido 43 43 20,10,2022 Provvedimento n. prot. 10959 del 04/11/2020
ASILO NIDO COMUNALE LA PICCOLA STAZIONE VR COSTERMANO SUL GARDA | COOPERATIVA SPAZIO APERTO ONLUS di Bussolengo |Asilo Nido 40 40 Autorizzazione n. prot. 219 del 11/02/2020 40| Autorizzazione n. prot. 220 del 21/02/2020
NIDO IN FAMIGLIA "LA CASETTA" VR Dolcé PIERINA MAGAGNOTTI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6| Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO IN FAMIGLIA L'ORSO BRUNO VR Dolcé PAOLA GASPARINI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6 |Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO INTEGRATO LA BANDA DEI BIRICHINI VR ERBE SCUOLA DELL'INFANZIA FONDAZIONE L. BERTOLI Nido Integrato 16 16 Autorizzazione n. prot. 3514 del 03/07/2019 16 | Autorizzazione n. prot. 5896 del 21/12/2020
MICRONIDO IL SORRISO VR FUMANE Coop.Sociale L'Intreccio Micronido 20 20 Prot. n. 232 del 21.06.2018 20| Prot. n. 4978 29.06.2018
ASILO NIDO COMUNALE DI GARDA L'ACQUARELLO |VR Garda COOPERATIVA IL PONTE SOCIETA’ COOPERATIVA Asilo Nido 40 40 Autorizzazione n. prot. 14497 del 11/12/2020 40| Autorizzazione n. prot. 14496 del 11/12/2020
ASILO NIDO IL GIARDINO FELICE VR Isola della Scala GRADIENTE COOPERATIVA SOCIALE Asilo Nido 44 44 Provvedimento n. 142 del del 31/08/2021 44| Provvedimento n. 208 del 07/09/2022
MICRONIDO NOI GRANDI DOMANI VR Isola della Scala NOI GRANDI DOMANI SRL SEMPLIFICATA Micronido 25 25 Provvedimento n. 92 del 18/06/2019
ASILO NIDO COMUNALE IL GIRASOLE VR Lazise SOCIETA” IL GIRASOLE SRL Asilo Nido 38 38 Provvedimento n. 3119 del 04/02/2020 38| Provvedimento n.14710 del 07/06/2021
NIDO INTEGRATO IL TRENINO VR Lazise ASSOCIAZIONE “SCUOLA MATER AMBILIS” Nido Integrato 24 24 Provvedimento n. 26046 del 07/10/2021
Provvedimento n. 2/2022 del 13/06/2022 (prot. 37
ASILO NIDO COMUNALE L'ISOLETTA VR Malcesine COOPERATIVA SPAZIO APERTO ONLUS di Bussolengo |Asilo Nido 37 37 n.9578) Provvedimento n.0020068 del 29/12/2022
NIDO INTEGRATO LA COLLINA IN FIORE VR Marano Di Valpolicella SCUOLA DELL'INFANZIA DON LUIGI SCARTOZZONI Nido Integrato 20 19 Provvedimento n. 5654 del 15/07/2020 20 | Provvedimento n. 5658 del 15/07/2020
FG BABY DI SARTORI GIULIA E DISTASO FRANCESCA
MICRONIDO IL CAVALLUCCIO MARINO VR Mozzecane Micronido 12 12 Provvedimento n. 7587 del 19/09/2019
36 + Nuova
MICRONIDO LA CARAMELLA DI ROMITO ALICE VR Mozzecane DITTA “LA CARAMELLA” di ROMITO ALICE Micronido 57 21 Provvedimento n. 1090 del 07/02/2022 realizzazione
ASILO NIDO LA LUNA BAMBINA VR Negrar di Valpolicella COOPERATIVA SOCIALE VALPOLICELLA SERVIZI Asilo Nido 50 50 Provvedimento n. 31220 del 05/12/2019 50 | Provvedimento n. 17750 del 23/07/2020
MICRONIDO BIBO BIBA VR Negrar di Valpolicella MICRONIDO BIBO BIBA DI M. BATTISTI Micronido 12 12 Provvedimento n. 7981 del 24/03/2020 12 [Provvedimento n. 24927 del 16/10/2020
MICRONIDO PICCOLO PRINCIPE (NEGRAR) VR Negrar di Valpolicella ASSOCIAZIONE IL PICCOLO PRINCIPE Micronido 12 12 Provvedimento n. 30522 del 27/11/2019 12| Provvedimento n. 3579 del 05/03/2020
MICRONIDO L' AQUILONE VR Negrar di Valpolicella SILVIA ANNECHINI Asilo Nido 22 22 Provvedimento n. 6585 del 05/03/2020 22 |Provvedimento n.24681 del 14/10/2020
MICRONIDO IL SORRISO VR Nogarole Rocca COOPERATIVA SOCIALE CULTURA E VALORI Micronido 14 14 Provvedimento n. 4042 del 15/04/2022 14| Prot. n. 9850 del 06/10/2020
NIDO INTEGRATO IL PICCOLO PRINCIPE VR Nogarole Rocca SCUOLA DELL'INFANZIA AUGUSTO DE MORI Nido Integrato 30 30 Provvedimento n. 2848 del 17/03/2022 30 | Provvedimento n.4162 del 21/04/2022
ASILO NIDO | MULINI DELL'ADIGE VR Pescantina COOPERATIVA AZALEA Asilo Nido 37 37 Reg. n. 93 del 30/09/2019 37|Reg. n. 96 del 13/02/2020
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CENTRO INFANZIA BAMBI & BIMBI VR Pescantina BAMBI & BIMBI SRL Centro Infanzia 38 38 Reg. n. 99 del 16/09/2019 Prot. n. 39 del 14.10.2011
SOCIETA AGRICOLA FATTORIA CASA MIA DI ZAMPINI 21
MICRONIDO FATTORIA CASA MIA VR Pescantina GIOVANNI Micronido 21 21 Reg. n. 87 del 11/06/2018 Reg. n. 101 del 02/03/2021
MICRONIDO PICCOLO PINO VR Pescantina ASSOCIAZIONE IL PICCOLO PINO Micronido 15 15 Reg. n. 98 del 26/11/2020 15 |Reg. n. 101 del 20/04/2021
MICRONIDO L'ALLEGRO GIROTONDO VR Pescantina L'ALLEGRO GIROTONDO SNC DI FASSINA E TURRINI | Micronido 12 12 Reg. n. 88 del 20/06/2018 12|Reg. n. 103 del 06/05/2021
MICRONIDO PAPAVERI E PAPERE VR Pescantina PAPAVERI E PAPERE SNC Micronido 12 12 Reg. n. 114 del 23/08/2022 12 |Reg. n. 100 del 11/11/2020
NIDO IN FAMIGLIA "La Casa di MaGia" VR Pescantina GALLETTO MICAELA Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6 |Decreto 8 del 27/01/2023
SPAZIO APERTO SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE 33
ASILO NIDO LA BARCHETTA VR Peschiera Del Garda ONLUS Asilo Nido 33 33 Prot. n. 23036 del 19/11/2019 Prot. n. 7262/2022 del 05/04/2022
ASILO NIDO L'AQUILONE VR Povegliano Veronese COOPERATIVA SPAZIO APERTO ONLUS di Bussolengo |Asilo Nido 50 50 Autorizzazione prot. n. 0006156 del 20/06/2018 50 | Accr prot. n. 0004125 del 16/04/2021
ASILO NIDO SAN FLORIANO VR San Pietro In Cariano IPAB VERONESI DR. GERMANO Asilo Nido 60 60 Provvedimento n. 16496 del 22/07/2020 60 | Accreditamento prot. n.4916 del 25/02/2021
CENTRO INFANZIA IL PAESE DEI BALOCCHI VR San Pietro In Cariano IL PAESE DEI BALOCCHI SAS DI SAVOIA JESSICA Centro Infanzia 25 25 Provvedimento n. 7806 del 01/04/2019 25 | Accr prot. n.12305 del 26/04/2022
MICRONIDO LA CULLA VR San Pietro In Cariano LA CULLAS.N.C. Micronido 22 22 Provvedimento n. 7940 del 02/04/2019 22 | Accreditamento prot. n.11918 del 22/04/2022
SCUOLA DELL'INFANZIA CUORE IMMACOLATO DI 16
MARIA-NIDO INTEGRATO VR San Pietro In Cariano ASSOCIAZIONE CUORE IMMACOLATO DI MARIA Nido Integrato 16 16 Provvedimento n. 11837 del 21/04/2022 Accr prot. n. 11838 del 21/04/2022
L'’ARCOBALENO SNC DI SIMEONI ARIANNA E
MICRONIDO L'ARCOBALENO VR San Pietro In Cariano LONARDI MONICA Micronido 13 13 Provvedimento n. 9795 del 20/04/2021 13 | Accreditamento prot. n. 9855 del 20/04/2021
CENTRO INFANZIA LA PIGOTTA S.R.L. (CASTELNUOVO 17
MICRONIDO CIRIPA (S.AMBROGIO VALPOLICELLA) |VR Sant'Ambrogio Di Valpolicella | D.G.) Micronido 17 17 Provvedimento n. 2019/83 del 19/09/2019 Provvedimento n.2164 del 5/02/2021
20 6+
MICRONIDO OCHETTA MARTINA VR Sant'Ambrogio Di Valpolicella | MARGEAS SRL Micronido 26 20 Provvedimento n. 2018/28 del 21/02/2018 Provvedimento n. 2020/38 del 09/03/2020 ampliamento
NIDO IN FAMIGLIA LA CASA DELLA BANDA
BASSOTTI VR Sant'Ambrogio Di Valpolicella | ALESSANDRA ZANOTTI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6 |Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO IN FAMIGLIA NIDO DI VALENTINA VR Sant'Ambrogio Di Valpolicella | VALENTINA BERTOLI Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6| Decreto 8 del 27/01/2023
Provvedimento n. 13311 del 11/07/2019 26
integrato da Provvedimento n. 2021/99 del
NIDO INTEGRATO DON ULISSE BERTOLDI VR Sant'Ambrogio Di Valpolicella | SCUOLA DELL'INFANZIA DON ULISSE BERTOLDI Nido Integrato 26 26 01/09/2021 Provvedimento n. 17705 del 30/09/2022
NIDO INTEGRATO SAN GAETANO VR Sant'Ambrogio Di Valpolicella | SCUOLA DELL'INFANZIA S. GAETANO Nido Integrato 15 15 Provvedimento n. 2020/124 del 15/12/2020 15 | Provvedimento n. 20033 del 15/12/2020
ASILO NIDO | FOLLETTI DEL BOSCO VR Sant'Anna d'Alfaedo FONDAZIONE O.A.S.I Asilo Nido 30 30 Prot. n. 3878 del 24.5.2021 30| Prot. n. 2022/0003339/GEN/SEGRE del 03/05/2022
ASILO NIDO IL GELSO DI ANNA VR Sommacampagna COOP. SOCIALE IL GELSO DI ANNA Asilo Nido 44 44 Provvedimento Prot. n. 9131 del 15/04/2019 44 | Provvedimento Prot. N 6100 del 11/03/2020
CENTRO INFANZIA TERRE D'INFANZIA - ASILO 25
VR Sommacampagna COOPERATIVA SOCIALE L'INFANZIA ONLUS Centro Infanzia 25 25 Provvedimento Prot. n. 25538 del 09/11/2022 Provvedimento Prot. n. 21762 del 30/10/2020
NIDO IN FAMIGLIA PAPPA E NANNA CON GLI
ANGELI VR Sommacampagna CHIARA ROVEDA Nido in Famiglia 6 6 Decreto 8 del 27/01/2023 6| Decreto 8 del 27/01/2023
NIDO INTEGRATO LO SCRICCIOLO VR Sommacampagna SCUOLA DELL'INFANZIA DIVINA PROVVIDENZA Nido Integrato 18 18 Provvedimento Prot. n. 6865/2020 18 | Provvedimento Prot. n. 13854 del 09/07/2020
NIDO INTEGRATO NIDO DEI SOGNI VR Sommacampagna SCUOLA DELL'INFANZIA AD ONORE DEGLI EROI Nido Integrato 32 32 Provvedimento Prot. n. 18498 del 18/08/2022 32 | Provvedimento Prot. n. 18500 del 18/08/2022
ASILO NIDO LA CICOGNA DI PACHERA SILVIA VR Sommacampagna SILVIA PACHERA Asilo Nido 49 49 Provvedimento Prot. n.1980 del 24/01/2023 Prot. n. 5560 del 18.03.2016
ASILO NIDO SULL'ARCOBALENO VR Sona COOPERATIVA SOCIALE L'INFANZIA ONLUS Asilo Nido 59 59 Provvedimento prot. n. 388 del 04/01/2023 59 | Provvedimento n. 7088 del 25/02/2021
MICRONIDO L'ANGOLO DELLE COCCOLE DI Provvedimento prot. n. 23325/124 del 19
ROMANI SILVIA VR Sona ROMANI SILVIA Micronido 19 19 04/07/2019
Provvedimento prot. n. 15313/2020 del 30
NIDO INTEGRATO VR TORRI DEL BENACO SCUOLA DELL'INFANZIA S. FILIPPO NERI Nido Integrato 30 30 17/11/2020
44 8+
ASILO NIDO GATTONANDO VR Valeggio Sul Mincio COOPERATIVA TANGRAM Asilo Nido 52 44 Provvedimento prot. n. 20636 del 29/11/2021 Provvedimento prot. n. 28223 del 22/12/2022
Provvedimento prot. n. 13320/2022 del 25
MICRONIDO COMUNALE GLI GNOMI VR Valeggio Sul Mincio COOPERATIVA SPAZIO APERTO ONLUS di Bussolengo |Micronido 25 25 20/06/2022 Provvedimento prot. n. 12899/2020 del 03/07/2020
COOPERATIVA SOCIALE CSA Cooperativa Servizi Provvedimento prot. n. 7055/2021 del 19
MICRONIDO IL PICCOLO PUZZLE VR Vigasio Assistenziali Micronido 19 19 16/06/2021 Provvedimento prot. n. 4406/2023 del 22/03/2023
NIDO INTEGRATO DON GEDEONE MASSAGGIA VR Vigasio FONDAZIONE DON GEDEONE MASSAGGIA Nido Integrato 20 20 Provvedimento prot. n. 11966/22 del 26/08/2022 20 | Prot. SUPRO n.62077 del 02/03/2021
MICRONIDO OASI DEL SORRISO VR Vigasio MARA ZAFFANI Micronido 17 17 Provvedimento prot. n. 15643/19 del 09/12/2019 17 | Provvedimento prot. n. 9533/22 del 06/07/2022
ASILO NIDO BON BON VR Villafranca Di Verona CENTRO INFANZIA BON BON SRL Asilo Nido 40 40 Provvedimento prot. n. 14254 del 16/03/2023 40| Provvedimento prot. n. 207 del 21/01/2020
ASILO NIDO COMUNALE IL GIROTONDO VR Villafranca Di Verona COMUNE DI VILLAFRANCA DI VERONA Asilo Nido 60 60 Provvedimento prot. n. 3275 del 09/11/2018 60 | Provvedimento prot. n. 467 del 12/02/2021
ASSOCIAZIONE SCUOLA MATERNA MARIA 38
ASILO NIDO PICCOLO MONDO VR Villafranca Di Verona ZOCCATELLI Asilo Nido 38 38 Provvedimento prot. n. 3152 del 19/11/2020 Provvedimento prot. n. 48991 del 11/10/2022
NIDO AZIENDALE | CUCCIOLI VR Villafranca Di Verona CALZEDONIA SPA Nido Aziendale 60 60 Provvedimento prot. n. 62120 del 22/12/2022
FONDAZIONE EBE E ALEARDO FRANCHINI DI 24
NIDO INTEGRATO IL BATUFFOLO VR Villafranca Di Verona QUADERNI Nido Integrato 24 24 Provvedimento prot. n. 1901 del 23/07/2020 Provvedimento prot. n. 62121 del 22/12/2022
SCUOLA DELL'INFANZIA PARITARIA DON GEREMIA 25
NIDO INTEGRATO IL GIRASOLE VR Villafranca Di Verona CORDIOLI Nido Integrato 25 25 Provvedimento prot. n. 916 del 24/03/2020 Provvedimento prot. n. 48212 del 06/10/2022
NIDO INTEGRATO LUIGI STELLA MARIOTTO VR Villafranca Di Verona SCUOLA DELL'INFANZIA L. S. MARIOTTO Nido Integrato 32 32 Provvedimento prot. n. 2279 del 03/09/2020 32 | Provvedimento prot. n. 5060 del 27/01/2023
MICRONIDO IL BOSCO DEI 100 ACRI VR Villafranca Di Verona IL BOSCO DEI 100 ACRI Micronido 26 26 Provvedimento prot. n. 1959 del 28/06/2018
MICRONIDO IL DELFINO VR Villafranca Di Verona PAOLA LOVATEL Micronido 14 14 Provvedimento prot. n. 2277 del 03/09/2020
NIDO AZIENDALE SHELTER 4 GATTI Villafranca Di Verona Societa Cooperativa Sociale Gialla (ROMA) Nido Aziendale 40 40| Provvedimento prot. n. 46366 del 29/09/2023
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Posti Previsti nel piano di

Titolare Classificazione unita di offerta Indirizzo sede operativa Provincia Comune massima Posti autorizzati Posti accreditati DECRETI NOME NOTE
Centro Attivita Onlus via Fratelli Corran. 9 - 37067 DGR n. 522 del 28 ?pnle 2020 5
Cooperativa Sociale GAP Valeggio sul Mincio (VR) 3 3 Allegato A e Del. Dir. Gen 781 | Giallo Oro
P €8 VR Valeggio sul Mincio (VR) 3 del 08/10/2020
Societa Cooperativa Sociale Via Verdi n.14 - Bussolengo Decreto Dirigenziale Azienda . -
Spazio Aperto GAP (VR) VR Bussolengo (VR) 4 4 4 Zeron. 103 del 21/03/2023 | GIrasoli:GAP. A
Societa Cooperativa Sociale Via Verdi n.14 - Bussolengo Decreto Dirigenziale Azienda X .
AP 2 2 | li:G.A.P. B
Spazio Aperto G (VR) VR Bussolengo (VR) 2 Zero n. 103 del 21/03/2023 Girasoli:G
Societa Cooperativa Sociale Via Verdi n.14 - Bussolengo Decreto Dirigenziale Azienda . "
Spazio Aperto GAP (VR) VR Bussolengo (VR) 2 2 2 Zero n. 103 del 21/03/2023 | Girasoli:G.A.P. C
s . . Via Aleardin.26 - - . .
zo;:(t)aACZor;tJ:ranva Sociale GAP Sant'Ambrogio di Valpolicella Sant'Ambrogio di 4 4 ?::Jfolzzlgzrgf/lggzzlg;:a Le Margherite
P P (VR) VR Valpolicella (VR) 4 :
. - Proroga tecnica
Azalea Cooperativa Sociale arl CAEST ;Ieadceam";i::tginsl:r; g?e-tragi?lzg 16 16 DGR n. 522 del 28 aprile 2020 £ Salgari dell’accreditamento fino
Onlus Cariano (VR) Pedemonte di San Pietro in Allegato A - a8 al 31/12/2024 con DGR
VR Cariano (VR) 16 1680 del 29/12/2023
Proroga tecnica
Cooperativa Sociale loc. Fenili n.4 - Valeggio sul . - DGR n. 522 del 28 aprile 2020 . " dell’accreditamento fino
Cercate CTRP A Mincio (VR) Valeggio sul Mincio (VR) 14 14 Allegato A La Casa in collina al 31/12/2024 con DGR
VR 14 1680 del 29/12/2023
Societa Cooperativa Sociale V!a G Mazzn_'u 257 /A " " Decreto autorizzazione n.29 del
Famiglia Felice O.n.l.u.s GAP Villafranca di Verona Villafranca di Verona 4 0 10/01/2017
s T loc. Quaderni (VR) VR 4 Corte dei Miracoli
Societa Cooperativa Sociale V!a G Ma”‘f" 253 - " " Decreto autorizzazione n.356
Famiglia Felice O.n.l.u.s GAP Villafranca di Verona Villafranca di Verona 4 0 del 14/12/2017
e T loc. Quaderni (VR) VR 4 Corte dei Miracoli
Societa Cooperativa Sociale V!a G Mm‘f" 255~ " " DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Famiglia Felice O.n.l.u.s GAP Villafranca di Verona Villafranca di Verona 4 4 Allegato A
e T loc. Quaderni (VR) VR 4 8 Corte dei Miracoli
N . . Via G. Mazzini nn.249 - .
Societa Cooperativa Sociale !a G a“‘f" nn.249 " " DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Famiglia Felice O.n.l.u.s GAP Villafranca di Verona Villafranca di Verona 4 4 Allegato A
gl .n.l.u.s. loc. Quaderni (VR) VR 4 8 Corte dei Miracoli
. . . via P. Vassanelli n. 25 - 37012 DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Cooperativa Sociale Panta Rei | GAP Bussolengo (VR) VR Bussolengo (VR) 4 4 4 Allegato A 11 Bosco
. . . Localita La Grolettan. 1 - - DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Cooperativa Sociale Panta Rei | CA BASE 37010 Rivoli Veronese (VR) VR Rivoli Veronese (VR) 10 10 10 Allegato A La Groletta CHIUSA DAL 31/12/2023
. - Proroga tecnica
Azalea Cooperativa Sociale arl via Campostrllnl " 69 37.029 Pedemonte di San Pietro in DGR n. 522 del 28 aprile 2020 n dell’accreditamento fino
CA BASE Pedemonte di San Pietro in ) 10 10 L. Venchi
Onlus Cariano (VR) Cariano (VR) Allegato A al 31/12/2024 con DGR
VR 10 1680 del 29/12/2023
s . . Proroga tecnica
Societa Cooperativa Sociale A. " . . )
" R . Via Paletta n. 20 - Negrar loc DGR n. 522 del 28 aprile 2020 . dell’accreditamento fino
cétoonzl?zGAvanl Amici CA BASE San Peretto (VR) Negrar loc San Peretto (VR) |10 10 Allegato A San Giuseppe al 31/12/2024 con DGR
o VR 10 1680 del 29/12/2023
Proroga tecnica
Cooperativa Sociale . . N N DGR n. 522 del 28 aprile 2020 . . dell’accreditamento fino
Cercate CAEST Via Parecchie n.2 - Erbé (VR) Erbe (VR) 17 17 Allegato A La Risorgiva al 31/12/2024 con DGR
VR 17 1680 del 29/12/2023
Proroga tecnica
Farsi Prossimo Societa Via Barattere n.9 - Sona loc. DGR n. 522 del 28 aprile 2020 - dell’accreditamento fino
Cooperativa Sociale Onlus CAEST Palazzolo (VR) Sona 20 18 Allegato A Giubileo 2000 al 31/12/2024 con DGR
VR 20 1680 del 29/12/2023
Proroga tecnica
Farsi Prossimo Societa via Del Pontarol n. 4 - 37020 . . DGR n. 522 del 28 aprile 2020 dell’accreditamento fino
Cooperativa Sociale Onlus CTRP B Marano di Valpolicella (VR) Marano di Valpolicella (VR) |12 1 Allegato A San Rocco al 31/12/2024 con DGR
VR 12 1680 del 29/12/2023
Societa Cooperativa Sociale Via Labriola n.3 - Villafranca di . " DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Famiglia Felice O.n.l.u.s. GAP Verona (VR) VR Villafranca di Verona 0 4 4 Allegato A APPARTAMENTO 1
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Societa Cooperativa Sociale Via Labriola n.3 - Villafranca di " " DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Famiglia Felice O.n.l.u.s. GAP Verona (VR) VR Villafranca di Verona 0 4 4 Allegato A APPARTAMENTO 2
Societa Cooperativa Sociale Via Labriola n.3 - Villafranca di . N DGR n. 522 del 28 aprile 2020
Famiglia Felice O.n.l.u.s. GAP Verona (VR) VR Villafranca di Verona 0 4 4 Allegato A APPARTAMENTO3
- . . . . . " . Richiesta
:;:?tﬁacs;ip;rzn:a: lSjosuale CA BASE x:cl,_::r(l\c/’::) n.3 - Villafranca di Villafranca di Verona 10 0 [A)I(IEeR :t.jiz del 28 aprile 2020 /(i.lA_?I/;\/:'L(éNAMI -DA acereditamento in data
® NS, VR 0 i 21/04/2023

o) Via Citella, 79 - 37012 Bussolengo (VR) Autorizzazione esercizio In fase di avvio richiesta

Cooperativa Spazio Aperto Bussolengo (VR) VR 8 20 20 20 Decreto n. 33 del 17/01/2024 | “Le Rondini” accreditamento
Autorizzazione all’esercizio:
o Decreto 65 —24/02/2022.
Accreditamento: DGR 1309 —

Cooperativa Cercate VR Villafranca di Verona 20 16 16 28/09/2021. “Il mestiere di vivere”

o Previsto Del Dir Gen 1151 del Spostamento centro

VR 20 20 20 31/12/2020 DA ATTIVARE diurno di vicolo Terese
Via Domegliara n. 137015
Azienda Ulss 9 CA ESTENSIVA DIRETTA Ponton VR Caprino 12 12 12 Villa Chiara
Via Capuccinin. 137013

Azienda Ulss 9 CA ESTENSIVA DIRETTA Caprino Veronese VR Caprino 17 17 17 Albero della Vita




Allegato 1

CONVENZIONE
ATS - Distretto 4 Ovest Veronese
ATER — Azienda Territoriale Edilizia
Residenziale di Verona
PER LA GESTIONE COORDINATA DELLE
POLITICHE ABITATIVE

Approvata il 22/02/2023 dal Comitato dei Sindaci del Distretto 4 Ovest V.se
Approvata il 16/02/2023 dal Consiglio di Amministrazione del’ATER di Verona
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Tra i seguenti Enti dell’Ambito Territoriale Sociale

IL COMUNE DI SONA in qualita di capofila di Ambito Territoriale Sociale, in
rappresentanza dei sottoelencati COMUNI:

Affi, Bardolino, Brentino Belluno, Brenzone sul Garda, Bussolengo, Caprino Veronese,
Castelnuovo del Garda, Cavaion Veronese, Costermano, Dolce, Erbe, Ferrara di Monte
Baldo, Fumane, Garda, Isola Della Scala, Lazise, Malcesine, Marano di Valpolicella,
Mozzecane, Negrar di Valpolicella, Nogarole Rocca, Pastrengo, Pescantina, Peschiera del
Garda, Povegliano Veronese, Rivoli Veronese, Sant’ambrogio di Valpolicella, Sant’Anna
D’Alfaedo, San Pietro In Cariano, San Zeno di Montagna, Sommacampagna, Torti del
Benaco, Trevenzuolo, Valeggio Sul Mincio, Vigasio, Villafranca di Verona

I’ATER DI VERONA

PREMESSO

1. che la Regione del Veneto ha individuato ’Ambito Territoriale Sociale come
destinatario di tutte le politiche sociali regionali e riferimento delle politiche
sociali locali DGR n. 1191 del 18/08/2020 e nel caso specifico "Ambito Sociale
VEN_22 - Sona"

2. che la Regione del Veneto con DGR 1504/2018 ha apptovato il Piano Regionale
per il Contrasto alla poverta, stabilendo che “la programmazione nazionale per
l'inclusione sociale rappresenta un'importante opportunita petr esercitare un ruolo
significativo nell'attuazione di una strategia trasversale e su piu livelli (nazionale,
regionale e locale) per il contrasto alla poverta, in coerenza con gli artt. 1 e 3 della
Costituzione Italiana”;

3. che la Regione del Veneto, nel Piano Regionale, indica le condizioni richieste ai
territori per lo sviluppo della programmazione locale tra cui in particolare:

o lavorare a una piena integrazione tra lofferta delle politiche socio
assistenziali e quella delle altre aree, quali: lavoro, salute, formazione,
casa, trasporti, cultura e sport, ragionando ed operando in un’ottica di
complementarieta delle risorse, condivisione di strumenti e modalita operative
comuni ai vari attori. L’integrazione tra politiche deve avvenire sia a livello
regionale sia locale, in particolare impegnando quest’ultimo livello;

o creare percorsi amministrativi ed organizzativi finalizzati ad una progressiva
evoluzione dei sistemi di aiuto che porti a mitigare la frammentazione tanto a
livello istituzionale quanto a livello organizzativo. Per quanto riguarda I'aspetto
istituzionale, sicuramente rappresenta un elemento chiave la definizione chiara e
condivisa del ruolo, dell’operativita e, in ultima analisi, della legittimazione
riconosciuta agli Ambiti Territoriali.

4. che la Regione ha individuato nei Comitati dei Sindaci il riferimento
istituzionale per la gestione dell'Ambito Sociale Territoriale, gia individuato per
3

la gestione dei Servizi Sociali dalla legge 8 novembre 2000, n. 328, quale dimensione
organizzativo-gestionale idonea per la realizzazione del sistema dei servizi di contrasto
della poverta;

. che il Comitato dei Sindaci in data 22/12/2018 ha approvato la nuova Convenzione

per la Delega dei Servizi Socio-Educativi di competenza comunale all’Ulss e la
gestione dei progetti sovracomunali di durata triennale 2019-2021 rinnovata in
data 13/10/2021 per il triennio 2022-2024

. che PAmbito Territoriale Sociale si avvarra delle competenze tecnico

professionali espresse dai servizi delegati all’Ulss come patrimonio di
conoscenze fondamentale in fase di progettazione, monitoraggio ed attuazione dei
vari dispositivi finanziati;

. che la Governance politica di tutto il sistema poggera sulla rappresentanza dei

Comuni attraverso il Comitato dei Sindaci, ’Esecutivo e le Commissioni
costituite;

. che i Comuni del suddetto Ambito hanno sottoscritto una specifica convenzione di

Ambito approvata in data 13/10/2021 dal Comitato dei Sindaci e successivamente da
tutti i consigli comunali denominata “Convenzione Ambito Territoriale Sociale ATS -
Distretto 4 Ovest Veronese per la gestione associata dei servizi socio-educativi”

. chelaL.R. 39/20217 e s.m.i. “Norme in matetia di edilizia residenziale pubblica”

o all’art. 3 Funzioni dei Comuni prevede in particolare:
v 2) il rilevamento del fabbisogno di edilizia residenziale pubblica,

V' 9 le procedure relative all'assegnazione degli alloggi di edilizia residenziale
pubblica di proprieta;

v h) l'applicazione delle sanzioni amministrative nei casi previsti dalla
presente legge secondo le procedure stabilite dalla legge 24 novembre
1981, n. 689 "Modifiche al sistema penale" e successive modificazioni, per
gli alloggi in proprieta.

o Allart. 14 Conferenza dei Sindaci costituita presso ciascuna ATER, svolge
funzioni consultive e propositive di supporto all'attivita del consiglio di
amministrazione, al fine di conciliare le esigenze del territorio con
I'amministrazione e la gestione del patrimonio immobiliare di edilizia
residenziale pubblica ed in particolare quanto previsto dal comma 8) ‘T
Conferenza dei sindaci svolge, altresi, attivita di supporto ed analisi sulla gestione
dell ATER e sullo stato del suo patrimonio immobiliare, con particolare attenzione ai
casi di fragilita socio-economica, anche avvalendosi dei dati forniti dall'Osservatorio per
la legalita ¢ la trasparenza di cui all'articolo 23; provvede, inoltre, a formulare
osservazioni e rilievi sull' andamento del fabbisogno abitativo presente nel ferritorio,
sulla qualita dell'abitare negli alloggi di edilizia residenziale pubblica, con specifico
riferimento sia ai - programmi di intervento dell ATER, sia alla pianificagione
urbanistica dei comuni e agli interventi di coesione sociale”

o Allart. 23 “Osservatorio per la legalita e la trasparenza” che prevede la
partecipazione attiva dei comuni al fine di analizzare, studiare e
approfondire i temi inerenti alle occupazioni abusive, alla morosita,
colpevole o incolpevole e alle assegnazioni degli alloggi



10. Che il Regolamento Regionale n. 4/2018 “Regolamento Regionale in materia di
edilizia residenziale pubblica” prevede in particolare all’art. 6 la possibilita di
gestire bandi di assegnazione di alloggi per Ambiti Sovracomunali;

11.Che la presente convenzione trova il suo fondamento giuridico e disciplina
nell’art. 30 del D.Lgs n. 267 del 2000 che prevede lo svolgimento in comune da
parte di piu enti locali in modo coordinato di funzioni e servizi e costituisce una
categoria sussunta nell’art. 15 della legge n. 241 del 1990.

12.1Ente Capofila ¢ individuato nel Comune di Sona

Premesso altresi che alla luce delle suddette normative citate, la presente convenzione
ha la finalita di attuare i punti evidenziati in un ambito territoriale definito e
coordinato in modo da favorire il coordinamento fra PATER e i Comuni;

Tutto cio premesso tra gli Enti intervenuti e sopra indicati
SI CONVIENE E SI STTPULA QUANTO SEGUE

ART 1. RECEPIMENTO DELLA PREMESSA

La Premessa ¢ parte integrante formale e sostanziale della presente convenzione.

I Comuni sopra elencati, facenti parte dell’Ambito Territoriale del Distretto Ovest
Veronese dell’'Ulss 9 Scaligera (di seguito denominato Ambito Territoriale Sociale),
hanno convenuto con la Convenzione approvata in data 13/10/2021 di programmate ¢
gestire in forma associata vari servizi fra cui il coordinamento relativo alle Politiche per
la Casa di cui all’art. 1 comma b) con referente il comune di Castelnuovo del Garda

ART 2. FINALITA

La finalita della presente convenzione ¢ lattivita di coordinamento fra ’Ambito e
I’Azienda regionale preposta al’ERP al fine di rendere il servizio “offerta abitativa
sociale” sempre piu rispondente alle necessita del territorio cosi come meglio
evidenziato nei punti a seguire.

ART. 3 - COMPITI DEI SOGGETTI COINVOLTI

11 Comune Sona capofila di Ambito svolge la funzione di coordinamento e gestione
rispetto all’applicazione della presente convenzione raccordandosi con il comune di
Castelnuovo del Garda referente per le Politiche per la Casa o eventuale altro Comune
delegato.

I 37 Comuni del’Ambito collaborano all’attuazione delle finalita della presente
convenzione nominando referenti politici e tecnici che partecipano ai tavoli di lavoro e
di coordinamento di cui ai successivi articoli.

I’ATER mette a disposizione la propria struttura tecnica per il conseguimento degli
obiettivi definiti dalla presente convenzione collaborando con il Comune Capofila.

ART. 4 — DISPOSITIVI DI GESTIONE E COORDINAMENTO

L'Ambito Territoriale Sociale si coordina con PATER attraverso i seguenti dispositivi:

A) MAPPATURA:

a. Mappatura degli alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica di proprieta
del’ATER e dei Comuni situati nell” Ambito secondo le seguenti tipologie:
occupati, sfitti e soggetti a manutenzione, sfitti assegnabili,

b. domande relative alle graduatorie comunali con specificato i residenti
rispetto ai non residenti

c. Ulteriori dati e specifiche che verranno valutate di volta in volta per le analisi
opportune

d. Aggiornamento quadrimestrale dei dati

B) COORDINAMENTO DEL FABBISOGNO E PROGRAMMAZIONE
a. Analisi quadrimestrale dei dati raccolti a livello di mappatura
b. Programmazione annuale del fabbisogno abitativo

C) IMPOSTA IMU
Allo scopo di conferire al’ATER maggiori risorse finanziarie da utilizzare per il
recupero del patrimonio abitativo sfitto e la riduzione di possibili contenziosi
sull’applicazione della normativa IMU si rendono necessarie le seguenti azioni:
a) impegno da parte dei Comuni del’Ambito (fatta salva I'approvazione da parte
dei rispettivi Consigli Comunali) di disporre 'azzeramento dell’aliquota IMU
(art. 1 comma 754 della L. 160/2019) gravante su alloggi sfitti
b) impegno da parte del’ATER di reimpiegare integralmente i risparmi di spesa di
cui alla precedente lettera a) a finanziare prioritariamente interventi di
ristrutturazione di alloggi sfitti presenti nei territori dei Comuni dell’ Ambito che
hanno disposto I’azzeramento IMU
c) verifica annuale dei Comuni che avessero deliberato ’azzeramento dell’aliquota
IMU
d) verifica annuale del reinvestimento da parte di ATER
e) si demanda al tavolo di lavoro di cui all’art. 5) la definizione delle modalita
operative di attuazione

D) ATTUAZIONE DELLA DGR 1134/2014 ¢ DGR 143/2015 - ALLOGGI PER
PROGETTI SOCIALI

a. programmazione a livello di Ambito e di Zona di alloggi sfitti da recuperare
secondo le modalita indicate dalla DGR per destinarli a progetti sociali

b. coinvolgimento del Terzo Settore da parte del Comune Capofila per valutare
possibili soluzioni di intervento di cui al comma a)

c. definizione del progetto sociale da parte dei Servizi Socio-Educativi del
territorio in condivisione con il Terzo Settore



E) PROGETTO SOCIO-EDUCATIVO

Il Comune capofila provvede anche mediante convenzionamento con Enti del
Terzo Settore alla gestione del seguente dispositivo cofinanziato dagli enti
coinvolti.

Detto servizio avra come obiettivi il monitoraggio della conduzione degli immobili
da parte degli assegnatari, la gestione dei rapporti di buon vicinato, di cittadinanza
attiva a livello condominiale, la corretta informazione sulle regole, il collegamento
con il Servizio Sociale di Base e la mediazione per il recupero delle morosita come
petaltro previsto dall’art. 22 comma 4 della LR 39/2017

F) PROGETTO DI SEGRETARIATO SOCIALE

Il Comune Capofila secondo le modalita stabilite per il punto e) realizza detto
dispositivo che ha anche come finalita I'orientamento del cittadino nell’accesso
all’Edilizia Residenziale Pubblica.

A tal fine PATER promuove momenti di formazione territoriali a favore dei soggetti
incaricati alla raccolta delle domande di alloggi sociali.

G) PROGRAMMAZIONE E AMPLIAMENTO DEL PATRIMONIO
ABITATIVO

Con questo dispositivo si intende attivare un confronto coordinato con ATER

finalizzato al reperimento di aree edificabili/fabbricati da recuperare mediante

Putilizzo di finanziamenti pubblici volti all’ampliamento dell’offerta abitativa pubblica.

H)RAPPRESENTANZA A LIVELLO REGIONALE
a. Raccolta di proposte migliorative della normativa da presentare in maniera
coordinata fra I’Ambito e P’Ater alla Regione Veneto e nello specifico
all’Osservatorio Regionale sulla Casa previsto dall’art. 5 della LR 39/2017
b. Definizione di proposte finalizzate ad intervenire sul’emergenza abitativa in
una logica di Ambito e non piu solo comunale

I) PIANO DELLA MOBILITA’ (art. 43 LR 39/2017)

Allo scopo di ottimizzare lutilizzo del patrimonio abitativo pubblico, il Comune
Capofila svolgera un’attivita di coordinamento con ATER favorendo la soluzione di
cambi/scambi di abitazione anche intercomunali.

ART. 5 - ORGANIZZAZIONE

Per I'attuazione della presente convenzione ¢ istituito un tavolo di lavoro composto
da:

o Rappresentante del Comune capofila

o Rappresentante del’ATER di Verona

o Rappresentante dell’Esecutivo dei Sindaci dell’Ambito con delega alle Politiche

Abitative

Il tavolo di lavoro si riunisce con periodicita almeno quadrimestrale secondo un
calendario definito ad inizio anno.

La segreteria operativa ¢ a cura del Comune Capofila.

ART. 6 - RISORSE FINANZIARIE

La presente convenzione ¢ sostenuta dal petsonale/collaboratoti del’ATER, del Comune
capofila e dei Comuni dell’Ambito a vario titolo partecipanti.

I finanziamenti dei dispositivi relativi alla presente convenzione saranno oggetto di
specifico accordo in funzione anche di eventuali finanziamenti pubblici.

Per quanto riguarda i finanziamenti di competenza dei Comuni sono individuati all’'interno
delle specifiche voci del Bilancio dei Servizi Sociali del Distretto destinate all’Ambito.

ART. 7 - DURATA E RECESSO

La durata della convenzione ¢ triennale, decorrente, dalla data della stipula della stessa e
fino al 31/12/2025, ai sensi dell’art. 14 comma 31 — bis del Decreto Legge n. 78/2010 e
ss.mm.ii., e potra essere rinnovata esplicitamente per il triennio successivo nel corso
dell'ultimo anno di vigenza.

Ciascuno degli enti partecipanti puo esercitare, prima della naturale scadenza, il diritto di
recesso unilaterale, mediante l'adozione di apposita Deliberazione e formale
comunicazione al Comune capofila a mezzo PEC.

Il recesso ¢ operativo a decorrere dal 1° gennaio dell'anno successivo a quello della
comunicazione di cui al comma precedente. Restano pertanto a catico dell'ente che recede
eventuali spese fino alla data di operativita del recesso.

ART. 8 - MODIFICA E/O INTEGRAZIONE

La presente Convenzione pud essere oggetto di modifica e/o integrazione in cotso di
validita tramite approvazione di apposita Deliberazione da parte di tutti gli enti contraenti.

ART. 9 — CONTROVERSIE

Nel caso di controversie il Comune Capofila convoca il tavolo di lavoro alla presenza
dell’ente in questione al fine di risolvere il contenzioso.

Trovano, altresi, applicazione le norme vigenti, le disposizioni di legge in materia, le norme
del Codice Civile, il Decreto Legislativo n. 267 del 18.08.2000, ovviamente in quanto
compatibili con la fattispecie e le norme statutarie.

Verona, 07/03/2023

Il Presidente delPATER Matteo Mattuzzi:

11 Sindaco di Sona, capofila ATS VEN_22: Gianluigi Mazzi




ALLEGATO) SUDDIVISIONE DEI COMUNI IN ZONE

VIGASIO 10.277 3%

VILLAFRANCA DI VERONA 33.156 | 11%
ZONA 5 VILLAFRANCHESE 94.828 | 32%
TOTALE AMBITO SOCIALE 300.576 | 100%

RESIDENTI
COMUNE ZONA 31/12/2021 %
BARDOLINO 1 7.118 2%
BRENZONE 1 2.481 1%
CASTELNUOVO DEL GARDA 1 13.461 4%
GARDA 1 4.159 1%
LAZISE 1 7.031 2%
MALCESINE 1 3.642 1%
PESCHIERA DEL GARDA 1 10.859 4%
TORRI DEL BENACO 1 2.996 1%
TOTALE ZONA 1 - LAGO 1 51.747 | 17%
AFFI 2 2.387 1%
BRENTINO BELLUNO 2 1.355 0%
CAPRINO VERONESE 2 8.571 3%
CAVAION VERONESE 2 6.088 2%
COSTERMANO 2 3.960 1%
FERRARA di MONTE BALDO 2 265 0%
RIVOLI VERONESE 2 2.189 1%
SAN ZENO di MONTAGNA 2 1.461 0%
TOTALE ZONA 2 - CAPRINESE 2 26.276 9%
DOLCE' 3 2.500 1%
FUMANE 3 4.117 1%
MARANO DI VALPOLICELLA 3 3.128 1%
NEGRAR 3 16.811 6%
SANT'AMBROGIO DI
VALPOLICELLA 3 12.011 4%
SANT'ANNA D'ALFAEDO 3 2.549 1%
SAN PIETRO IN CARIANO 3 12.902 4%
TOTALE ZONA 3
VALPOLICELLA 3 54.018| 18%
BUSSOLENGO 4 20.773 7%
PASTRENGO 4 3.115 1%
PESCANTINA 4 17.531 6%
SOMMACAMPAGNA 4 14.642 5%
SONA 4 17.646 6%
ZONA 4 MORENICA 4 73.707 | 25%
ERBE' 5 1.892 1%
ISOLA DELLA SCALA 5 11.548 4%
MOZZECANE 5 8.034 3%
NOGAROLE ROCCA 5 3.879 1%
POVEGLIANO VERONESE 5 7.346 2%
TREVENZUOLO 5 2.766 1%
VALEGGIO SUL MINCIO 5 15.930 5%
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Istituto Comprensiva Statale Vigasio, via Bassini 6, 37068 Vigasio
codice meccanografico VRICE9600T
Servizio
Disturbi
COmportamento
Verona

Sportello Autismo Verona

PROGETTO “PCTO individualizzati e PIT”

PIANI INDIVIDUALI DI TRANSIZIONE
PER SOSTENERE E FAVORIRE IL PASSAGGIO DALLA SCUOLA AL MONDO DEL LAVORO

Il progetto si inserisce all’interno delle nuove disposizioni legislative emanate negli ultimi anni, che a seguito della
sentenza del TAR Lazio n 9795/2021 e la Nota ministeriale 2044 del 17/09/21, riconducono al decreto legislativo 13
aprile 2017, n. 66, recante: «Norme per la promozione dell'inclusione scolastica degli studenti con disabilita”.

In particolare nell’art. 7 si legge che il PEI deve individuare “strumenti, strategie e modalita' per realizzare un ambiente
di apprendimento nelle dimensioni della relazione, della socializzazione, della comunicazione, dell'interazione,
dell'orientamento e delle autonomie;” e deve definire “gli strumenti per I'effettivo svolgimento dell'alternanza
scuola-lavoro, assicurando la partecipazione dei soggetti coinvolti nel progetto di inclusione”.

Il tema dell'importanza dei Percorsi per le Competenze Trasversali e I'Orientamento, anche e soprattutto per gli studenti
e le studentesse con bisogni educativi speciali, era gia stato sviluppato a livello internazionale nel documento “I Piani
Individuali di Transizione — Sostenere il Passaggio dalla Scuola al Lavoro” del 2006 a cura dell’European Agency for
Development in Special Needs Education.

PREMESSA:

Il presente progetto scaturisce dall’esperienza positiva della “Sperimentazione PIT” (Piani Individuali di Transizione)
iniziata nel 2019 grazie alla collaborazione tra lo Sportello Provinciale Autismo (Scuola Polo Provinciale Inclusione IC
Vigasio), i rappresentanti AULSS 9 SCALIGERA - Dott. Raffaele Grottola, Dott.ssa Luisa Andreetta, Dott. ElImer Soffiati,
Dott. Marco Erbisti - i coordinatori SIL - dott.Gianni Marchesini, dott.ssa Angela Battistella , dott. Gianni Lonardi - il
Gruppo Asperger Veneto - Presidente Giovanni Marcolini e la dott.ssa Giovanna Ziviello , le dott.sse Laura Parenti e
Monica Dal Moro referenti orientamento e PCTO per la provincia di Verona, e sei Istituti Statali di Istruzione Superiore
della provincia di Verona.

Il lavoro di rete tra i diversi enti coinvolti, ha prodotto un importante strumento condiviso che si concretizza in “Rubriche
delle autonomie”, tabelle con indicatori e descrittori, per la rilevazione del livello di competenza raggiunto dallo studente
all'inizio del percorso (al terzo anno di scuola secondaria di 2° grado) e in uscita (al termine del percorso scolastico), utile
ai fini dell'inserimento nel mondo del lavoro di studenti con disabilita. La sperimentazione, nonostante le difficolta
emerse a causa della pandemia, si & conclusa positivamente nell’anno scolastico 2020/2021: tutti i soggetti hanno
evidenziato una forte valenza dei PIT sul piano dell’autonomia e dell'inclusione scolastica e sociale dei ragazzi coinvolti.

In funzione dei risultati raggiunti si intende estendere la progettualita a tutti gli Istituti di Istruzione secondaria Superiore
della provincia di Verona, attraverso la realizzazione di un percorso di formazione che preveda I'utilizzo delle “Rubriche
delle autonomie” all'interno degli Istituti aderenti e lo sviluppo di progetti PCTO in rete con i SIL.

L'obiettivo del progetto, tenendo conto dellimportanza che ha per gli studenti la transizione dalla scuola alla vita
lavorativa adulta, rimane quello di porre in essere quanto previsto DLgs 66/2017 e successive linee guida, attraverso la
realizzazione di percorsi per la rilevazione e implementazione delle competenze richieste dal mondo del lavoro al fine di
favorire un piu efficace accompagnamento dello studente con disabilita in uscita dalla scuola secondaria di secondo
grado.

In quest’ottica gli strumenti sperimentati nel progetto pilota divengono documenti condivisi importanti di profilazione
delle competenze acquisite dallo studente e contribuiscono alla riduzione dei tempi di presa in carico da parte dei
Servizi grazie all'utilizzo di un linguaggio condiviso e all'accordo tra scuola e Servizi rispetto alle competenze richieste in

uscita. Riuscire a certificare i traguardi raggiunti dello studente e a lavorare su quelli utili per il suo futuro inserimento
lavorativo, accogliendone le aspettative e ponendolo al centro del proprio progetto individuale, ha determinato il
superamento di alcune difficolta e reso studente e famiglia maggiormente consapevoli di potenzialita e limiti. Dalla
classe terza, vengono infatti guidati in un percorso che li aiuta a pensare all'adultita, riconoscendo come reale il fatto che
possano assumere ruoli nella societa.

BISOGNI:
| bisogni emersi negli ultimi anni negli Istituti del secondo ciclo di Istruzione per gli studenti con disabilita si possono
riassumere in:
e ridurre o prevenire il fenomeno della dispersione scolastica e della disoccupazione dei ragazzi con disabilita
e ampliare l'accesso ad una formazione scolastica e professionale di qualita
® predisporre qualifiche corrette del grado di capacita dei giovani con bisogni educativi speciali e consentire un
adeguato avviamento alla vita adulta e lavorativa
e stimolare e migliorare i contatti e gli scambi reciproci tra la scuola e il mondo del lavoro
e promuovere una stretta collaborazione tra la scuola ed il territorio: migliorare il coordinamento dei diversi enti
definendo in modo chiaro e condiviso le reciproche competenze e responsabilita
e adottare misure concrete per I'effettiva attuazione della legislazione in vigore
garantire la centralita dello studente nel processo di formazione; collegare interessi, desideri, motivazioni,
competenze, capacita, attitudini con i requisiti prescritti dalla professione
e costruire un portfolio di competenze
® realizzare progetti di accompagnamento dalla scuola al lavoro
promuovere accordi interistituzionali per favorire la realizzazione del Progetto Individuale.

FINALITA:
| “PCTO individualizzati-PIT” sono progettazioni che si realizzano in rete, la stessa che gli attuali GLO (Gruppi di Lavoro
Operativi) mirano a costruire: famiglia, scuola, enti e associazioni.
Tutte le agenzie educative — nonché lo stesso studente - si attivano per costruire e migliorare le competenze utili al
“Progetto Individuale”, ex “Progetto di vita”.
Lo scopo finale & quello di costruire una profilazione dello studente utile e spendibile in fase di inserimento lavorativo
attraverso le Liste speciali e I'intervento del SIL (Servizio Integrazione Lavorativa).
1 “PCTO individualizzati-PIT” si incentrano sulle possibilita del ragazzo in rapporto all’'occupazione e alla vita adulta:
e Prende in considerazione le condizioni contestuali del lavoro
e Offre un’analisi chiara delle possibilita lavorative del giovane
e Inizia nel terzo o quarto anno della secondaria di secondo grado e accompagna lo studente in un percorso di
potenziamento delle competenze e dell'autonomia, fino al termine della scuola. Offre la possibilita allo studente
di sperimentarsi in diverse esperienze di PCTO che lo aiutano a delineare con maggior accuratezza le proprie
potenzialita, interessi e fragilita.
Pu0 configurarsi come un “ritratto individuale” della persona che indica le competenze spendibili nel mondo del lavoro;
un portfolio, di cui lo studente resta proprietario per tutto I'iter scolastico perché & un documento personale.
Alla costruzione dei “PCTO individualizzati-PIT” collabora anche il SIL, quindi al momento del “passaggio di consegne” tra
scuola e SIL, lo studente avra una certificazione condivisa con 'AULSS che facilitera il suo inserimento lavorativo.

BIETTIVI DEL PROGETTO:
OBIETTIVI DELLA FORMAZIONE RIVOLTA ALLA PROVINCIA:

1. Formazione ai docenti della provincia, da parte degli Enti coinvolti, sul percorso PCTO/PIT e sugli strumenti da
utilizzare.

2. Condivisione delle esperienze maturate dalle scuole della rete durante la fase di sperimentazione in merito alle
esperienze di PCTO svolte dai soggetti con disabilita che hanno partecipato al percorso.

3. Promozione dello strumento “Rubriche delle autonomie”, sperimentato nel progetto pilota, in tutti gli Istituti di
Istruzione superiore.



4. Condivisione di materiali: individuazione e codifica, al fine di una certificazione riconosciuta, delle competenze
acquisite, o da sviluppare per un efficace inserimento lavorativo.

OBIETTIVI DEL TAVOLO DI LAVORO:

1. Supporto agli Istituti che aderiranno nell'implementazione del percorso con i propri studenti.

2. Potenziamento del dialogo tra istituzioni diverse: Scuola e Servizi condividono dubbi, difficolta, linguaggi e
buone prassi al fine di certificare competenze comuni.

3. Aggiornamento della documentazione anche in relazione ai feedback derivanti dalla condivisione delle
esperienze in sede di formazione.

MODALITA DI LAVORO

Il tavolo tecnico, costituito dai docenti referenti per i servizi provinciali Sportelli Autismo e Disturbi del
Comportamento della Scuola Polo Inclusione - IC Vigasio (dott.sse Sonia Rigoni, Tatiana Zarri, Enrica Nobis), dai
Coordinatori dei SIL dei distretti di Verona e provincia, dalla dott.ssa Ziviello del gruppo Asperger Veneto, dalla docente
distaccata su progetto provinciale orientamento-PCTO dott.ssa Monica Dal Moro,dott.ssa Laura Parenti coordinatrice
tavolo tematico scuola-lavoro per conto dell’'UAT, siincontrera periodicamente, al fine di:

o individuare le modalita di collaborazione pil efficaci tra i soggetti direttamente coinvolti nell’attuazione del
progetto;
definire le tappe del percorso;
aggiornare la documentazione da utilizzare (informativa alle famiglie, schede verbali incontri, schede
monitoraggio PCTO);

® organizzare e realizzare la formazione rivolta agli insegnanti di sostegno, ai referenti per I'inclusione e ai referenti
PCTO degli Istituti della Provincia

MONITORAGGIO/VALUTAZIONE

Il percorso degli studenti verra valutato dal tavolo di lavoro insieme ai docenti che si coinvolgono nel progetto attraverso
le “Rubriche delle autonomie” e le tabelle di monitoraggio delle performance, parte integrante dei “PCTO
individualizzati-PIT”, che rilevano i miglioramenti rispetto all'autonomia per ciascuna competenza richiesta nel mondo
del lavoro.

Il gruppo di lavoro, invece, valutera i vari step del percorso e la documentazione utilizzata al fine di fornire feedback
sull'efficacia del progetto.

RDINATRICE DEL PROGETT!
Prof.ssa Sonia Rigoni — Sportelli provinciali autismo e dei disturbi del Comportamento di Verona

SOGGETTI COINVOLTI/COLLABORAZIONI
CAPOFILA DEL PROGETTO:

SPORTELLO PROVINCIALE AUTISMO SCUOLA POLO INCLUSIONE PER LA PROVINCIA DI VERONA (IC Vigasio)

Dott.ssa Benedetta Rossignoli -Dirigente Scolastica
Dott.ssa Lara Tutone -coordinatrice Sportelli inclusione autismo e disturbi del comportamento)

AULSS 9 SCALIGERA

Dott. Raffaele Grottola - Direttore dei Servizi Socio Sanitari

Dott.ssa Luisa Andreetta - U.O.C. Disabilita’ e Non Autosufficienza Distretto 3
Dott. Elmer Soffiati — U.O.C. Disabilita e Non Autosufficienza Distretto 1 e 2
Dott. Marco Erbisti - U.O.C. Disabilita e non Autosufficienza Distretto 4

COORDINATORI SIL

Marchesini Gianni Coordinatore SIL Distretto 1-2
Battistella Angela Coordinatore SIL Distretto 3
Lonardi Gianni Coordinatore SIL Distretto 4

GRUPPO ASPERGER VENETO

Giovanni Giuseppe Marcolini — Presidente Gruppo Asperger Veneto.
Ziviello Giovanna — inserimento lavorativo ragazzi Asperger.

Letto, confermato e sottoscritto Verona, 06 dicembre 2021
SCUOLA POLO INCLUSIONE IC VIGASIO

D.S. Benedetta Graziella Rossignoli

ASL 9 SCALIGERA
Dott. Raffaele Grottola - Direttore dei Servizi Socio Sanitari

Dott.ssa Luisa Andreetta, responsabile U.O.C. Disabilita e Non Autosufficienza distretto 3

Dott. Elmer Soffiati, responsabile U.O.C. Disabilita e Non Autosufficienza distretto 1 e 2

Dott. Marco Erbisti, responsabile U.O.C. Disabilita e Non Autosufficienza distretto 4

GRUPPO ASPERGER VENETO

Presidente Giovanni Giuseppe Marcolini — Gruppo Asperger Veneto

dott.ssa Monica Dal Moro - docente distaccata su progetto provinciale orientamento-PCTO
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PROVINCIA DI VERGNA
REGIONE VENETO
SETTORE SERVIZI AL CITTADINO

VERBALE DELLA COMMISSIONE PER L'ASSEGNAZIONE DI NUOVI POSTI LETTO PER PERSONE NON
AUTOSUFFICIENTI Al CENTRI SERVIZIO UBICAT! NEL DISTRETTO SOCIO SANITARIO OVEST VERONESE
COINCIDENTE CON L'AMBITO TERRITORIALE VEN -22 Al SENSI DELLA DGR 996/2022

Richiamata la Determinazione R.G. 649 del 24.07.2023 con la quale € stato approvato ['avviso pubblico di indagine
per la manifestazione di interesse per I'assegnazione di nuovi posti letto per persone non autosufficienti ai centri servizio
ubicali nel distretto socio sanitario ovest veronese coincidente con I'ambito teritoriale Ven -22;

Considerato che la scadenza per la presentazione delle manifestazioni di interesse & stata fissata per il giorno
31.12.2023 ore 12:00;

Si verbalizza quando segue:

In data 06.02.2024 alle ore 14.00 presso la sede Ulss 9 Scaligera di Bussolengo via G. Dalla Chiesa sala gare si &
riunita la Commissione Piano di Zona formata dai seguenti componenti:

COGNOME NOME RUOLO ENTE DI APPARTENENZA

Giacomini Massimo | Responsabile del Settore Servizi al Ciltadino Comune di Sona

Giavoni Paolo Coordinatore sociale Distretto Ovest Veronese |  Azienda ULSS 9 Scaligera
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PROVINCIA DI VERONA
REGIONE VENETO
SETTORE SERVIZI AL CITTADINO

|89

> Prot. 46641 del 14.12.2023 da IPAB VERONESI DR. GERMANO via Beethoven, 16 37029 San Pietro in
Cariano (VR) - P.1. 04574960235,

> Prot. 46864 del 15.12.2023 da Casa Generalizia del Pio Istituto Piccole Suore della Sacra Famiglia via Beato
Giuseppe Nascimbeni 6 - 37010 Castelletto di Brenzone sul Garda (VR), C.F./P.|. 00427050232;

> Prot. 47240 del 20.12.2023 da "OSPEDALE P. PEDERZOLI" Casa di Cura Privata S.p.A. - Societa
Unipersonale Presidio Ospedaliero Accreditato ULSS 9 SCALIGERA - Regione Veneto via M. Baldo, 24 -
37019 Peschiera del Garda (VR) - C.F./P.I. 04219070234;

> Prot. 47705 del 22.12.2023 da Comune di Dolcé via Trento, 698 C.F./P.1. 00661130237;

> Prot. 47947 del 28.12.2023 da Fondazione Casa di riposo Immacolata di Lourdes Onlus — Centro servizi alla
persona, Corso San Lorenzo, 27 37026 Pescantina (VR) — C.F. 80020200236 / P.I. 01587650233

> Prot. 118 del 02.01.2023 (con arrivo in data 29.12.2023) da Casa di Riposo Cesare Bertoli via Sorte, 25
Bagnolo di Nogarole Rocca (VR) C.F. 80007690235;

> Prot. 130 del 02.01.2023 (con arrivo in data 29.12.2023) da Ist. don G. Calabria - Casa Nogare' - Casa Clero —

Casa Perez via don A. Sempreboni, 5 — 37024 Negrar di Valpolicella (VR) P.I.: 00280090234;
I criteri previsti dall'Avviso per poter accedere all'aumento di posti dei Centri di Servizio erano i seguenti:

1. Aumento diposti in Centri Servi gia esistenti attraverso Implementazione dei posti o la trasformazione di posti
letto gia esistent;;

2. Attivazione di nuovi Centri Servizi in zone sprowviste;

3. Allivazione posti letto con target dedicati (post sollievo, demenze, ecc.)

Gli Enti sono stati invitati a partecipare singolarmente alla Commissione al fine di espore quanto gia inviato nella
domanda;

La Rosa Gabriele

Direttore Distretto Ovest V.se

Azienda ULSS 9 Scaligera

Biancotto Maria

UOC Disabilita Ovest V.se

Azienda ULSS 9 Scaligera

Loizzo Lucrezia

Commissario Prefettizio

Comune di Valeggio

Ente Descrizione Richiesta Parere Commissione
Inab Istituto Attualmente la struttura & accreditata per 118 posti e
P .. | autorizzata per 121 posti. Viene chiesta la trasformazione di | Soddisfatto il Criterio n. 1
Assistenza Anziani . i y :
Villa Spada- tre posti per autosufficienti in 3 posti letto i per non Parere Favorevole

Caprino Veronese

autosufficienti in quanto sono sempre piti numerose le
richieste di ingresso da parle di pazienti_non autosufficienti.

Bin Rita

Assessore Servizi Sociali

Comune di Bussolengo

Donatin Michela

Assessore Servizi Sociali

Comune di Brenzone

Zorzi Erika

Assessore Servizi Sociali

Comune di San Pietro in
Cariano

La commissione prende atto che alla data di scadenza dell'Awviso Pubblico risultano pervenute tramite PEC e
protocollate le seguenti domande:

> Prot. 31517 del 17.08.2023 da parte dellISTITUTO ASSISTENZA ANZIANI "VILLA SPADA" via Aldo Moro, 125
37013 - Caprino Veronese (VR) - P.I. 01573680236 - C.F. 81000680231;
> Prot. 31790 del 21.08.2023 da parte della Societa Cooperativa Sociale Spazio Aperto via Pietro Vassanelli, 11

37012 Bussolengo (VR) - C.F./P.I. 02466410236;

> Prot. 35049 del 19.09.2023 da Fondazione Pio Ricovero Dr. Paolo Segattini piazzetta Paolo Segattini 1 37010

Pastrengo (VR) - C.F: 80010790238 P.I. 01716210230;

COMUNE di SONA

Piazza Roma n.1 - 37060 Sona
https://lcomune.sona.vr.it/
Tel. 045 6091211 - Fax, 045 6091285- 260 - E-Mail: info@comune.sona.vr.it

(VR) - P.l. e C.F. 00500760236

Societa Cooperativa
Sociale Spazio Aperto
Bussolengo

E' stato chiesto 'inserimento nel Piano di zona di due
comunita alloggio per persone autosufficientiin quanto la
nuova casa di riposo che avrebbe sostituito la residenza anni
d'Argento a Castelnuovo non verra pill realizzata.

Si esprime parere favorevole
in quanto risulta sempre pilt
urgente differenziare I'offerta
residenziali di servizi agli
anziani. Le comunita alloggio
rispondono bene a tale
esigenza.

Fondazione Pio
Ricovero Dr. Paolo
Segattini
Pastrengo

Attualmente la struttura & accreditata e autorizzata per 48
posti letto. E' stato chiesto di aumentare la capacita ricettiva
di 18 posti letto al fine di poter fare economie di scale nella
gestione della struttura. In riferimento all'attivazione di un
nuovo centro diurno che era gia nella precedente
programmazione del piano di Zona, non sara pi possibile
attivarlo in quanto la programmazione del Distretto Ovest
Veronese, pari a 175 posti (10% dei posti letto) & gia satura.

Soddisfatto il Criterio n. 1
Parere Favorevole

COMUNE di SONA

- Piazza Roma n.1 - 37060 Sona (VR) - P.l. e C.F. 00500760236
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PROVINCIA DI VERONA
REGIONE VENETO
SETTORE SERVIZI AL CITTADINO

PROVINCIA D! VERONA
REGIONE VENETO
SETTORE SERVIZI AL CITTADINGO

Ente

Descrizione Richiesta

Parere Commissione

Ipab Veronesi dott.
Germano
San Pietro in Cariano

Attualmente i posti autorizzati sono 74. E' stata chiesta I
attivazione di ulteriori 9 posti letto in quanto sono sempre
pil numerose le richiesle di ingresso da parie di pazienti
non autosufficienti. Gli spazi sono gia disponibili al terzo
piano e soddisfano gli standard.

Soddisfatto il Criterio n. 1
Parere Favorevole

ép;al:m(i‘ssdeiw; OBzr:gllé Attualmente i posti autorizzati sono 49. Viene chiesta la SOdd"g:l"r é’ ;(::; '\i“; “i 1
e Rocca g trasformazione di 1 posto letto da autosufficienti in un revole

posto per non autosufficienti. La stanza é gia disponibile e
soddisfa gli standard.

Istituto Don Calabria .
don G. Calabria

Attualmente i posti autorizzati nell'Unita di Offeria Casa
Nogaré sono 135 . Viene chiesta la trasformazione di 22
posti riservati per autosufficienti in 20 posti letto per non
autosufficienti in quanto vi & un costante aumento di
richieste. Necessita provvedere alla modifica igienico
sanitaria di alcuni bagni. Si prevedono circa 8 mesi di tempo
per l'adeguamento che sara eseguita con risorse dell'ente
gestore.

Casa Generalizia del
Pio Istituto Piccole
Suore della Sacra

Attualmente la struttura ospita un nucleo di 24 posti
autorizzati per laici e 41 posti letto autorizzati per religiosi.
Viene chiesta la trasformazione dei 41 posti letto riservati
ai religiosi da destinare ai laici in quanto sono sempre meno i
religiosi ospiti e vi & un costante aumento di richieste da

Soddisfatto il Criterio n. 1
Parere Favorevole con
richiesta do poter continuare a
gestire il “Progetto Sollievo"

Criterio 1: 124 posti letto
Criterio 2: 60 posti letto

RICHIESTE ASILINIDO

Famiglia parte dei laici. Gli spazi soddisfano gli standard.
Cola di Lazise La struttura da due anni ha messo a disposizione n. 12 posti
letto per il progetto” Sollievo” che ospita anziani per un
mese.
Attualmente i posti in programmazione sono 114. E' stata
“OSPEDALE P chiest.a‘ I ;ttiva_z_iong di ulteriori 12 posti Ietfo g‘l posto di Soddisfatto il Criterio n. 1
PEDERZOLI" C asé di un‘unita di riabilitazione (URT) che non verra pil attivata. La Parere Favorevole
c . richiesta deriva dal grande aumento di richieste diingresso
ura Privata S.p.A. d TR ok et . i
Peschiera a parte di pazienti non autosufficienti. Gli spazi sono gia

disponibili e soddisfano gli standard.

Ente Descrizione Richiesta Parere Commissione
’\:A?;?;isdfﬂ Attualmente la struttura é accreditata per 20 posti. Viene
Ochetta Martina® chiesto I'aumento di 6 posti in quanto sono sempre pitl Pafere Favarevole

Sant'Ambrogio di V.

numerose le richieste di ingresso che non possono essere
soddisfatte.

Comune di Dolcé

Il Comune di Dolcé ha chiesto di poter costruire un nuovo
Centro Servizi a Volargne per 60 posti letto , su un terreno
di proprieta di una ditta di marmi che lo concedera al
Comune. Il centro servizi ospitera anche gli ambulatori dei
medici e altri servizi a favore del territorio. Nella Val d’Adige
non esistono strutture per anziani. Il Comune si & impegnato
a fornire entro breve il progetto preliminare e il piano
finanziario per la realizzazione dell'opera con i relativi fonte
di finanziamento

Soddisfatto il Criterio n. 2
Parere Favorevole

Aereonautica Militare
3° stormo
Villafranca

Asilo nido aziendale

"Shelter 4 gatti”

E' stato chiesto Iinserimento nel Piano di zona di un nuovo
asilonido aziendale per 40 posti che potra accogliere solo
figli di persona appartenenti alle forze dell'ordine (militari,
carabinieri, ecc.)

Parere Favorevole

Comune di Valeggio

Attualmente la struttura & accreditata per 44 posti. Stante le

Fondazione Casa di
ripaso Immacolata di
Lourdes Onlus

Attualmente i posti autorizzati sono 92. E' stata chiesta la
trasformazione di 6 posti letto per persone autosufficienti in
persone non autosufficienti e la nuova realizzazione di
ulteriori 14 posti letto per complessivi n. 20 posti letto. La
domanda deriva dall' aumento di richieste diingresso da
parte di pazienti non autosufficienti. | posti di nuova
realizzazione saranno ricavati all'interno di una
riorganizzazione complessiva e saranno finanziati con fondi
della Fondazione e accensione di un mutuo.

Soddisfatto il Criterio n. 1
Parere Favorevole

sul Mincio richieste superiori all'offerta, si chiede ampliamento del nido
Asilo nido comunale | di 8 posti utilizzando i fondi stanziati dallo stato. Parere Favorevole
“Gattonando” .
Adoa Progetto I'Albero delle possibilita : prevenzione per il
Verona benessere della salute e la cura della comunita locale

Cooperativa Piosi

aftraverso la collaborazione tra realta diverse del territorio:
Area Inclusione

Parere Favorevole

COMUNE di SONA

Tel. 045 609121

- Piazza Roma n.1 - 37060 Sona (VR) - P.I.

https://comune.sona.vr.it/

e C.F. 00500760236
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Bussolengo, 14 febbraio 2024
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Il Segretario Verbalizzante
Dott. Paolo Giavoni
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